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Informacion de
seguridad
Importante

Lea estas instrucciones de uso y seguridad antes de utilizar el
dispositivo de bolsillo inaldambrico BlackBerry™, su soporte
para cargar asi como cualquier otra unidad de carga del mismo.
Guarde estas instrucciones por si necesita hacer uso de ellas en
un futuro.

Nota: Consulte "Informacién importante sobre seguridad y
A cumplimiento de normativas" en la pagina 15 para obtener mas
informacién sobre la normativa de seguridad y la informacién
sobre cumplimiento aplicable al dispositivo inalambrico
BlackBerry 6710™.
Consulte "Informacién importante sobre seguridad y
cumplimiento de normativas" en la pagina 20 para obtener mas
informacién sobre la normativa de seguridad y la informacion
sobre cumplimiento aplicable a los dispositivos inalambricos
BlackBerry 6710y BlackBerry 6720™.

SEGURIDAD ELECTRICA

Este dispositivo de bolsillo (nimero de modelo R6020GW /
R6020GE) se podra utilizar siempre y cuando reciba la corriente
o carga necesaria proporcionada por el soporte para cargar
ASY-04060-002, con los adaptadores de corriente PWR-04615-
000, el accesorio de cargador para desplazamientos ASY-06193-
001, el accesorio de cargador para automévil ASY-06196-001 o
cualquier otra unidad de carga facilitada o aprobada de forma




Informacién de seguridad importante

especifica por Research In Motion Limited (RIM) para su uso con este equipo.
Cualquier otro uso no recogido anteriormente invalidara la garantia suministrada
con el aparato y podra ser peligroso.

Advertencia: antes de utilizar el dispositivo, asegurese de que la
A tensién de red coincide con la tensién de entrada especificada en
la fuente de alimentacion.

Utilicelo unicamente cuando el interruptor para la tension de red
admita 16 A max.

Proteja el dispositivo de la lluvia y utilicelo sélo en interiores.

ACCESORIOS

Utilice tinicamente los accesorios aprobados por RIM. El uso de cualquier
accesorio no aprobado por RIM que se emplee en combinacién con el dispositivo
de bolsillo anulara cualquier aprobacién o garantia aplicable al dispositivo de
bolsillo y podra ser peligroso.

CONDUCCION

Inférmese sobre la legislacion y normativa relativa al uso de dispositivos
inalambricos aplicables en las areas en que conduzca y asegtirese de cumplirlas en
todo momento. Queda terminantemente prohibido el uso de cualquier dispositivo
de alerta que, al utilizarlo en la via publica, active la sirena o las luces de un
vehiculo.

Evite utilizar el dispositivo de bolsillo en cualquier situacién en la que se requiera
toda su atencién como, por ejemplo, al conducir un vehiculo. Si necesita utilizar el
dispositivo de bolsillo mientras conduce, deje que un pasajero lo haga por usted,
o bien, busque antes un lugar seguro para aparcar. No coloque el dispositivo en
una unidad de carga mientras se encuentra en el vehiculo.

En los vehiculos de motor, las sefiales de radiofrecuencia pueden afectar
negativamente a los sistemas electronicos que no se hayan instalado bien o que no
cuenten con la protecciéon adecuada. Consulte al fabricante o representante de su
vehiculo para obtener mas informacién sobre este aspecto. Asimismo, seria
conveniente que consultara a los fabricantes de los dispositivos que haya
incorporado en su vehiculo.

10 Dispositivo de bolsillo inalambrico BlackBerry



Para los vehiculos equipados con air bag

El air bag se infla con una gran fuerza. NO coloque objetos, incluido el equipo
inalambrico portatil o instalado, tal como el dispositivo de bolsillo BlackBerry, en
el area en la que se encuentra el air bag o en el radio en el que se desplegaria. Al
saltar el air bag, es posible que se originen serios dafios si no se ha instalado
adecuadamente el equipo inaldmbrico en el vehiculo.

DISPOSITIVOS ELECTRONICOS

La mayoria de los equipos electrénicos actuales estan protegidos de las sefiales de
radiofrecuencia. Sin embargo, es posible que determinados equipos electrénicos
no dispongan de la proteccion necesaria contra las sefiales de radiofrecuencia que
emite su dispositivo inalambrico.

Marcapasos

Consulte al médico o fabricante de su marcapasos si tiene alguna pregunta sobre
coémo pueden interferir las senales de radiofrecuencia en el mismo. Si tiene un
marcapasos, asegurese de que sigue las normas de seguridad del dispositivo de
bolsillo en lo que respeta a su marcapasos en concreto, que pueden incluir entre
otras:

¢ Mantenga en todo momento el dispositivo de bolsillo a una distancia superior
a 20 cm con respecto al marcapasos cuando se encuentre ENCENDIDO.

* No ponga el dispositivo en un bolsillo sobre su pecho.

e Siel dispositivo dispone de una opcidén de voz, utilice la oreja contraria a
donde tiene el marcapasos para reducir la posibilidad de que se produzcan
interferencias cuando realice y reciba llamadas de teléfono.

* Sitiene algtin motivo para sospechar que se estan produciendo interferencias,
APAGUE inmediatamente la radio del dispositivo de bolsillo.

Audifonos

Algunos dispositivos inalambricos digitales pueden interferir con determinados
audifonos. En el caso de que ocurra esto, consulte a su proveedor de servicios o
pongase en contacto con el fabricante del audifono para analizar las posibles
alternativas con las que cuenta.

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo 11



Informacion de seguridad importante

Otros dispositivos médicos

Si utiliza otros dispositivos médicos personales, consulte al fabricante del
dispositivo para averiguar si estan correctamente protegidos contra la sefiales de
radiofrecuencia externas. Quizas su médico pueda ayudarle a conseguir esta
informacion.

APAGUE la radio del dispositivo de bolsillo en las instalaciones sanitarias cuando
asi lo establezca la normativa publicada en esta areas. Es posible que los
hospitales o instalaciones sanitarias utilicen equipamiento sensible a las sefiales
de radiofrecuencia.

Normas de seguridad expuestas en las instalaciones

APAGUE la radio del dispositivo de bolsillo en todas las instalaciones en las que
se exhiban normas de seguridad que asi lo exijan.

AREAS DE DETONACION

Para evitar interferencias con las operaciones de detonacion, DESACTIVE la
funcién inalambrica de la radio del dispositivo de bolsillo cuando se encuentre en
un “area de detonacion” o en las areas en las que se especifique el siguiente
mensaje: “Desactive la radio en las dos direcciones.” Obedezca todas las sefiales e
instrucciones.

AREAS CON RIESGO DE EXPLOSION

APAGUE la radio del dispositivo de bolsillo cuando se encuentre en un area con
riesgo de explosion y obedezca todas las sefiales e instrucciones. En estas areas,
las chispas podrian originar una explosién o un incendio, provocandole heridas o
incluso la muerte.

Normalmente, aunque no siempre, se especifica claramente en estos lugares que
son zonas con riesgo de explosién. Entre los ejemplos se incluyen areas de servicio
y gasolineras, la zona bajo la cubierta en los botes, las instalaciones para
almacenamiento o transferencia de productos quimicos y combustibles, vehiculos
que utilicen gas petréleo licuado (como propano o butano), las areas en las que el
aire contenga agentes quimicos o particulas como cereales, polvo o polvo de metal
y cualquier otra area en la que normalmente se le aconseje que apague el motor de
su vehiculo.
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NORMAS DE SEGURIDAD ADICIONALES

Bateria: Deshagase de su dispositivo de bolsillo de forma correcta. Al contener
una bateria de litio, no debera tirar al fuego el dispositivo de bolsillo ni la bateria.
Deshagase del dispositivo de bolsillo y de su bateria de litio respetando en todo
momento la legislacion y normativa aplicable en el lugar en que utilice este tipo
de méviles. Para recargar la bateria, utilice inicamente los cargadores de bateria
aprobados. Mantenga la bateria fuera del alcance de los nifios.

Advertencia: la bateria puede correr el riesgo de quemarse mediante combustion o

A quimicamente si no se trata correctamente. No desmonte, aplaste, pinche ni caliente
la bateria por encima de 60° C. Evite que cualquier objeto metalico entre en contacto
con los terminales de la bateria. Utilice Unicamente una bateria aprobada por
Research In Motion Limited. El uso de otras baterias puede suponer un riesgo de
incendio o explosion.

Fuente de alimentacion: Utilice cualquier unidad de carga disefiada para
interiores inicamente con el tipo de fuente de alimentacién indicada en la
etiqueta marcada. No utilice el cargador de viaje o cualquier otra unidad de carga
al aire libre o en cualquier zona expuesta a la intemperie. Consulte las
instrucciones de funcionamiento de la Guia de inicio rdpido para obtener mas
informacién sobre la bateria y la fuente de alimentacién.

No sobrecargue los enchufes, las alargaderas o las tomas de corriente integradas
ya que existe el riesgo de que se produzca un incendio o se emita una descarga
eléctrica. Para reducir al minimo el riesgo de dafio al cable o al enchufe, cuando
proceda a desconectar el aparato del enchufe de pared o de la toma de corriente,
tire del enchufe y no del cable.

Liquidos u objetos extrafios: no introduzca objetos de ningtin tipo en el
dispositivo inalambrico BlackBerry ni en cualquiera de sus accesorios a través de
las aperturas, ya que esto provocara que se rompan las piezas con la posibilidad
de que se incendie el dispositivo o se emita una descarga eléctrica. Manténgase
alejado del agua cuando utilice el dispositivo de bolsillo o cualquier accesorio
(por ejemplo, lejos de la bafera, el fregadero o una zona hiimeda, la piscina, etc.)
Nunca derrame liquidos de ningun tipo en el dispositivo de bolsillo o en
cualquier otro accesorio. Antes de limpiar el dispositivo de bolsillo, desconecte la
unidad de carga de la toma de corriente eléctrica.

Estabilidad: No sittie el dispositivo de bolsillo, la unidad de carga o cualquier
otro accesorio sobre una superficie inestable como por ejemplo, una carretilla, una
base, un tripode, un soporte o una mesa, ya que, de lo contrario, podrian caer al
suelo y herir gravemente a un nifio o adulto, o dafar el propio dispositivo de
bolsillo, la unidad de carga o cualquiera de sus accesorios. Cuando se disponga a
utilizar el dispositivo de bolsillo con una unidad de carga, asegtrese de que la
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Informacién de seguridad importante

sittia en un lugar seguro y estable. Asimismo, compruebe que el cable se dispone
de modo que reduzca al minimo el riesgo de ocasionar dafos a terceros debido,
por ejemplo, a un tropiezo u obstruccion.

Mantenimiento: No utilice ningtin disolvente ni producto de limpieza liquido o
con aerosoles. Utilice inicamente un trapo seco para limpiarlo.

Altas temperaturas: Debera situar el dispositivo de bolsillo y cualquier accesorio
alejado de cualquier fuente de calor como, por ejemplo, radiadores, rejillas de aire
caliente, estufas u otro tipo de aparatos (incluidos amplificadores) que emitan
calor.

Cable de alimentacion: Evite que se pise o se pellizque el cable de alimentacion,
especialmente en las conexiones, las tomas de corriente y en el punto en el que
éste sale del aparato. Desconecte el aparato durante las tormentas eléctricas o
cuando no lo utilice durante periodos de tiempo largos.

Servicio: Desconecte la unidad de carga de la toma de corriente eléctrica y acuda
al personal de servicios con respecto al dispositivo de bolsillo, la unidad de carga
y cualquier otro accesorio si:

* el cable o el enchufe de alimentacién o el conector al dispositivo estan
dafiados

* sehaderramado liquido o han caido objetos sobre el dispositivo de bolsillo, la
unidad de carga o algtin accesorio eléctrico

* el dispositivo de bolsillo, la unidad de carga u otro accesorio ha estado
expuesto a lluvia o agua

¢ latemperatura del dispositivo de bolsillo, la unidad de carga u otro accesorio
resulta extremadamente alta

¢ el dispositivo de bolsillo, la unidad de carga u otro accesorio se ha caido o
estropeado

¢ el dispositivo de bolsillo, la unidad de carga u otro accesorio no funciona con
normalidad después de haber seguido las instrucciones que contiene esta guia

¢ el dispositivo de bolsillo, la unidad de carga u otro accesorio muestran un
funcionamiento distinto al habitual.

Todas las tareas de mantenimiento deberian llevarse a cabo por personal de
mantenimiento cualificado.
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Informacién importante sobre seguridad y cumplimiento de normativas

No intente desmontar el dispositivo de bolsillo, la unidad de carga u otros
accesorios.

Advertencia: para reducir el riesgo de incendio o descarga eléctrica, no exponga este

A aparato ni ninguno de sus accesorios a la lluvia o la humedad. Ajuste Gnicamente
aquellos controles que se indican en este manual. El ajuste incorrecto de otros
controles puede hacer que se produzcan dafios y a menudo requerird un gran
esfuerzo por parte de un técnico cualificado para conseguir que el dispositivo de
bolsillo, la unidad de carga o el accesorio vuelvan a funcionar correctamente.

Si el usuario no cumple las normas de seguridad especificadas en este documento,
carecera de validez la garantia limitada, se podra proceder a la suspension de sus
derechos a obtener cualquier tipo de servicio y/o ser objeto de una demanda legal.

Informacion importante sobre
seguridad y cumplimiento de
normativas

Para los usuarios de dispositivos de bolsillo
inalambricos BlackBerry 6710

EXPOSICION A LAS SENALES DE
RADIOFRECUENCIA

El dispositivo portatil de bolsillo inalambrico es un transmisor y receptor de radio
de baja potencia. Cuando esta ENCENDIDO, recibe y envia también sefales de
radiofrecuencia (RF). El dispositivo de bolsillo inalambrico cumple las directrices
estipuladas por la comision federal de comunicaciones (FCC) de EE.UU. e
Industry Canada (IC) referente a los niveles de seguridad con respecto a la
exposicion a las sefiales RF emitidas por los dispositivos inalambricos de bolsillo,
que a su vez concuerdan con las siguientes normas de seguridad establecidas
anteriormente por organismos de normalizacion internacional de EE.UU. y
Canada:

e Norma ANSI/IEEE C95.1-1999, IEEE para los niveles de seguridad referente a
la exposicién humana a los campos electromagnéticos de radiofrecuencia,
desde 3 kHz hasta 300 GHz

¢ Concejo nacional de EE.UU. de proteccién radiolégica y medidas (NCRP),
informe 86 (1986), Efectos bioldgicos y criterios de exposicién para los campos
electromagnéticos de radiofrecuencia
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* Ministerio de Sanidad de Canada, Cdodigo de seguridad 6 (1999), Limites de
exposicion humana a los campos electromagnéticos de radiofrecuencia, desde
3 kHz hasta 300 GHz

¢ Comision internacional sobre proteccién contra la radiacion no ionizante
(ICNIRP) 1998, directrices sobre los limites de exposicion en los campos
electromagnéticos, magnéticos y eléctricos con distintos intervalos de tiempo
(hasta 300 GHz)

Para cumplir las directrices sobre exposicion a las sefiales de radiofrecuencia (RF)
estipuladas por la FCC y la IC, utilice inicamente los accesorios aprobados o
suministrados por RIM. El dispositivo de bolsillo BlackBerry ha sido ideado para
transportarse en una funda aprobada de RIM cuando lo lleve sobre su cuerpo.
Cuando lleve consigo el dispositivo de bolsillo inalambrico BlackBerry y lo tenga
encendido, manténgalo en la funda de RIM probada previamente para garantizar
que cumple las normas de seguridad anteriores. Si no utiliza una funda aprobada
de RIM ni otro accesorio para el transporte, aseguirese de que el dispositivo de
bolsillo se encuentre a una distancia minima de 7 mm del cuerpo al encenderlo.
La utilizacion de accesorios no aprobados por RIM puede infringir las directrices
sobre exposicion a radiofrecuencia de la FCC y la IC e invalidar su garantia.

DATOS ESPECIFICOS SOBRE EL NIVEL DE
ABSORCION

ESTE MODELO DE DISPOSITIVO DE BOLSILLO INALAMBRICO
SATISFACE LOS REQUISITOS GUBERNAMENTALES REFERENTES A LA
EXPOSICION A LAS ONDAS DE RADIO.

El dispositivo portatil de bolsillo inaldambrico es un transmisor y receptor de
radio. Se ha diseniado y fabricado para no superar los limites de emision para la
exposicion al nivel de radiofrecuencia (FR) establecidos por la comision de
comunicaciones federal (FCC) del gobierno de los EE.UU. y el organismo de
industria del gobierno canadiense (IC, Industry Canada). Estos limites forman
parte del total de directrices y establecen los niveles permitidos de energia de RF
para la poblacién general. Estas directrices se basan en los estandares
desarrollados por organizaciones cientificas independientes a través de la
evaluacion periddica y exhaustiva de estudios cientificos. Las normas incluyen un
margen de seguridad sustancial ideado para garantizar la seguridad de todas las
personas, independientemente de la edad y la salud que tengan.

La norma de exposicién para dispositivos de bolsillo portatiles inalambricos
emplea una unidad de medida conocida como SAR (nivel de absorcién especifica,
del inglés "Specific Absortion Rate"). El limite SAR establecido por los organismos
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FCC/IC es de 1,6 W/kg.* Las pruebas para calcular el SAR se llevan a cabo
utilizando posiciones de funcionamiento estandar especificadas por los
organismos FCC/IC. Para ello, el dispositivo de bolsillo transmite a su nivel de
maxima potencia certificada en todas las bandas de frecuencia probadas. Aunque
se ha calculado esta medida segtin el nivel de maxima potencia certificada, el
nivel real de SAR que presente el dispositivo de bolsillo en funcionamiento puede
situarse por debajo de este valor maximo. Esto se debe a que el dispositivo de
bolsillo se ha disefiado para operar a distintos niveles de potencia de forma que se
utilice inicamente la potencia necesaria para alcanzar la red. Por lo general,
cuanto mas cerca se esté de una estacion de base inaldmbrica, menor serd la
potencia empleada.

Antes de su salida al mercado, se debe probar el modelo de dispositivo de bolsillo
inalambrico en cuestion ante los organismos FCC/IC y certificar que no supera los
limites establecidos por las agencias gubernamentales competentes en lo que
respecta al nivel de exposicidn segura. Las pruebas se realizan sobre
determinadas posiciones y ubicaciones (p. €j., en el oido y sobre el cuerpo), segin
establezcan los organismos FCC/IC para cada modelo concreto. El valor maximo
de SAR permitido para este dispositivo de bolsillo cuando se prueba colocado en
el oido del usuario es de 1,28 W/kg cuando se coloca en el cuerpo, tal y como se
describe en la guia del usuario, 0,32 W/kg. (Las medidas de los dispositivos de
bolsillo y telefénicos para el cuerpo varian segtin los modelos, dependiendo de los
accesorios disponibles y los requisitos estipulados por FCC/IC). A pesar de que
existen diferencias entre los niveles SAR de los distintos dispositivos inalambricos
y posiciones, todos ellos cumplen los requisitos gubernamentales en lo que
respecta a la exposicion de seguridad.

La FCC ha concedido una autorizacién de equipo para este modelo de dispositivo
de bolsillo con todos los niveles SAR recogidos y evaluados de conformidad con
las directrices de emisién de sefiales de radiofrecuencia (RF) estipuladas por la
FCC. La informacién sobre el nivel SAR que emite este modelo de dispositivo de
bolsillo esta archivada en la FCC y se puede acceder a la misma en la seccién
"Display Grant" de la pagina http://www.fcc.gov/oet/fccid tras insertar FCC ID
L6AR6020GW en la busqueda.

Para obtener mas informacién sobre los niveles de absorcidn especifica (SAR),
consulte el sitio Web de Cellular Telecommunications & Internet Association
(CTIA) en http://www.wow-com.com

* En Estados Unidos y Canada, el limite SAR para los dispositivos de bolsillo
portétiles utilizados por los usuarios es de 1,6 vatios/kg (W/kg) de media sobre
cada gramo de tejido del cuerpo o la cabeza (4,0 W/kg de media sobre 10 gramos
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de tejido para las extremidades: manos, mufiecas, tobillos y pies). La norma
incorpora un margen sustancial de seguridad que facilita una mayor proteccion
para los usuarios y que tiene en cuenta las posibles variaciones en las medidas.

Las caracteristicas a largo plazo o los posibles efectos fisioldgicos que puedan
provocar los campos electromagnéticos de radiofrecuencia atin no han sido
evaluados por UL (Underwriters Laboratories Incorporated).

MANTENIMIENTO DE LA ANTENA

Utilice tinicamente la antena suministrada con el dispositivo. El uso de una
antena no autorizada, o cualquier modificacion o alteracion de la antena pueden
danar el dispositivo de bolsillo e infringir las normas FCC.

VUELQOS

Las normativas de la FCC y FAA (administracion de aviacion federal) prohiben
utilizar la radio del dispositivo de bolsillo durante la navegacion aérea. Apague la
radio del dispositivo de bolsillo antes de embarcar. Hasta el momento no se
conoce con seguridad el efecto que puede tener la radio del dispositivo de bolsillo
en un avion. Este uso puede afectar a la instrumentacién, comunicacién y
funcionamiento del avién, interferir de alguna forma en la red, entrafiar otros
riesgos para el funcionamiento del avién y constituir un acto ilegal. El resto de
aplicaciones del dispositivo de bolsillo se pueden utilizar de conformidad con la
normativa aérea para dispositivos electronicos.

Declaracion de conformidad FCC
(EE.UU.)

FCC, Clase B, Parte 15

Este dispositivo cumple las estipulaciones recogidas en la Parte 15 de la normativa
FCC. De este modo, su funcionamiento quedara sujeto a las dos condiciones
siguientes:

e Este dispositivo no podra causar interferencias dafiinas.

¢ Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluida la
interferencia que pueda causar bajo circunstancias de funcionamiento no
deseadas.

18 Dispositivo de bolsillo inalambrico BlackBerry



Certificacion de Industry Canada

Advertencia: los cambios o modificaciones realizados en la unidad sin aprobacién
A expresa de la parte responsable de dar su conformidad podrian ser motivo suficiente
para desautorizar al usuario a utilizar este equipo.

Tras realizar las pruebas pertinentes, se ha determinado que este equipo cumple
los limites establecidos para los dispositivos digitales de la Clase B, a tenor de lo
estipulado en la Parte 15 de las normas FCC. Estos limites se han disefiado para
garantizar una mayor proteccion frente a las interferencias dafiinas en una
instalacion residencial. Este equipo genera, utiliza y emite energia de
radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de conformidad con las instrucciones
del fabricante, puede producir interferencias perjudiciales para los sistemas de
comunicacién por radio.

Sin embargo, no se puede garantizar que no se produzcan interferencias en una
instalacion concreta. Si este equipo provoca interferencias en la recepcion de radio
y television, lo que se puede comprobar encendiéndolo y apagandolo, se insta al
usuario a que intente corregir la interferencia a través de al menos una de las
siguientes medidas:

® Vuelva a orientar o colocar la antena receptora.
* Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.

* Conecte el equipo a una toma de corriente sobre un circuito distinto al que se
encuentra conectado el receptor.

¢ Consulte al fabricante o0 a un técnico especializado en radio/TV para obtener
ayuda.

Certificacion de Industry Canada

Este dispositivo cumple con la normativa Industry Canada RSS 133, bajo el
numero de certificacion 2503A-R6020GW.

Conformidad con la Clase B

Este dispositivo cumple con los limites de la Clase B para las emisiones sonoras de
radio, tal y como se establece en la norma sobre equipos que provocan
interferencias “Digital Apparatus”, ICES-003 de Industry Canada.
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Informacion importante sobre
seguridad y cumplimiento de
normativas

Para los usuarios de dispositivos de bolsillo
inalambricos BlackBerry 6710 y BlackBerry 6720

EXPOSICION A LAS SENALES DE
RADIOFRECUENCIA

El dispositivo portatil de bolsillo inaldmbrico es un transmisor y receptor de radio
de baja potencia. Cuando esta ENCENDIDO, recibe y envia también sefales de
radiofrecuencia (RF). El dispositivo de bolsillo inalambrico cumple las directrices
estipuladas por la Unién Europea relativas a los niveles de seguridad con respecto
a la exposicion a las senales RF emitidas por los dispositivos inaldmbricos de
bolsillo, que a su vez concuerdan con las siguientes normas de seguridad
establecidas anteriormente por organismos de normalizacién internacional:

e Estandar de producto EN 50360, 2001, para demostrar el cumplimiento de las
restricciones basicas relativas a la exposicion humana a los campos
electromagnéticos (300 MHz - 3 GHz)

¢ Comision internacional sobre proteccién contra la radiacion no ionizante
(ICNIRP) 1998, directrices sobre los limites de exposicion en los campos
electromagnéticos, magnéticos y eléctricos con distintos intervalos de tiempo
(hasta 300 GHz)

e Diario Oficial de la Unién Europea, 1999, Recomendacién del Consejo del 12
de julio de 1999 sobre la limitacion de exposicién del publico general a
campos electromagnéticos (entre 0 Hz y 300 GHz)

Para cumplir las directrices de seguridad de la UE relativas a la exposicién a
radiofrecuencia, utilice tinicamente los accesorios suministrados o aprobados por
RIM. El dispositivo de bolsillo de RIM ha sido ideado para transportarse en una
funda aprobada cuando lo lleva sobre su cuerpo. Cuando lleve consigo el
dispositivo de bolsillo inaldmbrico BlackBerry y lo tenga encendido, manténgalo
en la funda de RIM probada previamente para garantizar que cumple las normas
de seguridad anteriores. La utilizacién de accesorios no aprobados por RIM
puede infringir las directrices de la UE sobre exposicion a radiofrecuencia e
invalidar su garantia.
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DATOS ESPECIFICOS SOBRE EL NIVEL DE
ABSORCION

ESTE MODELO DE DISPOSITIVO DE BOLSILLO INALAMBRICO i
SATISFACE LOS REQUISITOS DE LA UE REFERENTES A LA EXPOSICION
A LAS ONDAS DE RADIO.

El dispositivo portatil de bolsillo inaldmbrico es un transmisor y receptor de
radio. Esta disefiado y fabricado para no exceder los limites de emision sobre
exposicion a energia de radiofrecuencia (RF) recomendados por el Consejo de la
Union Europea. Estos limites forman parte del total de directrices y establecen los
niveles permitidos de energia de RF para la poblacion general. Estas directrices se
basan en los estandares desarrollados por organizaciones cientificas
independientes a través de la evaluacion periddica y exhaustiva de estudios
cientificos. Las normas incluyen un margen de seguridad sustancial ideado para
garantizar la seguridad de todas las personas, independientemente de laedad y la
salud que tengan.

La norma de exposicién para dispositivos de bolsillo portatiles inaldmbricos
emplea una unidad de medida conocida como SAR (nivel de absorcién especifica,
del inglés "Specific Absortion Rate"). El limite SAR recomendado por el Consejo
de la Unién Europea es de 2,0 W/kg.* Las pruebas para calcular el SAR se llevan a
cabo utilizando posiciones de funcionamiento estandar con el dispositivo de
bolsillo transmitiendo a la maxima potencia certificada en todas las bandas de
frecuencia probadas. Aunque se ha calculado esta medida segtin el nivel de
maxima potencia certificada, el nivel real de SAR que presente el dispositivo de
bolsillo en funcionamiento puede situarse por debajo de este valor maximo. Esto
se debe a que el dispositivo de bolsillo se ha disefiado para operar a distintos
niveles de potencia de forma que se utilice inicamente la potencia necesaria para
alcanzar la red. Por lo general, cuanto mas cerca se esté de una estacion de base
inaldmbrica, menor serd la potencia empleada.

Antes de que un modelo de dispositivo de bolsillo inalambrico salga a la venta,
debe pasar unas pruebas y demostrar que se encuentra dentro de los limites SAR
adoptados por los paises europeos, segtn las recomendaciones de la Comision
internacional sobre proteccion contra la radiacion no ionizante (ICNIRP). Las
pruebas se realizan en las posiciones y lugares (por ejemplo, en el oido) indicados
por el Consejo de la Unién Europea para cada modelo. El valor SAR maximo
obtenido para estos modelos de dispositivos de bolsillo al comprobarse su uso en
el oido es de 0,77 W/kg (6710)/0,75W/kg (6720) y para el cuerpo, segun lo descrito
en esta guia, es de 0,30 W/kg (6710)/0,38W/kg (6720). (Las medidas tomadas sobre
el cuerpo varian entre los distintos modelos de teléfonos y dispositivos de bolsillo
inalambricos, dependiendo de los accesorios disponibles.) A pesar de que existen
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diferencias entre los niveles SAR de los distintos dispositivos inalambricos y
posiciones, todos ellos cumplen los requisitos gubernamentales en lo que respecta
a la exposicion de seguridad.

* En Europa, el limite SAR para los dispositivos de bolsillo portatiles utilizados
por los usuarios es de 2,0 vatios/kg (W/kg) de media sobre cada 10 gramos de
tejido del cuerpo o la cabeza (4,0 W/kg de media sobre 10 gramos de tejido para
las extremidades: manos, mufecas, tobillos y pies). La norma incorpora un
margen sustancial de seguridad que facilita una mayor proteccion para los
usuarios y que tiene en cuenta las posibles variaciones en las medidas.

Las caracteristicas a largo plazo o los posibles efectos fisioldgicos que puedan
provocar los campos electromagnéticos de radiofrecuencia ain no han sido
evaluados por UL (Underwriters Laboratories Incorporated).

MANTENIMIENTO DE LA ANTENA

Utilice tinicamente la antena suministrada con el dispositivo. Cualquier
modificacién o incorporacién realizados a la antena, pueden dafiar el dispositivo
de bolsillo e infringir la normativa y legislacion aplicables, al provocar que la
energia de radiofrecuencia (RF) exceda los limites recomendados. Dicho uso,
modificacién o incorporacién no autorizados invalidaran la garantia
proporcionada con el dispositivo de bolsillo y ademas pueden resultar peligrosos.

SEGURIDAD EN LOS VUELOS

Desconecte la radio del dispositivo cuando se encuentre dentro del aviéon. Hasta
el momento no se conoce con seguridad el efecto que puede tener la radio del
dispositivo de bolsillo en un avién. Este uso puede afectar a la instrumentacion,
comunicacién y funcionamiento del avién, interferir de alguna forma en la red,
entrafar otros riesgos para el funcionamiento del avién y constituir un acto ilegal.
El resto de aplicaciones del dispositivo de bolsillo se pueden utilizar de
conformidad con la normativa aérea para dispositivos electrénicos.
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CONFORMIDAD CON LA NORMATIVA DE LA UE

CONFORMIDAD CON LA NORMATIVA DE
LA UE

Research In Motion Limited declara por la presente que este dispositivo de
bolsillo inaldmbrico BlackBerry cumple los requisitos esenciales y otras
provisiones relevantes de la directiva 1999/5/CE.

C€0168

La Declaracion de conformidad original al amparo de la Directiva 1999/5/CE esta
disponible para todo el que desee consultarla en la siguiente direccién de la
comunidad de la UE:

Research In Motion UK Limited
36 Station Road, Egham, Surrey
TW20 9LF

Reino Unido
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Acgrca de esta
guia

En esta guia se facilita informacion e instrucciones para utilizar
las aplicaciones del dispositivo de bolsillo.

Destinatarios

Esta guia esta destinada a usuarios principiantes que necesitan
ayuda para utilizar las aplicaciones del dispositivo de bolsillo,
ademas de usuarios experimentados que desean obtener mas
informacion sobre las aplicaciones del dispositivo, asi como
sugerencias y trucos.

Antes de comenzar a utilizar esta guia, complete los
procedimientos especificados en el capitulo “Inicio rapido” de
la Guia de inicio rdpido impresa, tras lo cual sera capaz de enviar y
leer un mensaje de correo electrénico de prueba.

Convenciones

Esta guia utiliza las siguientes convenciones para describir la
informacion sobre el dispositivo de bolsillo:

Integraci()n La informacion _q,ue aparece en este formato, introdyc!da

con lacuenta oMo Integracion con la cuenta dg corre.o electron!co

de correo nuevao de ISP, correspondg alos d|sp05|t|v9§ de bolsillo

o configurados para estas opciones. Puede utilizar las
electronico  fynciones descritas en las secciones marcadas con esta
nuevaode nota siya haintegrado el software de escritorio
ISP BlackBerry con una cuenta de correo electrénico o de ISP
(Internet Service Provider).




Acerca de esta guia

Integracion
con lacuenta
de correo
electrénico de
empresa

Microsoft
Exchange

Lotus Domino

La informacion que aparece en este formato, introducida como Integracion
con la cuenta de correo electrénico de empresa, corresponde a los
dispositivos de bolsillo configurados para esta opcion. Puede utilizar las
funciones descritas en las secciones marcadas con esta nota si ya ha
integrado el software de escritorio BlackBerry con una cuenta de correo
electrénico de empresa.

La informacion que aparece en este formato, introducida como Microsoft
Exchange, corresponde a los dispositivos de bolsillo configurados para una
cuenta de correo de empresa de Microsoft® Exchange. Dispondra de una
cuenta de correo electrénico en Microsoft Exchange si Microsoft Outlook® es
su cliente de correo electrénico y si al hacer clic en Servicios del menu
Herramientas de Outlook, el cuadro de didlogo contiene una lista de
servicios que incluye Microsoft Exchange Server.

La informacion que aparece en este formato, introducida como Lotus
Domino, corresponde a los dispositivos de bolsillo configurados con una
cuenta de correo electrénico de Lotus® Domino™. Dispondré de una cuenta
de correo electrénico si utiliza Lotus Notes® como cliente de correo
electrénico.

g Nota: las notas contienen informacion relevante sobre el tema que tratan.

Sugerencia: las sugerencias proporcionan informacién opcional o resumida sobre el
Z; tema que tratan.

a Advertencia: las advertencias le advierten de que la realizacién u omision de una
accién determinada puede producir pérdida de datos o daiar los componentes del
dispositivo.

Su dispositivo de bolsillo dispone de cuatro opciones de tamarfio de fuente: 8, 10,
12 y 15 puntos. Las ilustraciones que aparecen en esta guia se han realizado con la
opcién de 10 puntos como tamario de fuente y representan los elementos del
menu del dispositivo tal y como aparecerian si integrase el software de escritorio
con una cuenta de correo electrénico de empresa.

El tamano de la pantalla del dispositivo de bolsillo puede variar con respecto a las
ilustraciones que aparecen en esta guia. Para las ilustraciones de esta guia se ha
utilizado un tamafio de pantalla de 160 x 160 pixeles.
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Documentos relacionados

Dependiendo del programa de su proveedor de servicios o de red, es posible que
algunas aplicaciones no se encuentren disponibles en el dispositivo de bolsillo.
Asimismo, la configuracion de la aplicacion Explorador podria ser distinta. En
esta guia se asume que dispone de la capacidad necesaria para utilizar las
aplicaciones del dispositivo.

Puede configurar los formatos de idioma, y de fecha y hora de su dispositivo.
Podra configurar la fecha y hora del dispositivo de bolsillo a un reloj de 12 6 24
horas. Asimismo, en la seccion de estado del dispositivo que se muestra en la
pantalla figurara el formato que haya elegido. Las ilustraciones de esta guia
utilizan el reloj de 24 horas y el idioma espaiol.

El nombre de su proveedor de servicios o de su operador de red aparece en la
seccidn estado del dispositivo que se muestra en la pantalla. Este nombre se
refiere a la red a la cual esta conectado actualmente. Las ilustraciones de esta guia
utilizan <proveedor de servicios> para indicar este nombre. Si se subscribe a un
plan de area local o urbana, puede aparecer una abreviatura junto al nombre del
proveedor de servicios para indicar el area actual. Péngase en contacto con su
proveedor de servicios u operador de red para obtener mas informacion sobre las
areas locales y urbanas.

Documentos relacionados

Esta Guia del usuario del dispositivo de bolsillo es la guia que mejor se adapta a sus
necesidades si ha configurado el dispositivo de acuerdo con la Guia de inicio ripido.
Facilita informacion completa sobre las teclas del dispositivo de bolsillo y ofrece
instrucciones para utilizar las aplicaciones del mismo.

No obstante, también podra disponer de documentacién adicional para su
dispositivo de bolsillo inaldmbrico BlackBerry.

*  Guia de inicio rdpido: esta guia impresa contiene informacion sobre la
instalacién y configuraciéon del dispositivo.

o Tarjeta de referencia rdpida: esta tarjeta proporciona las teclas de método
abreviado y ofrece sugerencias sobre como utilizar el dispositivo.

*  Ayuda en linea del software de escritorio: todas las herramientas del software de
escritorio ofrecen ayuda en linea para orientarle mejor. Para acceder a las
instrucciones e informacidn relativa a las herramientas de software de
escritorio, haga clic en el botédn Ayuda de cualquier ventana activa.

e README.txt: este archivo de texto contiene informacion sobre las funciones de
esta version de software. Puede leer este archivo una vez instalado el software
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de escritorio. Si decide leer el archivo posteriormente, podra abrirlo desde el
directorio en el que ha instalado el software de escritorio.

®  Ayuda en linea de BlackBerry Web Client: si ha integrado el software de escritorio
con una nueva cuenta de correo electrénico o una cuenta ISP existente, puede
establecer las opciones de configuracién de correo electrénico en BlackBerry
Web Client. Para obtener mas informacién sobre la configuracién y uso de
BlackBerry Web Client, haga clic en el boton Ayuda de cualquier ventana de
este programa.
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Introduccion al dispositivo de bolsillo
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Dispositivos de bolsillo inalambricos BlackBerry serie 6700

Uso del teclado y larueda de
desplazamiento

El teclado de su dispositivo de bolsillo le proporciona acceso a los caracteres del
alfabeto. Asimismo, incluye diez teclas especiales: la tecla Symbol para acceder a
la biblioteca de simbolos, la tecla de retroceso, la tecla Intro, la tecla Space, dos
teclas de mayusculas, la tecla Alt, el boton Escape, un botén de teléfono y el
botén de encendido. Puede utilizar el botén de encendido para activar la
retroiluminacion; ademas puede generar niimeros, signos de puntuacion y
caracteres especiales pulsando la tecla Alt en combinacién con las teclas
alfabéticas. La rueda de desplazamiento le ayudara a explorar, ver y seleccionar
los elementos en las pantallas. Para desplazarse por los elementos de ment o el
texto, mantenga presionada la tecla Alt y gire la rueda de desplazamiento, o bien,
mantenga presionada la tecla Alt y pulse las teclas atras o adelante. Para
seleccionar aplicaciones y opciones de ment, haga clic con la rueda de
desplazamiento.
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Uso del teclado y la rueda de desplazamiento

La siguiente tabla describe las combinaciones de la rueda de desplazamiento con
teclas especificas que le ayudaran a explorar las aplicaciones, escribir texto y
configurar opciones en su dispositivo de bolsillo.

Tecla Funcion

Encender y apagar el dispositivo, activar la retroiluminacion
® Pulse el boton de encendido para encender el dispositivo de

bolsillo.

® Cuando el dispositivo de bolsillo esté encendido, pulse el botén de

Botén de encendido para activar la retroiluminacion. Vuelva a pulsarla para
encendido desactivar la retroiluminacién. Esta funcion se desactivara
automaticamente si no pulsa ninguna tecla o no gira la rueda de
desplazamiento durante veinte segundos.

® Mantenga pulsado el botén de encendido para apagar el
dispositivo.

Desplazarse y seleccionar
® Gire la rueda de desplazamiento para desplazarse por las lineas de
texto, campos y elementos de menu.
® Haga clic con la rueda de desplazamiento para abrir menus y
Rueda de seleccionar opciones.
desplazamiento

Abrir la aplicacion Teléfono; silenciar las llamadas de teléfono
® Sino estd conectado a una llamada de teléfono, pulse el botéon de
@ teléfono para abrir la aplicacion Teléfono.

® Siesta conectado a una llamada de teléfono y la pantalla Llamada
activa estd visualizada, pulse el botén de teléfono para silenciar la
llamada. Vuelva a pulsar el botdn de teléfono para desactivar la
funcion de silencio.

Botdn de teléfono

® Siesta conectado a una llamada de teléfono mientras utiliza otra de
las aplicaciones del dispositivo de bolsillo, pulse el boton de
teléfono para volver a la pantalla Llamada activa.

Escribir caracteres especiales

® Cuando redacte un mensaje o escriba texto, mantenga pulsada una
+ letray gire la rueda de desplazamiento para desplazarse por los otros
caracteres. Suelte la tecla cuando aparezca el caracter, simbolo o

Caracter + signo deseado.

giro de rueda
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Tecla Funcion

Escribir caracteres con Alt

® | atecla Alt activa los nimeros y simbolos que aparecen sobre las
letras de las teclas.

® Si pulsa la tecla Alt, afectara al préximo caracter que escriba.

Tecla Alt ® Mantenga pulsada la tecla Alt para modificar todos los caracteres
que escriba.

Al activar la tecla Alt, aparecera un icono A en la esquina superior
derecha de la pantalla.

Desplazarse horizontal y verticalmente, y cambiar opciones
® Mantenga pulsada la tecla Alt y gire la rueda de desplazamiento
@ + para desplazar el cursor horizontalmente por las lineas.
® Mantenga pulsada la tecla Alty gire la rueda de desplazamiento para
Tecla Alt + desplazarse por las opciones de los campos.
giro de rueda ® En la pantalla de inicio, mantenga pulsada la tecla Alt y gire la rueda
de desplazamiento para desplazar el cursor verticalmente.

Seleccionar texto para cortar, copiar y pegar; ocultar y mover

iconos en la pantalla de inicio

@ + ® En cualquier pantalla en la que pueda escribir texto, mantenga
pulsada la tecla Alt y haga clic con la rueda de desplazamiento para

activar el modo de seleccion. Gire la rueda de desplazamiento para

Tecla Alt + clic seleccionar el texto.

® En la pantalla de inicio, mantenga pulsada la tecla Alt y haga clic con
la rueda de desplazamiento para ver el menu. Haga clic en Mover
icono u Ocultar icono.

Desplazarse horizontalmente; cambiar opciones

® Mantenga pulsada la tecla Alt y pulse la tecla atras para desplazar el
@+ cursor horizontalmente por las lineas.
® Mantenga pulsada la tecla Alt y pulse la tecla atras para desplazarse

Tecla Alt + por las opciones de los campos.

tecla atras ® En la aplicacion Calendario, mantenga pulsada la tecla Alt y pulse la
tecla Atras para desplazarse al dia, semana o mes anterior.

Desplazarse horizontalmente; cambiar opciones

® Mantenga pulsada la tecla Alt y pulse la tecla adelante para
©+ desplazar el cursor horizontalmente por las lineas.

® Mantenga pulsada la tecla Alty pulse la tecla adelante para

Teclas Alt + desplazarse por las opciones de los campos.

adelante ® En la aplicacion Calendario, mantenga pulsada la tecla Alty pulse la
tecla adelante para desplazarse al dia, semana o mes siguiente.
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Uso del teclado y la rueda de desplazamiento

Tecla

Funcion

Tecla de
mayusculas de la
izquierda

Tecla de
mayusculas de la
derecha

Escribir mayusculas

® Pulse cualquiera de las dos teclas de mayusculas para escribir en
mayuscula el siguiente caracter.

® Mantenga pulsada cualquiera de las dos teclas de mayusculas
mientras escribe para escribir todo el texto en mayusculas.

® Mantenga pulsada una letra para ponerla en mayuscula. Esta funcion
s6lo funciona cuando Velocidad de tecla esta definida como Lenta
o Répida en la pantalla Pantalla/Teclado.

Aparecera una flecha hacia arriba en la esquina superior derecha de su
pantalla cuando se active una de las teclas de mayusculas.

Ora

Tecla Alt +
tecla de
mayusculas de la
derecha (CAP)

Activacion del modo de bloqueo de mayusculas

® Pulse latecla Alty la tecla de mayusculas de la derecha (CAP) para
activar el modo de bloqueo de mayusculas. Todas las letras que
escriba apareceran en mayusculas.

® Vuelva a pulsar la tecla de mayusculas para volver al modo normal.

® Pulse la tecla Alty la tecla de mayusculas de la derecha (CAP)
cuando esté conectado a una llamada de teléfono para activar el
modo de bloqueo de mayusculas. Cualquier tecla que pulse insertara
el caracter asociado.

Al activar el modo de bloqueo de mayusculas, aparecera un icono de
flecha hacia arriba en la esquina superior derecha de la pantalla.

T+

Tecla de
mayusculas de la
izquierda +
tecla Alt

Activar el bloqueo numérico

® Pulse la tecla de mayusculas de laizquierday la tecla Alt para
activar el modo de bloqueo numérico. Pulse una tecla para insertar el
caracter que aparece sobre la letra principal.

® Vuelva a pulsar la tecla Alt para volver al modo normal.

Al activar el modo de bloqueo numérico, aparecerd un iconoNen la
esquina superior derecha de la pantalla.

o+

Tecla de
mayusculas +
giro de rueda

Seleccionar varios elementos de una lista
® Mantenga pulsada la tecla de mayusculas y gire la rueda de
desplazamiento para seleccionar varios elementos de una lista.
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Tecla Funcién
Insertar retornos de carro; elegir los elementos seleccionados
® Pulse la tecla Intro para desplazar el cursor a una nueva linea.
@ ® Pulse Intro para elegir un elemento seleccionado.
Tecla Intro

Eliminar caracteres

® Pulse la tecla de retroceso para desplazar el cursor hacia atras y
eliminar los caracteres a la izquierda del cursor.
® Con uno o mas caracteres seleccionados, pulse la tecla de retroceso
Tecla de retroceso para eliminar sélo esos caracteres.

Eliminar caracteres

® Pulse la tecla Alty la tecla de retroceso para borrar el caracter
@+ seleccionado.

® Continue pulsando la tecla Alt y la tecla de retroceso para borrar los
Tecla Alt + caracteres situados a la derecha del cursor.

tecla de retroceso

Salir de pantallas o menus
® Pulse el botdn Escape para cerrar un menu o cancelar una accion.

® Pulse el botdn Escape para volver a la pantalla de inicio.
® Pulse el botdn Escape en la aplicacion Explorador para volver a la

Botén Escape pagina Web anterior.
(bajo la rueda de ® En la pantalla Llamada activa, pulse el botén Escape para finalizar
desplazamiento) una llamada.

Insertar un espacio; desplazarse por las opciones de campo
® Pulse la tecla Space para insertar un espacio entre caracteres

mientras escribe.

® Pulse la tecla Space para insertar los caracteres "@"y "." en campos

Tecla Space de correo electrénico.

® Pulse la tecla Space para desplazarse por las opciones de los
campos.

® Pulse la tecla Space en la aplicacion Teléfono para escribir
rapidamente un nimero de teléfono.

Abrir la biblioteca de simbolos para obtener caracteres adicionales
® Pulse la tecla Symbol para abrir una biblioteca de simbolos desde la
@ que podra insertar simbolos. En este cuadro de didlogo, seleccione
un simbolo haciendo clic con la rueda de desplazamiento o
pulsando la letra que aparece bajo el simbolo que desea.

Tecla Symbol
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Activacion de la retroiluminacion

Activacion de la retroiluminacion

En condiciones de poca luminosidad, puede incrementar la legibilidad de la
pantalla LCD y del teclado utilizando la funcién de retroiluminacién.

Para activar la retroiluminacion, pulse el botén de encendido. Si no pulsa ninguna
tecla ni utiliza la rueda de desplazamiento durante veinte segundos, la
retroiluminacién se desactivara automaticamente.

La retroiluminacion del dispositivo se pone en funcionamiento automaticamente
cuando recibe una llamada de teléfono.

Para apagar la retroiluminacion de forma manual, pulse el botén de encendido.

Desplazamiento por las aplicaciones

La pantalla LCD proporciona acceso a las aplicaciones del dispositivo. Al activar
el dispositivo, aparecera la pantalla de inicio. La seccién de estado del dispositivo
en la parte superior de la pantalla podria mostrar informacién sobre el estado del
dispositivo, como la fecha y la hora, el indicador de cobertura inalambrica, el
indicador de nivel de bateria y el nombre de su proveedor de servicios u operador
de red. La seccion de estado del dispositivo también aparece en las pantallas
Mensajes, Mensajes guardados, Resultados de la biisqueda, Alarma y Teléfono.

Todas las aplicaciones se pueden abrir desde la pantalla de inicio. En la pantalla
de cada aplicacidén, podra ver los distintos ments de la misma. En algunas
pantallas, puede modificar varias opciones, incluidas las de configuracion.

Para abrir aplicaciones

Los iconos de la aplicaciéon aparecen en la pantalla de inicio. Para abrir una
aplicacion, seleccione el icono correspondiente y haga clic con la rueda de
desplazamiento. Asimismo, puede pulsar la tecla Intro para abrir una aplicacién
seleccionada.

Para abrir la aplicacién, también puede pulsar el caracter subrayado en el nombre
de la aplicacion. En la pantalla Opciones generales de la aplicacion Teléfono,
establezca el campo Marcar desde la pantalla de inicio en No si desea utilizar las
teclas de método abreviado. Consulte "Configuracién de las opciones generales
del teléfono" en la pagina 172 para obtener mas informacioén.
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Pantalla de inicio: icono Mensajes

Para desplazarse por los menus

En los menus se proporciona un listado de las acciones u opciones disponibles en
la aplicacion actual. Para abrir el mend de una aplicacion, haga clic con la rueda
de desplazamiento. El ment aparecera en la zona derecha de la pantalla y
ocupara aproximadamente la mitad del ancho de la pantalla LCD.

Ocultar meni
Buscar

Hueva direccidn
Huewo grupo

—INW T T

Editar
Eliminar

Covran electrinico a Scott Tooke
PIN Scott Tooke

Llamar Scott Tooke

5M5 Scott Tooke

Opciones

Libreta de teléfonos de SIM

Cerrar

Menu de la pantalla Buscar: elemento Ver

Para seleccionar un elemento del ment, utilice la rueda de desplazamiento para
situarse sobre el elemento deseado y, a continuacion, haga clic con la rueda de
desplazamiento. Para cerrar el ment, pulse el botén Escape.
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Desplazamiento por las aplicaciones

Para desplazarse por las opciones

Existen cuatro formas de modificar las opciones de configuracion del dispositivo.
Estas alternativas se aplican a todas las pantallas en las que puede cambiar las
opciones de configuracion, como las pantallas Fecha/Hora, Nueva cita o Alarma.

* Meni: con el cursor en un campo de opcion, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Cambiar opcion. Aparecera
una lista desplegable desde la que podra seleccionar la opcién. Cuando haya
configurado el campo a su gusto, haga clic con la rueda de desplazamiento.

e Tecla Alt + giro de rueda: mantenga pulsada la tecla Alt y gire la rueda de
desplazamiento hasta que aparezca la opcién deseada.

* Teclado: pulse la letra o nimero que desee. Por ejemplo, si estd en un campo
de tiempo, pulse el primer niimero de la hora que desee especificar.

¢ Tecla Space: pulse la tecla Space hasta que aparezca la opcion que desee. Esta
guia utiliza el método de la tecla Space para describir como configurar las
opciones de los campos.

Para utilizar vinculos

Cuando recibe un mensaje, su dispositivo reconoce los niimeros de teléfono, las

direcciones de paginas Web y las direcciones de correo electrénico en el cuerpo

del mensaje y los convierte en vinculos. Si selecciona un vinculo subrayado y hace

clic con la rueda de desplazamiento podra, en funcién del vinculo que haya

elegido, marcar el nimero de teléfono, explorar el sitio Web o enviar un mensaje

de correo electrénico, PIN o SMS a su contacto.

A Nota: dependiendo del programa de su proveedor de servicios, es posible que no

pueda abrir sitios Web utilizando los vinculos que se incluyen en sus mensajes de correo

electrénico. Péngase en contacto con su proveedor de servicios u operador de red para
obtener mas informacion.

Iconos del dispositivo de bolsillo

Los iconos indican la cobertura inalambrica de la red, el nivel de la bateria, el
estado del dispositivo y muestran las pantallas de las aplicaciones.
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Iconos de aplicaciones

Nota: dependiendo del programa de su proveedor de servicios, es posible que algunas

A aplicaciones no estén disponibles en su dispositivo. De este modo, puede que algunos
de los siguientes iconos no aparezcan en la pantalla. Péngase en contacto con su
proveedor de servicios u operador de red para obtener mas informacion sobre los
servicios disponibles.

Descripcion

3 |8

Mensajes

Reciba, lea, responda, redacte, guarde y elimine mensajes de correo,
SMS y PIN. Abra y vea registros de llamadas de teléfono.

|

Mensajes
guardados

Almacene mensajes para consultarlos posteriormente.

el

Buscar mensajes

Localice mensajes con la aplicacién Buscar mensajes.

)

o
AQ:

Redactar

Escriba y envie mensajes de correo, SMS'y PIN.

T

-

Sy

\J

Realice y silencie las llamadas de teléfono, y pongalas en espera. Reenvie
y bloquee llamadas e inicie conferencias.

Teléfono
[=F . ; ; :
—g Almacene su directorio personal con las informaciones de contacto,
=5 como direcciones, nimeros de teléfono, nimeros de fax y direcciones de
Libreta correo electrénico.

de direcciones

el e
3]

Calendario

Mantenga las citas utilizando la vista Dia, Agenda, Semana o Mes. Active
la sincronizacién inalambrica del calendario.
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Desplazamiento por las aplicaciones

Icono

Descripcion

A

Tareas

Agregue, edite, elimine tareas y marque las tareas realizadas.

Bloc de notas

Redacte, edite y elimine distintos tipos de notas.

Calculadora

Realice operaciones matematicas y conversiones de medidas.

Active la alarma del dispositivo para que suene a la hora especificada
todos los dias o sélo los dias de semana.

Explore paginas Web y vea las direcciones de las paginas Web utilizando
el gateway del proveedor de servicios o del operador de red. Guarde
paginas Web y configure las opciones del Explorador.

Explorador
de BlackBerry

Explore paginas Web y vea las direcciones de las paginas Web de forma
segura utilizando el servicio de datos inaldmbrico de la empresa (MDS,
Mobile Data Service). Guarde paginas Web y configure las opciones del
Explorador.

p,

Personalice el modo en que su dispositivo le notifica sobre mensajes,
paginas Web guardadas, llamadas telefénicas, citas y alarmas.

Perfiles
Establezca la contraseia, personalice Texto automatico, establezca la
fecha y hora, y programe la funcién Activacion/Desactivacion
. automatica.
Opciones
% Bloquee su teclado para evitar escribir caracteres de forma accidental.
Blogqueo
de teclado
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Icono Descripcion
% Bloquee el dispositivo con una contrasefa para que sélo usted pueda
utilizarlo. El icono Bloqueo del teclado sustituye al icono Bloqueo
después de establecer una contrasefa.
Bloqueo
':':é:':' - Desactive la radio del dispositivo cuando no desee recibir mensajes, o
/ # bien, cuando ésta pudiera interferir con otras comunicaciones de radio,
por ejemplo, cuando se encuentre en un avién. No podra enviar ni
Actiyaci_c')n/ recibir mensajes, realizar ni contestar llamadas de teléfono (excepto las
Desactivacionde | llamadas de emergencia) o explorar paginas Web hasta que no vuelva a
la radio del encender la radio.
dispositivo
Desactive el dispositivo si desea mantener con carga la bateria durante
mas tiempo. Todos los mensajes en cola se enviaran a su dispositivo
cuando vuelva a activarlo o cuando éste se encienda mediante la
Desactivar funcion de activacion/desactivacién automatica.

Al seleccionar Apagar, no se garantiza que la radio del dispositivo
permanezca apagada. Utilice la opcion Apagar inalambrico para
controlar la radio cuando pudiera interferir con otras comunicaciones de
radio.

Iconos de estado del dispositivo

Icono

Descripcion

l:F aill

Indicador de cobertura inalambrica.

-

Se estan enviando datos.

Se estan recibiendo datos.

B K

El modo Alt esté activado

El modo de mayusculas esté activado; el modo de bloqueo de
mayusculas esta activado

Z

El modo de bloqueo numérico esta activado
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Desplazamiento por las aplicaciones

Icono

Descripcion

Tiene un mensaje sin leer

Indicador de itinerancia.

Si el indicador de itinerancia aparece junto al tipo de red (como GSM,
GPRS), el dispositivo busca cobertura en una red inaldmbrica que no
forma parte de su red doméstica. Péngase en contacto con su
proveedor de servicios o el operador de red para obtener mas
informacion.

. -
- .

Se ha activado la alarma.

Iconos de estado de la bateria

Icono

Descripcion

[

Indicador de carga de la bateria.

¥
d

Indicador de carga de la bateria.

Iconos de estado de red

Icono

Descripcion

l:I_'.l.““
GPRS

Puede enviar y recibir mensajes de correo electrénico, PIN y SMS.
También puede realizar y contestar llamadas, asi como explorar
paginas Web.

I:Flllll
qprs

Puede enviar y recibir mensajes SMS, realizar y contestar llamadas
telefénicas e, incluso, es posible que se le permita explorar paginas
Web. No puede enviar ni recibir mensajes PIN o de correo electrénico.

I:I;llllll
G5M

Puede enviar y recibir mensajes SMS. También puede realizar y
contestar llamadas telefénicas, pero no puede enviar ni recibir
mensajes de correo electrénico o PIN ni explorar paginas Web.

T ulll

Se encuentra actualmente en un drea con cobertura inaldmbrica. Este
icono indica la intensidad de dicha cobertura.
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Icono Descripcion

El dispositivo se encuentra en un area con cobertura inaldmbrica pero
I:FSI:IS sélo puede realizar lamadas urgentes a nimeros de emergencia.
Aunque el dispositivo esté protegido por contrasefa o no tenga la
tarjeta SIM, podra realizar llamadas urgentes a nimeros de
emergencia.

El dispositivo no se encuentra en un drea de cobertura inaldmbrica. No
T e puede enviar ni recibir mensajes de correo electrénico, SMS o PIN,
realizar o contestar llamadas telefénicas o explorar paginas Web.
Puede sequir utilizando las demas aplicaciones del dispositivo de
bolsillo. Todos los mensajes pendientes se enviaran cuando vuelva a
un area de cobertura inaldmbrica.

Actualmente se encuentra en la red local. El icono aparecerd si se
'ﬂ' subscribe a un plan de area local. Pdngase en contacto con su
proveedor de servicios u operador de red para obtener mas
informacion sobre las areas locales y urbanas.

Iconos de navegacion

Icono Descripcion
I Posicion del cursor.
A Hay mas elementos disponibles en la parte superior; desplacese hacia

arriba para verlos.

L Hay mas elementos disponibles en la parte inferior; desplacese hacia
abajo para verlos.

Configuracion de las opciones del
dispositivo

Una vez se haya familiarizado con el dispositivo, le recomendamos que configure
algunas de sus opciones basicas. Consulte "Opciones” en la pagina 265 para
obtener mas informacion sobre coémo seleccionar los perfiles de notificacion y
establecer la funcion Activacion/desactivacion automatica.
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Sugerencias para utilizar el dispositivo
de bolsillo

® Pulse la primera letra de un elemento en una lista de opciones o en un mend para
desplazarse directamente a ese elemento.

® Pulse la tecla Space dos veces para insertar un punto cuando esté escribiendo un texto (la
letra que sigue al punto aparecerd automaticamente en mayuscula).

® Escriba las primeras letras del nombre o las iniciales separadas por un espacio para buscar un
determinado contacto en las pantallas Para o Buscar.

® Pulse y mantenga presionada una letra para ponerla en mayuscula (deberd tener activada la
opcién Velocidad de tecla).

® Pulse el boton Escape para salir de cualquier menu, cuadro de didlogo o pantalla y volver a
la aplicacién activa. En la pantalla principal de cualquier aplicacién, pulse el botén Escape
para volver a la pantalla de inicio.

® En la pantalla Llamada activa, pulse el botén Escape para finalizar la lamada.
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Capitulo 2
Mensajes PIN y

de correo
electronico

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

Iconos de estado de mensajes

Envio de mensajes PIN y de correo electrénico
Configuracion de las opciones de mensajes
Insercion de simbolos

Aplicacion de formato a los mensajes

Uso de las funciones cortar, copiar y pegar

Uso de la funcién Buscar

Adicién de archivos adjuntos a los mensajes
Personalizacion de la firma automatica
Recepcion de la confirmacion de entrega
Lectura de mensajes PIN o de correo electrénico
Recepcidn de mensajes de correo electrénico largos
Administracién de archivos adjuntos

Sugerencias para los mensajes PIN y de correo electrénico




Mensajes PIN y de correo electronico

Iconos de estado de mensajes

Estos iconos indican el estado de los mensajes.

Icono Descripcion

LN El mensaje se estd enviando.

El mensaje esta pendiente y se enviara mas tarde.

El mensaje se ha enviado a la red.

El mensaje PIN se ha entregado al dispositivo del remitente

El borrador del mensaje PIN o de correo se ha guardado pero no se ha
enviado.

Error de transmision, mensaje no leido.

Mensaje devuelto, error de transmision.

Mensaje no leido.

Mensaje leido.

El mensaje de correo electrénico estd archivado.

A E IEA - IR R

Solo podrd archivar mensajes de correo electrénico si integro el
dispositivo de bolsillo con una cuenta de correo electrénico de
empresa.

| Importancia alta.

Envio de mensajes PIN y de correo
electronico

Una vez activado el dispositivo, podra enviar y recibir mensajes PIN y de correo
electronico.
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Para enviar un mensaje de correo electronico

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla

Para.

2. Seleccione un contacto cuya direccién de correo electrénico se encuentre
guardada en el dispositivo y haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el ment1. Seleccione Correo electronico.

i

—In T T

Ocultar meni

Corren electranicao a Scott Tooke
PIN Scott Tooke

Llamar Scott Tooke

SM5 Scott Tooke

Buscar

Nueva direccioh
Nuewa grupo
e

Editar

Elimiriar

Opciones
Libreta de teléfonos de SIM

Cerrar

Menu de la pantalla Para: elemento Correo electronico

Nota: si desea enviar un mensaje a un contacto con varias direcciones, se le solicitara
A gue seleccione la direccién que desea utilizar.

3. Enel campo Asunto, escriba un asunto y pulse la tecla Intro. Escriba el

mensaje.

4. Una vez finalizado el mensaje, haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el mend. Seleccione Enviar. Volvera a la pantalla Mensajes.

Si se encuentra en un area con suficiente cobertura inaldambrica para enviar
mensajes de correo electrénico, aparecera una marca de verificacién junto al
mensaje en un breve periodo de tiempo. Este icono indica que el mensaje se ha
transmitido de forma correcta. Podra enviar mensajes de correo electrdnico si el
texto GPRS y una o mas barras aparecen junto al indicador de cobertura
inalambrica en la seccién de la pantalla que informa sobre el estado del

dispositivo.

No es necesario que cancele el envio del mensaje PIN o de correo electrénico si no
se encuentra en un drea con suficiente cobertura inaldmbrica, ya que el dispositivo
lo enviara automaticamente cuando se encuentre en un area con la cobertura

adecuada.
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Consulte "Iconos de estado de mensajes” en la pagina 46 para obtener mas
informacion sobre los iconos que aparecen en la pantalla Mensajes.

Para enviar un mensaje de correo electronico

desde un libro de se

rvicios especifico

Si utiliza el dispositivo con varios libros de servicios, puede seleccionar la cuenta

desde la que desea enviar mensajes.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Seleccione un contacto y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el

En el campo Asunto, escriba un asunto y pulse la tecla Intro. Escriba el

1.
Para.
2.
menu. Seleccione Correo electronico.
3.
mensaje.
4,

ver el menu.

Una vez finalizado el mensaje, haga clic con la rueda de desplazamiento para

Para enviar el mensaje desde la cuenta de correo electrénico de empresa,

haga clic en Enviar desde Desktop.

Para enviar mensajes desde la cuenta de correo electrénico nueva o

existente de ISP, haga clic en Enviar desde Web Client.

Parar Tere
Azuntor Co
dllas a ca
dMecesitas

Ocultar menil

Selecciohar

E
Enuviar desde We
Guardar borrador

Agregar Paraz
Agragar Clz
Agregar CCOz
Adjuntar direccion
Bovwrar campa

Editar texto automatico
Opciones

Cancelar

Menu en pantalla durante la redaccidon de un mensaje: elemento Enviar desde Desktop
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Envio de mensajes PIN y de correo electronico

Volvera a la pantalla Mensajes. El mensaje se envia desde el libro de servicios
seleccionado. El libro de servicios predeterminado aparecera como el primer
elemento del mend.

A

Nota: si desea responder o reenviar un mensaje, no podra seleccionar el libro de
servicios desde el que se realizara el envio. La respuesta o el reenvio se debe realizar a
través del mismo libro de servicios que el mensaje original.

Podra establecer el libro de servicios predeterminado en la pantalla Servicios de
mensajes. En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones. Seleccione Servicios de mensajes. Consulte "Servicios de mensajeria” en la
pagina 285 para obtener mas informacion.

Para enviar un mensaje PIN

Un ntimero de identificacion personal (PIN) es un nimero que se utiliza para
identificar los dispositivos en la red. Si conoce el PIN correspondiente al
dispositivo de otra persona, agréguelo a la libreta de direcciones y podra enviarle
un mensaje PIN directamente.

A

Nota: los mensajes PIN no se enrutan a través del sistema de correo electrénico
existente y no aparecen en el programa de correo electrénico del escritorio.

Compruebe la pantalla Estado de la aplicacién Opciones para ubicar el PIN
correspondiente a su dispositivo de bolsillo.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.

2. Seleccione un contacto cuyo niimero PIN se haya guardado en la libreta de
direcciones y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment.
Seleccione PIN.

F|Ocultar meni

i[5M5 Scott Tooke
VEuzcar

Nueva direccian
Huewva grupo
Ller

Editar

Eliminar

Opciones
Libreta de telafonos de SIM

Cerrar

Menu de la pantalla Para: elemento PIN
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Mensajes PIN y de correo electronico

3. Enel campo Asunto, escriba un asunto y pulse la tecla Intro. Escriba el
mensaje.

4. Una vez finalizado el mensaje, haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el mend. Seleccione Enviar. Volvera a la pantalla Mensajes.

Si se encuentra en un rea con suficiente cobertura inaldmbrica para enviar
mensajes PIN, aparecerd una marca de verificacion junto al mensaje en un breve
periodo de tiempo. Este icono indica que el mensaje se ha transmitido de forma
correcta. Podra enviar mensajes PIN si el texto GPRS y una o mas barras aparecen
junto al indicador de cobertura inalambrica en la seccion de la pantalla que
informa sobre el estado del dispositivo.

Aparecerd la letra D junto con la marca de verificaciéon cuando se entregue el
mensaje PIN al dispositivo del contacto.

No es necesario que cancele el envio del mensaje PIN o de correo electrénico si no
se encuentra en un area con suficiente cobertura inalambrica, ya que el dispositivo
lo enviara automaticamente cuando se encuentre en un area con la cobertura
adecuada.

Consulte "Iconos de estado de mensajes” en la pagina 46 para obtener mas
informacién sobre los iconos que aparecen en la pantalla Mensajes.

Para enviar un mensaje a varios contactos a la
vez

Podra enviar un mensaje a varios destinatarios y elegir a cudles lo hara
directamente (Para), como copia (CC) o como copia oculta (CCO).

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.

2. Seleccione un contacto y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu. Seleccione un método de envio (correo electronico o PIN). En este
ejemplo, seleccionamos Correo electronico.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento mientras redacta un mensaje para
ver el mend. Elija entre Agregar Para, Agregar CC o Agregar CCO. En este
ejemplo, seleccionamos Agregar CC. Aparecera la pantalla Seleccionar
direccién, en la que se listan todos los contactos.

50 Dispositivo de bolsillo inalambrico BlackBerry



Envio de mensajes PIN y de correo electronico

Para: Amy |Ocultar meni ]
Azurto: |':I Enviar

Guardar borrador
Agregar Pava:

Agregar CCOz
Ad juntar diraccion

Editar texto automatica
Opciones

Cancelar

Menu de la pantalla Para: elemento Agregar CC

4. Seleccione un nombre y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu. Seleccione Correo electronico. Repita estos pasos hasta que agregue
todos los destinatarios deseados al mensaje.

Sugerencia: también puede escribir las primeras letras del nombre del contacto para
Zﬁ que se realice una busqueda y, a continuacién, seleccionar el nombre.

5. Enel campo Asunto, escriba un asunto y pulse la tecla Intro. Escriba el
mensaje.

6. Cuando haya terminado el mensaje, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mena y, a continuacion, seleccione Enviar.

Se enviara el mensaje a las direcciones especificadas.

Nota: de forma predeterminada, el método de envio seleccionado para el primer
A destinatario se utilizara para el resto.

Si envia un mensaje a varios nimeros PIN a la vez, aparecera una D tras la marca de
verificacion cuando se haya entregado el mensaje a todos los dispositivos de los
destinatarios.

Para enviar un mensaje a un destinatario
unico

Para enviar un mensaje sin que se agregue el destinatario a la libreta de
direcciones, seleccione la opcién [Utilizar una vez].

Nota: si sigue este procedimiento, la informacion del destinatario NO se agregara a la
A libreta de direcciones.
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En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.

Seleccione [Utilizar una vez] y haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el ment. Seleccione un método de envio (correo electronico o PIN). En
este ejemplo, seleccionamos Correo electronico. Aparecera la pantalla Correo

electrénico tnico.
Fara: |Dcultar meni

Amy K FIM...
Andrady Telafond...
Scott 15MS

Tanya |EByzcar

Muewa diveccian
Nueua grupo

Opciones
Libreta de teléfonos de SIM

Cerrar

Menu de la pantalla Para: elemento Correo electronico

Escriba la direccion de correo electrénico del contacto. Haga clic con la rueda
de desplazamiento para ver el ment y seleccione Continuar.

Escriba un asunto en el campo Asunto y pulse la tecla Intro. Escriba el
mensaje.

Cuando haya terminado el mensaje, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend y, a continuacidn, seleccione Enviar.

Volvera a la pantalla Mensajes, en la que puede ver el estado del mensaje enviado.

Para enviar mensajes utilizando vinculos

El dispositivo reconoce las direcciones de correo electrénico que se incluyen en el
cuerpo de los mensajes y los convierte en vinculos. Puede seleccionar un vinculo
subrayado y utilizarlo para enviar un mensaje.

1.

52

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

Seleccione un mensaje recibido que contenga un vinculo. Haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Abrir.
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3. Seleccione el vinculo de la direcciéon de correo electrénico a la que desea
enviar un mensaje. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
ment. Seleccione Correo electrénico.

4. Escriba un asunto en el campo Asunto y pulse la tecla Intro. Escriba el
mensaje.

5. Cuando haya terminado el mensaje, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mena y, a continuacion, seleccione Enviar.

Volvera a la pantalla Mensajes, en la que puede ver el estado del mensaje enviado.

Nota: los vinculos también pueden aparecer en el resto de aplicaciones del dispositivo
de bolsillo. Podra enviar mensajes de correo electronico desde cualquiera de estas
aplicaciones mediante el procedimiento descrito anteriormente.

Configuracion de las opciones de
mensajes

Podra cambiar la configuracion de todos los mensajes PIN o de correo electrénico
o solo del mensaje que se encuentre redactando en ese momento.

Para configurar las opciones de mensajes

Podra personalizar las opciones siguientes para que se apliquen a todos los
mensajes.

* Mostrar hora: seleccione si desea que en la pantalla Mensajes aparezca la
hora a la que el mensaje se ha enviado o recibido. De forma
predeterminada, esta opcion se establece en Si.

* Mostrar nombre: seleccione si desea que en la pantalla Mensajes aparezca
el nombre del remitente o del destinatario. De forma predeterminada,
esta opcion se establece en Si.

¢ Confirmar eliminacion: seleccione si desea que se solicite confirmacion
antes de eliminar los mensajes de forma permanente. De forma
predeterminada, esta opcion se establece en Si.

* Considerar nivel de PIN 1: seleccione si desea que se consideren los
mensajes PIN de alta prioridad. De forma predeterminada, esta opcién se
establece en Si.

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo 53



Mensajes PIN y de correo electronico

¢ Continuacién autom.: seleccione si desea que la seccién siguiente de un
mensaje de gran tamarfio se entregue automaticamente al dispositivo.

¢ Eliminar en: seleccione si desea eliminar los mensajes sélo del dispositivo
de bolsillo o del dispositivo y el escritorio o la reconciliacién de correo
electrdnico inalambrico.

Integracion conla Sihaintegrado el software de escritorio con una cuenta de correo
cuentade correo electrénico de empresa, también podré definir el campo Ocultar
electronicode  Mensajes archivados. Seleccione si desea que los mensajes de correo
archivados aparezcan en la pantalla Mensajes.
empresa

Nota: si la reconciliacién de correo electrénico inaldmbrico esta activada en el dispositivo
de bolsillo, también puede definir los campos Reconciliacion inalambrica y Conflictos.

® Reconciliacion inalambrica: seleccione si desea reconciliar los mensajes entre el
programa de correo del escritorio y el dispositivo de forma automatica. De forma
predeterminada, esta opcion se establece en Si.

® Conflictos: seleccione la ubicacion predominante en el caso de que se marque como
leido 0 como no leido o se mueva un mensaje del dispositivo y del escritorio. De forma
predeterminada, esta opcion se establece como Prioridad del buzén de correo.

Para utilizar la reconciliacion de correo electrénico inalambrico, el dispositivo de bolsillo

debe cumplir una de las condiciones siguientes:

® Si el dispositivo de bolsillo integra un cuenta de correo de la empresa, la reconciliacion
de correo electrénico inalambrico debe estar activada en dicho dispositivo en
BlackBerry Enterprise Server versidn 3.6 o posterior para Microsoft Exchange, o
BlackBerry Enterprise Server versién 2.2 o posterior para Lotus Domino.

® Si el dispositivo de bolsillo integra una cuenta de correo electrénico de ISP existente o
nueva, dicho dispositivo debe estar activado en la versién 1.7 o posterior de BlackBerry
Web Client.

Pdngase en contacto con el administrador del sistema u proveedor de servicios para

obtener mas informacién sobre si puede utilizar la reconciliacién de correo electrénico

inaldmbrico.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones de la lista de mensajes.

3. Enel campo que desee definir, pulse la tecla Space hasta que aparezca en
pantalla la opcién que desee.
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Opciones de la lista de mensajes

Mostrar horas 51]
Mostrar nombre: 51
Confirmar aliminacionz ST
Ocultar mensajes archivados: N
Considerar PIN como nivel 1z 57
Continuacion autom.: a7
Desktop
Eliminar ens
Dizpo=itiva
Recanciliacion inalambricas
Encendida

Conflictos:
Priovidad del buzin de correo

Pantalla Opciones de la lista de mensajes: configurar opciones

4. Cuando haya editado los campos, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el menu y, a continuacion, seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Mensajes.

Sugerencia: asimismo, puede cambiar las Opciones de la lista de mensajes de la
Z; pantalla Mensajes guardados.

Para configurar las opciones del mensaje
actual

Los cambios que realice al mensaje actual sélo se aplicaran al mensaje que esté
redactando actualmente. No se aplican a todos los mensajes.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.

2. Seleccione un contacto y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu. Seleccione un método de envio (correo electronico o PIN). En este
ejemplo, seleccionamos Correo electrénico.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti. Seleccione
Opciones. Aparecera la pantalla Opciones de mensajes actuales.

4. Enel campo Importancia, pulse la tecla Space hasta que aparezca la opcion
que desee.
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Opciones del mensaje actual
Importancia

Pantalla Opciones del mensaje actual: configurar opciones

5. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Guardar.

Nota: si envia un mensaje con importancia alta, aparecera un signo de exclamacion
A junto al mensaje en la pantalla Mensajes.

Insercion de simbolos

Puede insertar simbolos en los mensajes desde la biblioteca de simbolos del
dispositivo de bolsillo.

Para insertar simbolos

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.

2. Seleccione un contacto y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu. Seleccione un método de envio (correo electronico o PIN). En este
ejemplo, seleccionamos Correo electrénico.

3. Mientras redacta el mensaje, pulse la tecla Symbol. Un cuadro de dialogo
muestra los simbolos disponibles.
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Fara: Kate Demeter
Azuntor Informe de progreso

Este es mi informe de progecto de
la semana nasada.
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Redaccién de un mensaje: insertar simbolos
Seleccione el simbolo que desea utilizar.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para insertar el simbolo en el
mensaje. (También puede pulsar la tecla de letra asociada situada debajo del
simbolo.)

Se insertara el simbolo en el mensaje.

: Sugerencia: para insertar simbolos en las pantallas Nueva direccién, Editar direccién,

Buscar mensajes y Nuevo Texto automatico, pulse la tecla Symbol.

Para insertar caracteres de vifieta en los mensajes, pulse la tecla Symbol. Pulse B en el
cuadro de didlogo que aparecera en pantalla.

Para insertar caracteres especiales

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.

Seleccione un contacto y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu. Seleccione un método de envio (correo electronico o PIN). En este
ejemplo, seleccionamos Correo electronico.

Cuando redacte un mensaje, mantenga pulsada la tecla de la letra que desea
utilizar mientras gira la rueda de desplazamiento para ver los acentos, las
marcas o los simbolos asociados a dicho caracter. Una vez que aparezca el
caracter deseado, suelte la tecla de letra.
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Aplicacion de formato a los mensajes

El dispositivo posee funciones que permiten reducir el tiempo de escritura.
Asimismo, incluye una funciéon de texto automatico que sustituye
automaticamente el texto introducido por texto programado previamente.

Uso automatico de mayusculas

No es necesario que pulse la tecla de maytsculas para utilizar mayusculas
mientras redacta un mensaje; el dispositivo dispone de dos métodos que ponen
las letras en mayuscula.

e La primera letra que introduzca al escribir o que siga a un punto se pondra
automaticamente en mayuscula. El dispositivo reconocera el comienzo de una
nueva frase e insertara la mayuscula por usted.

* Si desea poner en mayuscula alguna otra letra, mantenga pulsada la tecla
correspondiente hasta que se inserte la mayuscula. Para que funcione esta
funcioén, en la aplicacién Opciones, en la pantalla Pantalla/Teclado, debe
configurar la opcion Velocidad de tecla como Lenta o Rapida.

Puntuacion automatica

Para insertar un punto automaticamente al final de una frase o palabra, pulse dos
veces la tecla Space. La letra que introduzca después aparecera en mayuscula.

Para insertar una letra en mintiscula después de un punto, pulse la tecla de

retroceso e introduzca de nuevo la letra. que aparecera en mintscula.

Campos de numero y de correo electrénico

Puede introducir una direccién en un campo Correo electrénico sin pulsar la tecla
Alt. Cuando escribe una direccion de correo electrénico, en lugar de pulsar la
tecla Alt + L para insertar el signo de la arroba (@), pulse la tecla Space. Si pulsa de
nuevo la tecla Space, se insertara un punto.

Podrd introducir nimeros en los campos Trabajo, Particular, Mévil, Fax, PIN y
Buscapersonas sin pulsar la tecla Alt.
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Para introducir un nimero en uno de estos campos, pulse la tecla del caracter
asociado. Por ejemplo, para mostrar el numero 4, pulse S. Podra insertar de este
modo cualquier nimero, los paréntesis y los caracteres -, +, x, * y . .

g Nota: en el campo PIN sélo podra introducir niUmeros y caracteres hexadecimales.

Bloqueo numérico

Puede activar el modo de bloqueo de ntimeros (bloqueo numérico) para
introducir nimeros sin pulsar la tecla Alt. Pulse la tecla de mayusculas de la
izquierda y la tecla Alt. Se activard el modo de bloqueo numérico y podra
introducir nimeros en cualquier pantalla. Pulse la tecla Alt de nuevo para
desactivar el modo de bloqueo numérico.

Uso de la funcidon Texto automatico

La funcién Texto automatico sustituye determinado texto introducido por el texto
que se haya programado previamente. Puede configurar las entradas de texto
automatico predeterminadas y agregar otras nuevas para adaptarlas a sus
necesidades. Puede utilizar la funcién Texto automatico para realizar de manera
automatica las siguientes acciones:

¢ redactar mensajes o frases utilizados con frecuencia con s6lo pulsar unas
teclas

* corregir palabras que se suelen escribir incorrectamente

* reemplazar abreviaturas y acronimos por palabras completas

* insertar frases en un mensaje con sélo pulsar una tecla

e insertar signos de puntuacion y simbolos en el mensaje sin utilizar la tecla Alt

ni la biblioteca de simbolos

Nota: existen varias teclas de método abreviado integradas en la funcién Texto

A automadtico para la insercion de macros en los mensajes. Consulte "Para agregar una
nueva entrada de texto automatico utilizando una macro" en la pagina 62 para obtener
mas informacion.

Ejemplo de Texto automatico

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.
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2. Introduzca el texto garn mientras redacta el mensaje. El texto garn es una
entrada predeterminada de texto automatico que indica al dispositivo que
debe reemplazar automaticamente el texto por la palabra correcta gran.

Farar hate Demeter

Azuntor Peticion del clisnte
Realizar aniliziz de progectos de
garhl]

Redaccion de un mensaje: ortografia incorrecta

3. Al pulsar la tecla Space, la palabra correcta reemplazara a la incorrecta.

Farar Rate Demetar

Azunto: Peticion del cliante
Realizar aniliziz de progectos de
grat ]

Redaccion de un mensaje: ortografia corregida con la funcién Texto automatico

Para agregar una nueva entrada de texto automatico

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecerd la pantalla
Opciones.

2. Seleccione Texto automatico. Aparecera la pantalla Texto automatico, en la
que se listan las entradas predeterminadas de texto automatico.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion,
seleccione Nuevo. Aparecera la pantalla Texto automatico: Nuevo.

4. Introduzca una palabra clave en el campo Reemplazar.
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5. Enel campo Con, escriba el texto que sustituira a la palabra.

6. Enel campo Utilizando, pulse la tecla Space hasta que aparezca la opcion que
desee.

A

Nota: si selecciona Caso inteligente, la entrada de texto automatico aparecera en
mayuscula o minuscula en funcién del contexto de la oracion en la que se utilice. Si la
palabra aparece al principio de una oracion, por ejemplo, la primera letra se pondra en
mayuscula automaticamente.

Si selecciona Caso especificado, el uso de mayusculas en las entradas de texto
automatico se ajustara a lo que determine en el campo Reemplazar.

7. Lalista de entradas de texto automatico cambiara en funcién del idioma
seleccionado para el dispositivo de bolsillo. Al agregar nuevas entradas,
podra determinar si desea que se encuentren disponibles en todos los idiomas
0 so6lo en uno especifico. En el campo Idioma, pulse la tecla Space hasta que
aparezca el idioma que desee. La configuraciéon predeterminada es el idioma
predeterminado del dispositivo.

A

Nota: el idioma establecido en esta pantalla determina el idioma en que se encontrara
disponible la entrada de texto automatico. No cambiara el idioma predeterminado del
dispositivo. Podra cambiar el idioma predeterminado en la pantalla Configuracién
regional de la aplicacion Opciones. Consulte "Configuracién regional” en la pagina 284
para obtener mas informacién.

8. Cuando haya configurado los campos, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Guardar.

Texto awtomatico: |Ocultar meanil

Reemplazar: Seleccionar

o fuardar |
Conz T m————
Lunez]l Bowrar campa
Utilizande: LisEPlay (R
Idioma Cancelar

Toda la configuracion reqional

Menu de la pantalla Texto automatico: Menu de la pantalla Nuevo: elemento Guardar

La nueva entrada de texto automatico aparecera por orden alfabético en la lista de
entradas de texto automatico. Si utiliza esta entrada en un mensaje y pulsa la tecla
Space, se insertara en el mensaje el texto correspondiente.
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Para agregar una nueva entrada de texto automatico
utilizando una macro

Podra utilizar macros con la funciéon Texto automatico para introducir
rapidamente elementos variables tales como la fecha y hora actuales, el niimero
de teléfono y el PIN del dispositivo, e informacién de propietario.

1.
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En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.

Seleccione Texto automatico. Aparecera la pantalla Texto automatico, en la
que se listan las entradas predeterminadas de texto automatico.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mena y, a continuacion,
seleccione Nuevo. Aparecera la pantalla Texto automatico: Nuevo.

Introduzca una palabra clave en el campo Reemplazar. En este ejemplo se
escribiria un formato abreviado de fecha.

En el campo Con, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment
y, a continuacion, seleccione Insertar macro. Aparecera el cuadro de didlogo
Insertar macro.

Seleccione una de las siguientes macros: Fecha corta, Fecha larga, Hora corta,
Hora larga, Nombre del propietario, Info del propietario, Numero de
teléfono, PIN del dispositivo, Retroceso, Eliminar o %. En este ejemplo,
seleccionamos Fecha corta.

Texto automtico: Nueuo

e
fc @ Insertar macro:
Cay

| Fecha corta (Ed)
If'; Fecha larga (XD ==
Hora corta (K1) 1l

Hora larga (ET)
Nombre de propietario (Ral
Inf. de propietario (K00
Numero de telzfono (Zp) -

Agregar una entrada de texto automatico: insertar una macro

En el campo Utilizando, pulse la tecla Space hasta que aparezca la opciéon que
desee.

En el campo Idioma, pulse la tecla Space hasta que aparezca el idioma en que
desea que se encuentre disponible la nueva entrada de texto automatico.
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9. Cuando haya configurado los campos, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Guardar.

Para probar la nueva entrada, escriba la palabra clave mientras redacta un

mensaje. El valor para la macro se insertara en el mensaje.

Para realizar una busqueda de texto automatico

Podra buscar una entrada de texto automatico de forma rapida realizando una
buisqueda, en lugar de desplazarse por la lista completa de entradas.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.

2. Seleccione Texto automatico. Aparecera la pantalla Texto automatico, en la
que se listan las entradas predeterminadas de texto automatico.

3. Escriba la primera letra o letras de la entrada que desea buscar. En este
ejemplo, escribimos la letra t. La pantalla muestra la palabra Buscar, seguida
delaletrart.

4. Enlalista de Texto automatico se mostraran las entradas que comiencen con
la letra t. Seleccione la entrada deseada o escriba otras letras para especificar
mas las entradas que desea buscar.

Para editar una entrada de texto automatico

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.

2. Seleccione Texto automatico. Aparecera la pantalla Texto automatico, en la
que se listan las entradas de texto automatico. Seleccione la entrada que desea
editar.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion,
seleccione Editar. Aparecera la pantalla Texto automatico: Editar.

4. Enlos campos Utilizando e Idioma, pulse la tecla Space hasta que aparezca la
opcion que prefiera.

5. Cuando haya editado la entrada de texto automatico, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Guardar.

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo 63



Mensajes PIN y de correo electronico

Volvera a la pantalla Texto automatico, en la que podra ver los cambios.

Sugerencia: si desea editar entradas de texto automatico mientras redacta un mensaje,
Z; haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione
Editar texto automatico.

También podra editar las entradas con la herramienta Copia de seguridad/restauracion
del software de escritorio. Consulte la Ayuda en linea sobre copia de seguridad/restauracion
de archivos para obtener mas informacion.

Para eliminar una entrada de texto automatico

Si no desea guardar una entrada de texto automatico, puede eliminarla.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecerd la pantalla
Opciones.

2. Seleccione Texto automatico. Aparecera la pantalla Texto automatico, en la
que se listan las entradas predeterminadas de texto automatico.

3. Seleccione la entrada que desea eliminar.

4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Eliminar. Aparecera un cuadro de didlogo que le pedira
confirmacion antes de eliminar la entrada.

5. Seleccione Eliminar.

Volvera a la pantalla Texto automatico, en la que ya no aparecera listada la
entrada eliminada.

Uso de las funciones cortar, copiar y
pegar

Podra cortar, copiar y pegar texto en mensajes SMS, PIN y de correo electrénico,
en las entradas de la libreta de direcciones, las notas de las llamadas de teléfono,
en el bloc de notas, asi como en citas, perfiles de notificacion, paginas Web y
tareas. Asimismo, podra copiar texto de una aplicacién para pegarlo en otra. Por
ejemplo, puede copiar el texto de una nota y pegarlo en un mensaje.

Para cortar y copiar texto en un mensaje

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.
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2. Mientras redacta un mensaje, sittie el cursor junto al texto que desea cortar o
copiar.

3. Mantenga pulsada la tecla Alt y haga clic con la rueda de desplazamiento
para abrir el modo de seleccion. Gire la rueda de desplazamiento para
seleccionar las lineas de texto que desea cortar o copiar.

Sugerencia: para seleccionar los caracteres de uno en uno, mantenga pulsada la tecla
Alt o la tecla de mayusculas mientras gira la rueda de desplazamiento.

4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Cortar o Copiar.

Para pegar texto en un mensaje

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.

2. Mientras redacta un mensaje, sittie el cursor en el sitio en que desea pegar el
texto.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacién,
seleccione Pegar.

Sugerencia: para reemplazar o eliminar texto existente, mantenga pulsada la tecla Alty

A haga clic con la rueda de desplazamiento para abrir el modo de seleccién. Gire la rueda
de desplazamiento para seleccionar el texto y, a continuacion, comience a escribir. El
texto introducido reemplazard los caracteres seleccionados.

Uso de la funcidn Buscar

La funciéon Buscar del dispositivo de bolsillo ubica palabras y nimeros especificos
en mensajes recibidos y enviados. Podra utilizar esta funcién en las aplicaciones
Mensajes, Mensajes guardados y Buscar mensajes.

La funcion Buscar se diferencia de la aplicacion Buscar mensajes en que ésta
altima permite especificar las condiciones de busqueda a la hora de ubicar
mensajes y registros de llamadas de teléfono especificos. La funcién Buscar, en
cambio, ubica palabras y nimeros especificos en un mensaje abierto.

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo 65



Mensajes PIN y de correo electronico

Para utilizar la funcidon Buscar en un mensaje
enviado o recibido

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

Seleccione un mensaje PIN o de correo electrénico. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacion, seleccione Abrir.
Aparecera el mensaje.

Desplacese hasta la parte superior del mensaje. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Buscar.
Aparecera el cuadro de didlogo Buscar.

: Sugerencia: la funcion Buscar sélo localiza una palabra o un nimero que aparezca en la
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posicion del cursor o a partir de la misma. Para realizar la busqueda en el mensaje
completo, situe el cursor en la parte superior del mismo.

Oeultar meni

Seleccionar

Marcar coma no leida
Archivo

Guardar

Responder

Feenviar

Rezponder a todos
Eliminar

Covren electronica a Kate Demeter
PIN Kate Demeter

Llamar Kate Demeter

5M5 Kate Demeter

Mostrar diveccion ¥

Menu en pantalla de un mensaje de correo recibido: elemento Buscar

Escriba la palabra o el nimero que desea ubicar en el mensaje y haga clic con
la rueda de desplazamiento. El cursor se desplazara hasta la primera
ocurrencia de la palabra o el niimero especificado.

Cuando localice la palabra o el nimero, puede volver a buscarlos si lo desea.
Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Buscar siguiente.
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| Dzultar menii

Buscar

Buscar siguients

Seleccionar

Marcar como ha lafda

Archivo

Guardar

Responder

Reenuiar

Responder a todos

Eliminar

Corrao electronico a Rate Demeter
FIN Kate Demeter

Llamar Kate Demeter

5M5 kate Demeter ¥

Menu en pantalla de un mensaje de correo recibido: elemento Buscar siguiente

El cursor se desplazara hasta la siguiente aparicion de la palabra o el numero que
haya escrito.

Nota: si no se encuentra la palabra o el nUmero, aparecera el cuadro de didlogo No
A encontrado.

Adicion de archivos adjuntos a los
mensajes

Podra adjuntar una entrada de la libreta de direcciones a un mensaje PIN o de
correo electrénico para enviarla a otro dispositivo.

Para adjuntar entradas de la libreta de
direcciones

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecerd la pantalla
Para.

2. Seleccione un contacto y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu. Seleccione un método de envio (correo electronico o PIN). En este
ejemplo, seleccionamos Correo electrénico.

3. Cuando haya redactado el mensaje, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el ment y, a continuacion, seleccione Adjuntar direccion. Aparecera
la pantalla Adjuntar, en la que se listan todos los contactos.

4. Seleccione un contacto y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
ment. Seleccione Continuar.
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5. Volvera al mensaje, al que se agregara la entrada de la libreta de direcciones
correspondiente al contacto seleccionado. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione Enviar.

Fara: Mark Guo

Asunto: Archivo ad junto de la
Libreta de direcciones

Ad junta la informacilin de Scott de
la Libreta de direcciones.

ﬁc-:-tt Tooke

Redaccién de un mensaje: archivo adjunto de la libreta de direcciones

Consulte la seccion “Adicion de direcciones” en la pagina 131 para obtener
informacion sobre cdmo agregar una nueva entrada a la libreta de direcciones.

Personalizacion de la firma automatica

Podra especificar una firma automatica para que se agregue a todos los mensajes
de correo electrénico enviados desde el dispositivo.

Integracidn con la Siintegré el software de escritorio con una cuenta de correo electrénico
de empresa, podra personalizar la firma automatica en la ficha General

cuenta de correo
electrénico de de la herramienta Configuracion del redirector. Consulte el
procedimiento siguiente para obtener informacion sobre como
empresa

personalizar la firma automatica.

Integracidén con  Siintegrd el software de escritorio con una cuenta de correo electrénico
cuentade correo Nnueva o de ISP, podra personalizar la firma automatica en BlackBerry Web
electrénico nueva Fillent. Co_r’msulte la Ayudaen linea de BlackBerry Web Client para obtener mas
informacion.
odelSP

Para personalizar la firma automatica

1. En BlackBerry Desktop Manager, haga doble clic en el icono Configuracion
del redirector. Aparecera la ventana Configuracion del redirector.
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2. Enlaficha General, en la seccion Firma automatica, haga clic en el cuadro de
texto. Edite el texto para personalizar la firma automatica.

3. Haga clic en Aceptar. Volvera a BlackBerry Desktop Manager.

Nota: la firma automatica sélo se agrega a mensajes de correo electrénico, no a
A mensajes PIN.

La firma automatica no aparece mientras se redacta un mensaje en el dispositivo; se
adjuntara al mensaje cuando lo envie.

Para desactivar la firma automatica, elimine todo el contenido del cuadro de texto
correspondiente a la firma.

Recepcion de la confirmacion de entrega

Podpra recibir confirmacién cuando se haya entregado un mensaje de correo
electrénico al dispositivo de otra persona.

Nota: sélo podra recibir confirmacién de la entrega de mensajes de correo electrénico
A si integrd el software de escritorio con una cuenta de correo electrénico de empresa.

Para recibir confirmacion de entrega

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.

2. Seleccione un contacto del mensaje y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Correo electrénico.

3. Enel campo Asunto, escriba <confirm>, seguido por la linea de asunto. Para
insertar corchetes, pulse la tecla Symbol e insértelos desde el cuadro de
dialogo Simbolos.
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Faraz Amy Rl
Asuntor <confivm:Reunion]]

Redaccién de un mensaje: especificar la confirmacion de entrega

4. Escriba el mensaje y, a continuacion, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend.

5. Seleccione Enviar.

Cuando se entregue el mensaje al dispositivo del destinatario, recibira un mensaje
nuevo para indicar que ha llegado al destinatario el mensaje enviado.

Lectura de mensajes PIN o de correo
electronico

Cuando llegue un nuevo mensaje, recibira en la seccion de la pantalla sobre el
estado del dispositivo una notificaciéon visual (o de otro tipo, dependiendo de la
configuracion de los perfiles de notificacién del dispositivo).

Para leer un mensaje

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes. Los mensajes se listan por orden cronoldgico, agrupados por fecha.

2. Seleccione un mensaje PIN o de correo electrénico recibido y haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el mend. Seleccione Abrir.

Acciones de mensajes PIN o de correo electrdnico recibidos

Cuando haya leido el mensaje PIN o de correo electrénico, haga clic con la rueda
de desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione uno de los
siguientes elementos:
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Marcar como no leidos: esta accion marca el mensaje PIN o de correo electronico
actual como no leido. Al volver a la pantalla Mensajes, aparecera el icono de no
leido. Consulte "Marcacién de mensajes como no leidos" en la pagina 110 para
obtener mas informacion.

Archivar: esta accion archiva el mensaje de correo electrénico actual en la carpeta
especificada. Si lleva a cabo la reconciliacién de los mensajes de correo electrénico
del dispositivo y el escritorio, los mensajes archivados en el dispositivo se
moveran a la carpeta correspondiente en el escritorio. Consulte "Archivo de
mensajes de correo electrénico"” en la pagina 98 para obtener mas informacion.

Integracidon conla Sélo podra archivar mensajes si integrd el software de escritorio con una
cuentade correo cuenta de correo electrénico de empresa.
electrénico de
empresa

Guardar: esta accion guarda el mensaje PIN o de correo electronico abierto. Los
mensajes guardados en el dispositivo se copiaran en la pantalla Mensajes
guardados. Consulte "Salvaguarda de mensajes” en la pagina 102 para obtener
mas informacion.

Responder: esta accién envia una respuesta al remitente del mensaje PIN o de
correo electronico abierto, cuyo texto se incluira en la respuesta. Se enviara todo el
mensaje original, incluso si aparecia truncado en el dispositivo.

Reenviar: esta accion reenvia el mensaje PIN o de correo electrénico abierto al
contacto (o contactos) especificado(s). Asimismo, se reenvian los archivos
adjuntos al mensaje. El texto original del mensaje se reenvia junto con el texto
adicional escrito.

Responder a todos: esta accion envia a todos los destinatarios del mensaje una
respuesta, que incluye el texto del mensaje original.

Nota: si selecciona los elementos del menu Responder o Responder a todos, podra

A eliminar el texto original para que no se incluya en el mensaje. Mientras redacta la
respuesta, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y, a continuacién,
seleccione Eliminar texto original.

Integracidn conla Siresponde a un mensaje de correo electrénico desde el dispositivo, se
cuentade correo Mmarcard como leido y respondido el mensaje correspondiente en el
electrénico de programa de correo electrénico del escritorio. Si reenvia un mensaje, se

marcara como abierto y reenviado el mensaje correspondiente.
empresa Y ) P

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo 71



Mensajes PIN y de correo electronico

Eliminar: esta accién elimina el mensaje PIN o de correo electrénico abierto.
Consulte "Eliminacién de mensajes y registros de llamadas de teléfono" en la
pagina 122 para obtener mas informacion.

Mas: esta accion solicita al programa de correo del escritorio que envie al
dispositivo las secciones restantes de un mensaje largo de correo. Sélo se
encuentra disponible si, en la pantalla Opciones de la lista de mensajes, configura
el campo Continuacién autom. como No.

Mensaje completo: esta accion solicita al programa de correo del escritorio que
envie al dispositivo todas las secciones restantes de un mensaje largo de correo.
S6lo se encuentra disponible si, en la pantalla Opciones de la lista de mensajes,
configura el campo Continuacién autom. como No.

Correo electronico: esta accion envia un mensaje de correo electronico al
remitente o al destinatario de un mensaje PIN o de correo electronico abierto. Sélo
estara disponible cuando el cursor se encuentre en los campos De o Para del
mensaje abierto y existe una direccién de correo electrénico de este contacto
guardada en la libreta de direcciones.

PIN: esta accién envia un mensaje PIN al remitente o al destinatario de un
mensaje PIN o de correo electrénico abierto. Sélo estara disponible cuando el
cursor se encuentre en los campos De o Para del mensaje abierto y existe un
numero PIN de este contacto guardado en la libreta de direcciones.

Llamar: esta accion realiza una llamada al remitente o al destinatario de un
mensaje de correo electrénico abierto. Sdlo estara disponible cuando el cursor se
encuentre en los campos De o Para del mensaje abierto y exista un nimero de
teléfono de este contacto guardado en la libreta de direcciones.

SMS: esta accion envia un mensaje SMS al remitente o al destinatario de un
mensaje PIN o de correo electrénico abierto. Sélo estara disponible cuando el
cursor se encuentre en los campos De o Para del mensaje abierto y exista un
numero de teléfono de este contacto guardado en la libreta de direcciones.

Mostrar direccion: esta accion muestra la direccion SMTP completa o el nimero
PIN del destinatario o del remitente. Sélo estara disponible cuando el cursor se
encuentre en los campos De o Para del mensaje PIN o de correo electrénico
abierto en los que se muestra el nombre o el PIN de una persona tal y como
aparezca en una entrada de la libreta de direcciones.

Mostrar nombre: esta accién muestra el nombre y apellido del destinatario o del
remitente. S6lo estara disponible si el cursor se encuentra en los campos De o Para
del mensaje PIN o de correo electrénico abierto en los que se muestra la direccién
de correo SMTP completa o el PIN del contacto, y la informacién del contacto esta
guardada en la libreta de direcciones.
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Ver carpeta: esta accion muestra la carpeta en la que se almacena el mensaje de
correo electrdnico.

Integracidn conla Elelemento de menu Ver carpeta esta disponible Unicamente si ha
cuentade correo integrado el software de escritorio con una cuenta de correo electrénico
electrénico de de la empresa y ha realizado una reconciliacién del correo electrénico
empresa para transferir las carpetas del escritorio al dispositivo de bolsillo.

Ver contacto: esta accion muestra la informacion de contacto del remitente del
mensaje PIN o de correo electrénico. Sélo esta disponible si la informacion del
contacto se ha guardado previamente en la libreta de direcciones.

Agregar a libreta de direcciones: esta accion agrega a la libreta de direcciones la
informacién de contacto del remitente del mensaje PIN o de correo electrénico.
Sélo esta disponible si la informacién del contacto no se ha guardado previamente
en la libreta de direcciones.

Elemento anterior: esta accion cierra el elemento actual y abre el anterior (si es
que existe).

Elemento siguiente: esta accion cierra el elemento actual y abre el siguiente (si es
que existe).

Elemento siguiente no abierto: esta accion cierra el elemento actual y abre el
elemento siguiente no abierto (si es que existe).

Recepcion de mensajes de correo
electronico largos

En ocasiones, puede que reciba mensajes de correo electrénico cuyo tamano
exceda del que puede transmitir la red al dispositivo de una sola vez. En estos
casos, se enviara al dispositivo la cantidad maxima de datos permitida y el resto
del mensaje permanecera en el escritorio.

Podra solicitar el resto de la informacién de un mensaje de forma manual, o bien
configurar las Opciones de la lista de mensajes para que el dispositivo reciba mas
de un mensaje automaticamente una vez haya leido la seccion entregada.

g Nota: si recibe un mensaje PIN cuyo tamaro supera el que puede transmitir la red, se

incluird la notificacion Mensaje original truncado al final del texto y No podra recibir el
resto del mensaje PIN.
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Para recibir el resto de un mensaje de forma
automatica

Si desea que las restantes secciones de un mensaje de gran tamarfio se soliciten y
entreguen automaticamente al dispositivo, configure el campo Continuacion
autom. en la pantalla Opciones de la lista de mensajes como Si. Consulte
"Configuracion de las opciones de mensajes” en la pagina 53 para obtener mas
informacion.

Cuando la opcién Continuacion autom. esta activada, el dispositivo solicita y
recibe las secciones restantes de los mensajes largos a medida que vaya leyendo
las partes entregadas.

Para solicitar el resto de un mensaje de forma
manual

Podra solicitar el resto o todo el contenido de un mensaje largo de forma manual
si, en la pantalla Opciones de la lista de mensajes, el campo Continuacién autom.
estd configurado como No.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Abra un mensaje de correo electrénico. Si el mensaje aparece truncado,
aparecera el mensaje Mas disponible al final del mensaje, seguido del
numero de bytes pendientes de recepcion.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione una de las opciones siguientes:

e Para solicitar otra parte de un mensaje, seleccione Mas.

e Para solicitar el resto del mensaje, seleccione Mensaje completo.
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Menu de un mensaje de correo abierto: elemento Mas

Si se encuentra en un area con suficiente cobertura inalambrica para la recepcion
de mensajes de correo electronico y selecciona Mas, recibira la siguiente seccion
del mensaje de correo electrénico. Si ha seleccionado Mensaje completo, se

enviara el resto del mensaje. S

Jo

Sugerencia: podra volver

e incluird al final del mensaje existente.

a la pantalla Mensajes mientras espera el resto del mensaje.

Recibira una notificacién cuando llegue al dispositivo la parte siguiente del mensaje,

gue aparecera marcado como no leido en la pantalla Mensajes. Seleccione el mensaje 'y
pulse la tecla Intro para abrirlo. Pulse U para reanudar la lectura del mensaje en el

punto en que la dejo
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Administracion de archivos adjuntos

Es posible que reciba en el dispositivo mensajes PIN o de correo electrénico que
contengan archivos adjuntos. De este modo, puede ver los archivos adjuntos de
una libreta de direcciones enviados desde otros dispositivos y, a continuacion,
agregarlos a su libreta de direcciones.

Integracidn con la Siintegroé el software de escritorio con una cuenta de correo electrénico
cuentade correo de empresay activo la sincronizacién inaldmbrica del calendario, podra
crear y recibir solicitudes de reunién desde el dispositivo de bolsillo. Los
mensajes de correo de las reuniones que organice se enviaran con un
archivo adjunto de solicitud de reunién, mientras que los mensajes de
correo de las solicitudes de reunién que reciba incluiran un archivo
adjunto de respuesta a la reunién. Podra ver estos archivos adjuntos
desde el dispositivo.

electrénico de
empresa

Si ha cargado la aplicacion de servicio de archivos adjuntos en el
dispositivo de bolsillo y en BlackBerry Enterprise Server versién 3.6 o
posterior para Microsoft Exchange, o BlackBerry Enterprise Server version
2.2 o posterior para Lotus Domino, podra ver varios tipos de archivos
adjuntos en el dispositivo. Consulte "Vistas del servicio de archivos
adjuntos" en la pagina 210 para obtener mas informacién sobre cémo ver
archivos adjuntos.

Para administrar archivos adjuntos de libreta
de direcciones

Si recibe en el dispositivo un mensaje PIN o de correo que contiene un archivo
adjunto de libreta de direcciones, podra ver este archivo y agregarlo a la libreta de
direcciones del dispositivo.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Abra un mensaje recibido. Aparecera el numero de archivos adjuntos de
libreta de direcciones en la parte superior del mensaje. Desplacese hasta el
final del mensaje; el nombre del archivo adjunto de libreta de direcciones
aparecera junto a un icono de libreta.
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Mensaje de correo electrénico abierto con un archivo adjunto de libreta de direcciones

Sittie el cursor en el nombre del archivo adjunto de libreta de direcciones,
haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Ver archivo adjunto. Aparecera una tarjeta de visita virtual con
informacion del contacto.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti.

* Siel contacto no esta registrado, seleccione Agregar a libreta de
direcciones.

* Siel contacto ya se encuentra registrado en la libreta de direcciones, pero
desea actualizar la informacidn, seleccione Actualizar direccion.

Se agregara el archivo adjunto a la libreta de direcciones y volvera al archivo
adjunto abierto. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y
seleccione Cerrar.

Volvera al mensaje abierto.

Para reenviar mensajes con archivos adjuntos

Si recibe en el dispositivo un mensaje de correo con un archivo adjunto, puede
reenviar el mensaje.

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

Abra un mensaje recibido que contenga un archivo adjunto. El nimero de
archivos adjuntos se indica en la parte superior del mensaje, mientras que el
tamafio y el nombre de cada uno aparecen en la parte inferior.
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Mensaje de correo electrénico recibido con un archivo adjunto

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mena y, a continuacion,
seleccione Reenviar. Aparecera la pantalla Seleccionar direccion.

Seleccione un destinatario, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver
el men y, a continuacion, seleccione Correo electrénico. Introduzca el texto
que desee agregar al mensaje. El mensaje incluird el archivo adjunto.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment. Seleccione
Enviar.

Volvera a la pantalla Mensajes, en la que podra comprobar el estado del mensaje
de correo enviado.

Para administrar archivos adjuntos de
solicitud de reuniony de respuesta de
reuniones

Si envia una solicitud de reunién o responde a una recibida desde el dispositivo,
podra ver el archivo adjunto a la reunién.

g Nota: para crear o recibir solicitudes de reunién, deberéd integrar el software de
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escritorio con una cuenta de correo electrénico de la empresa y activar la sincronizacion
inaldmbrica del calendario. Consulte "Activacién de la sincronizacién inaldmbrica del
calendario" en la pagina 239 para obtener mas informacion.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

Abra un mensaje de solicitud de reunién o de respuesta de una reunion.
Desplacese hasta el final del mensaje y seleccione el archivo adjunto Solicitud
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de reunion o Respuesta de la reunion. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Abrir archivo
adjunto.

Se mostraran en pantalla los detalles de la reunién.

Sugerencias para los mensajes PIN y de
correo electronico

Redactar mensajes

Pulse R para redactar un nuevo mensaje en las aplicaciones Mensajes o Mensajes guardados.

Pulse la tecla Alty gire la rueda de desplazamiento para desplazarse horizontalmente a través
de cualquier aplicacion en la que pueda introducir o ver texto.

Pulse la tecla Space para insertar los caracteres "@" y "." en un campo Correo electrénico.

Pulse la tecla Space dos veces para insertar un punto cuando esté escribiendo un texto (la
letra que sigue al punto aparecera automaticamente en mayuscula).

Escriba las primeras letras de un nombre o las iniciales separadas por un espacio para buscar
un contacto especifico en la pantalla Para.

Pulse y mantenga presionada una letra para ponerla en mayuscula (deberd tener activada la
opcion Velocidad de tecla).

Cuando escriba texto o redacte un mensaje, mantenga pulsada una letra y gire la rueda de
desplazamiento para desplazarse por los otros caracteres. Una vez que aparezca el caracter
deseado, suelte la tecla de letra.

Pulse la tecla Alt y la tecla de mayusculas de la derecha para activar el modo de bloqueo de
mayusculas. Pulse cualquiera de las teclas demayusculas para desactivarlo.

Pulse la tecla de mayusculas de la izquierda y la tecla Alt para activar el modo de bloqueo
numérico. Pulse la tecla Alt para desactivarlo.

Uso de las funciones cortar, copiar y pegar

Pulse la tecla Alt y haga clic con la rueda de desplazamiento para abrir el modo de seleccion.

Mantenga pulsada cualquier tecla de mayusculas y gire la rueda de desplazamiento para
seleccionar el siguiente caracter. Gire la rueda de desplazamiento para seleccionar la linea de
texto.

En el modo de seleccidn, pulse la tecla Alty gire la rueda de desplazamiento para copiar el
texto o el caracter seleccionado.

En el modo de seleccion, pulse la tecla de retroceso para eliminar el texto o el caracter
seleccionado.

Pulse el boton Escape para salir del modo de seleccién.
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® Pulse cualquiera de las teclas de mayuUsculas y la tecla de retroceso para cortar el texto o el
caracter seleccionado.

® Pulse cualquiera de las teclas de mayusculas y haga clic con la rueda de desplazamiento para
pegar el texto o el caracter seleccionado.

Leer mensajes

Para abrir mensajes rdpidamente, pulse la tecla Intro en la pantalla Mensajes o haga doble
clic con la rueda de desplazamiento.

Mantenga pulsada la tecla Alt y gire la rueda de desplazamiento para subir o bajar una
pagina en la aplicacion Mensajes.

Pulse la tecla Intro para desplazarse una pagina hacia abajo en un mensaje abierto. Pulse las
teclas Alt e Intro para subir una pégina.

Pulse P para ir al principio de una lista o0 un mensaje recibido.

Pulse F para ir al final de una lista 0 un mensaje recibido.

Pulse la tecla Space en el cuerpo de un mensaje recibido, o en la pantalla Mensajes para
avanzar una pagina. Pulse las teclas de mayusculas y la tecla Space para retroceder una
pagina.

Si cerré un mensaje antes de finalizar su lectura, dbralo y pulse U para volver a la dltima
posicion del cursor en dicho mensaje.

Pulse S para ir a la fecha siguiente en la pantalla Mensajes.

Pulse A para ir a la fecha anterior en la pantalla Mensajes.

Pulse N para ir al siguiente mensaje no leido en la pantalla Mensajes.

Pulse D en un mensaje abierto o en la pantalla Mensajes para responder al remitente.

Pulse T en un mensaje abierto o en la pantalla Mensajes para responder a todos los
destinatarios.

Pulse V en un mensaje abierto o en la pantalla Mensajes para reenviar el mensaje. Se incluira
el texto original.
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Mensajes SMS

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

Iconos de estado de mensajes

Antes de comenzar

Envio de mensajes SMS

Configuracién de las opciones de SMS

Uso de la funcién Texto automatico en los mensajes SMS
Lectura de mensajes SMS

Eliminacién del historial de los mensajes SMS

Sugerencias para mensajes SMS




Mensajes SMS

Iconos de estado de mensajes

Estos iconos indican el estado de los mensajes SMS.

Icono

Descripcion

3]

El mensaje se esta enviando.

i

El mensaje esta pendiente y se enviard mas tarde.

%

El mensaje se ha enviado a la red.

-E__?

El mensaje se ha enviado al dispositivo de bolsillo del destinatario; este
icono solo aparece si el campo Entregar informes en la pantalla SMS
esta definido como Si.

Error de transmision, mensaje no leido.

Error de transmision del mensaje.

Mensaje no leido.

C [l = | E

Mensaje leido.

Antes de comenzar

Puede enviar y recibir mensajes SMS de hasta 160 caracteres a nimeros
compatibles con SMS. Un ntimero de teléfono compatible con SMS es aquél
(Trabajo, Particular, Mévil o Buscapersonas) que cuenta con capacidades SMS.

Puede localizar el nimero de teléfono compatible con SMS del dispositivo de
bolsillo en la pantalla Tarjeta SIM. Consulte "Tarjeta SIM" en la pagina 292 para
obtener mas informacién.Si el nimero de teléfono no se muestra en esta pantalla,
pongase en contacto con su proveedor de servicios u operador de red.
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Nota: al introducir el nimero compatible con SMS de un contacto determinado, debe
A incluir el cé6digo de pais y de area. Si ha activado las opciones de marcado inteligente en

la aplicacién Teléfono, no necesitara escribir estos cédigos. Consulte "Configuracién las

opciones de marcado inteligente" en la pagina 173 para obtener mds informacion.

En funcién del plan del operador de red o del proveedor de servicios, es posible que el
envio de un mensaje SMS a un dispositivo inalambrico registrado en una red
inaldmbrica diferente no funcione como se espera. Péngase en contacto con su
proveedor de servicios u operador de red para obtener mas informacién sobre el envio
de mensajes SMS entre redes inalambricas.

Envio de mensajes SMS

Una vez activado el dispositivo, si se encuentra en un area con suficiente
cobertura inalambrica, podra enviar mensajes SMS.

Para enviar un mensaje SMS

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.

2. A continuacion, seleccione un contacto cuyo niumero compatible con SMS esté
guardado en la libreta de direcciones. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menti y, a continuacion, haga clic en SMS.

Ocultar meni
Correo electronico a Scott Tooke
PIN Scott Tooke

Scott Tooke

F
[
F
F
i
NBuzcar

Hueva diveccion

Nuewo grupa

Ller

Editar

Elimirnar

Opciones

Libreta de telzfonos de SIM
Cerrar

Menu de la pantalla Para: elemento SMS

Nota: si la entrada de la libreta de direcciones del destinatario contiene varios nimeros
A de teléfono, se le solicitara que seleccione el nimero al que se debe enviar el mensaje
SMS. Haga clic en el nimero que desea utilizar.
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3. Escriba el mensaje. A medida que escriba, el nimero de caracteres aparecera
en la esquina superior derecha de la pantalla. Los mensajes SMS pueden
incluir un maximo de 160 caracteres.

Sugerencia: si escribe mas caracteres de los permitidos, aparecera el mensaje Campo
Z; completo. Pulse la tecla de retroceso para eliminar alguno de los caracteres.

4. Cuando haya terminado el mensaje, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend y, a continuacion, seleccione Enviar.

Volvera a la pantalla Mensajes. Si se encuentra en un area con suficiente cobertura
inaldmbrica para enviar mensajes SMS, aparecera una marca de verificaciéon junto
al mensaje tras un breve periodo de tiempo. Este icono indica que el mensaje se ha
transmitido de forma correcta. Podra enviar mensajes SMS si aparece GSM, gprs,
0 GPRS y el indicador de cobertura inalambrica presenta una o varias barras en la
seccion de estado del dispositivo de bolsillo de la pantalla.

Nota: en la aplicacion Opciones, si en la pantalla SMS establece el campo Entregar

A informes en Activado, aparecera una D con el icono de la marca de verificacion una
vez que el mensaje se haya enviado al contacto en cuestién. Consulte "SMS" en la
pagina 292 para obtener mas informacion.

Al escribir mensajes SMS, podra utilizar las funciones cortar, copiar y pegar. Consulte
"Uso de las funciones cortar, copiar y pegar” en la pagina 64 para obtener mas
informacion.

Para enviar un mensaje SMS a un destinatario
unico
Puede enviar un mensaje SMS sin agregar al destinatario a su libreta de
direcciones, seleccionando la opcién [Utilizar una vez].

A Nota: esta opcion de envio es un método abreviado y la informacién del destinatario

NO se agregara a la libreta de direcciones.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.

2. Seleccione [Utilizar una vez] y haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el mend. Seleccione SMS. Aparecera la pantalla SMS tinico.
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Escriba el niimero de teléfono compatible con SMS del contacto. Haga clic con
la rueda de desplazamiento para ver el mena y seleccione Continuar.

Escriba un mensaje.

Cuando haya terminado el mensaje, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el menu y, a continuacién, seleccione Enviar.

Volvera a la pantalla Mensajes, en la que puede ver el estado del mensaje enviado.

Para enviar mensajes utilizando vinculos

El dispositivo reconoce los niimeros de teléfono que se incluyen en el cuerpo de
los mensajes y los convierte en vinculos. Puede seleccionar un vinculo subrayado
y, si el nimero de teléfono es compatible con SMS, podra utilizarlo para enviar un
mensaje SMS.

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

Seleccione un mensaje recibido que contenga un vinculo. Haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Abrir.

Seleccione el vinculo al nimero de teléfono compatible con SMS al que quiere
enviar el mensaje. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment
y, a continuacion, seleccione SMS.

Escriba el mensaje.

Cuando haya terminado el mensaje, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend y, a continuacion, seleccione Enviar.
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Volvera a la pantalla Mensajes, en la que puede ver el estado del mensaje enviado.

Nota: los vinculos también pueden aparecer en el resto de aplicaciones del dispositivo
de bolsillo. Podra enviar mensajes SMS desde cualquiera de estas aplicaciones
mediante el procedimiento descrito anteriormente.

Configuracion de las opciones de SMS

Puede personalizar las opciones de mensajes SMS. Consulte "SMS" en la pagina
292 para obtener mas informacion.

Uso de la funcidon Texto automatico en
los mensajes SMS

La funcion Texto automatico sustituye determinado texto introducido por el texto
que se haya programado previamente. Si configura las entradas predeterminadas
de texto automatico y agrega otras nuevas segun sus necesidades, podra utilizar
esta funcion para que se realicen de forma automatica las acciones siguientes:

* redactar mensajes o frases utilizados con frecuencia con sélo pulsar unas
teclas

* corregir palabras que se suelen escribir incorrectamente
* reemplazar abreviaturas y acronimos por palabras completas
* insertar frases en un mensaje con sdlo pulsar una tecla

* insertar signos de puntuacion y simbolos en el mensaje sin utilizar la tecla Alt
ni la biblioteca de simbolos

Para agregar una nueva entrada de texto
automatico

Puede personalizar la base de datos de texto automatico agregando sus propias

entradas. Por ejemplo, si suele quedar con sus amigos para comer a mediodia en
un restaurante, puede crear una entrada de texto automatico que sustituya unas
cuantas pulsaciones de tecla por el mensaje ;Comemos en Joe's a mediodia?

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.
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2. Haga clic en Texto automatico. Aparecera la pantalla Autotexto en la que se
enumeran las entradas predeterminadas. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Nuevo.
Aparecera la pantalla Texto automatico: Nuevo.

3. En el campo Reemplazar, escriba una forma corta para el mensaje que utiliza
frecuentemente. En este ejemplo, escriba el texto cmediodia.

4. Enel campo Con escriba el texto de sustitucion. En este ejemplo, escriba el
texto ;Comemos en Joe's a mediodia?

5. Enel campo Utilizando, pulse la tecla Space hasta que aparezca la opcién que
desee.

Nota: si selecciona Caso inteligente, la entrada de texto automatico aparecera en

A mayuscula o minuscula en funcién del contexto de la oracién en la que se utilice. Si la
palabra aparece al principio de una oracion, por ejemplo, la primera letra se pondra en
mayuscula automaticamente.

Si selecciona Caso especificado, el uso de mayusculas en las entradas de texto
automatico se ajustara a lo que determine en el campo Reemplazar.

6. Enel campo Idioma, pulse la tecla Space hasta que aparezca el idioma en que
desea que se encuentre disponible la nueva entrada de texto automatico. La
configuracion predeterminada es el idioma predeterminado del dispositivo.
La lista de entradas de texto automatico cambiara en funcién del idioma
seleccionado para el dispositivo de bolsillo. Al agregar nuevas entradas,
podra determinar si desea que se encuentren disponibles en todos los idiomas
o0 so6lo en uno especifico.

Nota: el idioma establecido en esta pantalla no cambia el idioma del dispositivo de

A bolsillo. Podré cambiar el idioma predeterminado en la pantalla Configuracién regional
de la aplicacién Opciones. Consulte "Configuracion regional” en la pagina 284 para
obtener mas informacion.

7. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Guardar.
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Texto awtomtico: |Dcultar meni
Reemplazar: Seleccionar
cnedioda Fuardsr |
Cons TP re—
AComemos en Cazg [FOrTaF canpa
mediedia?]] Insertar macro
Utilizando: Cancelar

Idioma

Toda la configuracion regional

Menu de la pantalla Texto automatico: Menu de la pantalla Nuevo: elemento Guardar

La nueva entrada de texto automatico aparecera por orden alfabético en la lista de
entradas de texto automatico. Si utiliza esta entrada en un mensaje y pulsa la tecla
Space, se insertara en el mensaje el texto correspondiente.

Nota: cualquier entrada de texto que cree funcionara tanto con los mensajes de correo
A electrénico como con los mensajes PIN y SMS.

Podra editar, eliminar o buscar entradas de texto automatico en cualquier momento.
Consulte "Uso de la funcion Texto automatico" en la pagina 59 para obtener mas
informacién sobre cémo utilizar el texto automatico.

Para utilizar la entrada de texto automatico
en un mensaje SMS

Puede utilizar la nueva entrada escribiendo las letras clave cuando redacte un
mensaje SMS.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecerd la pantalla
Para.

2. A continuacion, seleccione un contacto cuyo niumero compatible con SMS esté
guardado en la libreta de direcciones. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione SMS.

Nota: si la entrada de la libreta de direcciones del destinatario contiene varios nimeros
A de teléfono, se le solicitara que seleccione el nimero al que se debe enviar el mensaje
SMS. Haga clic en el nimero que desea utilizar.

3. Escriba el mensaje. Cuando escriba, utilice la palabra clave de texto
automatico. En este ejemplo, escriba el texto cmediodia y pulse la tecla Space.
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Ainy Erul 9
crediodi ]

Mensaje SMS: palabra clave de texto automatico

4. La palabra clave se sustituira con el texto especificado. En este ejemplo,
cmediodia se sustituye por ;Comemos en Casa Juan a mediodia?

Ainy Rl a3
AComamnos an Casa Juan amediodia?

Mensaje SMS: texto sustituido por texto automatico

5. Cuando haya terminado el mensaje, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el menu y, a continuacién, seleccione Enviar.

Volvera a la pantalla Mensajes.

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo 89



Mensajes SMS

Lectura de mensajes SMS

Cuando llegue un nuevo mensaje SMS, el dispositivo de bolsillo mostrard una
notificacién en la pantalla de inicio y, dependiendo de la configuracién de los
perfiles de notificacion del dispositivo de bolsillo, proporcionara otra notificacion.

Nota: si recibe un mensaje SMS de informacién a los usuarios de su proveedor de

A servicios u operador de red, aparecera en su pantalla el mensaje SMS abierto. Debe
confirmar el mensaje para poder cerrarlo. El mensaje no aparece en la pantalla
Mensajes.

Para leer un mensaje SMS

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes. Los mensajes se listan por orden cronoldgico, agrupados por fecha.

10:30 pM @ Foaml

LUN, FEE. 4 GPRS
Jproveedor de Seruicios:

Lun, 4 Feb., 2002

E Ay Erul
w 09224 Amy  Krul Aluieres zal
£ 09:20 Amy Krul 51. En la caf
w« 09218 Amy Kvrul dllas a,iv a

Pantalla Mensajes: mensajes SMS

2. Seleccione un mensaje SMS recibido y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Abrir.

3. Elnuevo mensaje aparecera en la pantalla, en la parte superior de una vista de
sesion. La vista de sesiéon muestra los mensajes que se han enviado al contacto
o recibido de éste con anterioridad, permitiéndole leer el mensaje SMS en
contexto. Si es necesario, utilice la rueda de desplazamiento para desplazarse
y ver mensajes anteriores.
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Ainy Brul
4 Feb 2002 03:47:245
ST, claro.

4 Feb 2002 0345213

Aluieres saliv temprano y tomar un
cafe?

£ 4 Feb 2002 03343238
51, En la cafeteria Madrid.

~ 4 Feb 2002 0228210

dllaz a iv a la reunioh general?
Abonde es?

Abrir mensaje SMS

Opciones de mensajes SMS recibidos

Una vez haya leido el mensaje SMS, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el ment y, a continuacion, seleccione uno de los siguientes elementos de
ment:

Marcar como no leidos: esta acciéon marca el mensaje SMS actual como no leido.
Al volver a la pantalla Mensajes, aparecera el icono de no leido. Consulte
"Marcacién de mensajes como no leidos" en la pagina 110 para obtener mas
informacion.

Guardar: esta accion guarda el mensaje SMS abierto. Al igual que los mensajes de
correo electronico y PIN, los mensajes SMS guardados en el dispositivo de bolsillo
se copian en la pantalla Mensajes guardados. Consulte "Salvaguarda de mensajes"
en la pagina 102 para obtener mas informacién.

Responder: esta accién envia una respuesta al remitente del mensaje SMS abierto.
Reenviar: esta accion reenvia el mensaje SMS abierto al contacto especificado.

Eliminar: esta accion elimina el mensaje SMS abierto. Consulte "Eliminacion de
mensajes y registros de llamadas de teléfono" en la pagina 122 para obtener mas
informacion sobre cdmo eliminar mensajes.

Correo electronico: esta accion envia una respuesta al remitente o al destinatario
del mensaje SMS abierto. Sélo se encuentra disponible cuando el cursor se
encuentra en la parte superior del mensaje SMS abierto y existe una direccion de
correo electrdnico para este contacto guardada en la libreta de direcciones.
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PIN: esta accion envia un mensaje PIN al remitente o a un destinatario del
mensaje SMS abierto. Sélo se encuentra disponible cuando el cursor se encuentra
en la parte superior del mensaje SMS abierto y existe un PIN para este contacto
guardado en la libreta de direcciones.

Llamar: esta accion realiza una llamada de teléfono al remitente o a un
destinatario del mensaje SMS abierto. S6lo esta disponible si existe un niimero de
teléfono para este contacto guardado en la libreta de direcciones.

SMS: esta accion envia un mensaje SMS al remitente o a un destinatario del
mensaje SMS abierto. Sélo esta disponible si existe un niimero de teléfono para
este contacto guardado en la libreta de direcciones.

Mostrar direccion: esta accion muestra el nimero de teléfono compatible con
SMS completo del destinatario o remitente. Sélo esta disponible cuando el cursor
se encuentra en la parte superior del mensaje SMS abierto, donde se muestra el
nombre de la persona tal y como aparece en la entrada de la libreta de direcciones.

Mostrar nombre: esta accién muestra el nombre y apellido del destinatario o del
remitente. Sélo estara disponible si coloca el cursor en la parte superior del
mensaje SMS abierto en donde se muestra el nimero de teléfono compatible con
SMS completo del contacto, y ademas el contacto esta incluido en la libreta de
direcciones.

Agregar a libreta de direcciones: esta accion agrega el remitente del mensaje SMS
a la libreta de direcciones. Sdlo esta disponible si el contacto no se ha guardado
previamente en la libreta de direcciones.

Eliminar historial: esta accion elimina los mensajes SMS anteriores de la vista de
sesion.

Elemento anterior: esta accion cierra el elemento actual y abre el anterior (si es
que existe).

Elemento siguiente: esta accion cierra el elemento actual y abre el siguiente (si es
que existe).

Elemento siguiente no abierto: esta accion cierra el elemento actual y abre el
elemento siguiente no abierto (si es que existe).

Eliminacion del historial de los mensajes
SMS

Elimine el historial para eliminar los mensajes SMS anteriores de la vista de
sesion.
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Para eliminar el historial de los mensajes SMS

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione un mensaje enviado o recibido y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Seleccione Abrir.

Nota: la opcion de menu Eliminar historial sélo esta disponible si selecciona un
A mensaje SMS que contenga un historial.

3. El mensaje SMS aparecera en la pantalla, en la parte superior de una vista de
sesion. Seleccione el mensaje de correo que desea eliminar y haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment. Seleccione Eliminar historial.

Amy Kreul |Dcultar meni
4 Feb |Copiar

5T, claro.|Marcar coma no leTda
Guardar

- 4 Feb Responder
Moo Reahuiar
CluisTes | Fliginar

cafa?

Llamar Amy Krul
5ME Amy Korul
Elimirnar historial
Elementa antevior

e

&llas a v a la reunion general?
o2
Abonde es?

Abrir el menu Mensaje SMS: elemento Eliminar historial

A Nota: no puede eliminar el mensaje SMS mas reciente de la vista de sesion.

El mensaje SMS que selecciona y todos los mensajes anteriores que envi6 al
contacto o recibi6 de éste en esta cadena ya no aparecen listados en la vista de
sesion. Los mensajes individuales permaneceran en el listado de la pantalla
Mensajes.

Sugerencias para mensajes SMS

Redactar mensajes

® Pulse R para redactar un nuevo mensaje en las aplicaciones Mensajes o Mensajes guardados.
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Desde cualquier aplicacion en la que pueda escribir o ver texto, pulse la tecla Alt y gire la
rueda de desplazamiento para desplazarse horizontalmente.

Pulse la tecla Space dos veces para insertar un punto cuando esté escribiendo un texto (la
letra que sigue al punto aparecera automaticamente en mayuscula).

Escriba las primeras letras de un nombre o las iniciales separadas por un espacio para buscar
un contacto especifico en la pantalla Para.

Pulse y mantenga presionada una letra para ponerla en mayuscula (deberd tener activada la
opcion Velocidad de tecla).

Cuando escriba texto o redacte un mensaje, mantenga pulsada una letra y gire la rueda de
desplazamiento para desplazarse por los otros caracteres. Una vez que aparezca el caracter
deseado, suelte la tecla de letra.

Pulse la tecla Alty la tecla de mayusculas de la derecha para activar el modo de bloqueo de
mayusculas. Pulse cualquiera de las teclas de mayUsculas para desactivarlo.

Pulse la tecla de mayusculas de laizquierday la tecla Alt para activar el modo de bloqueo
numérico. Pulse la tecla Alt para desactivarlo.

Uso de las funciones de cortar, copiar y pegar

Pulse la tecla Alt y haga clic con la rueda de desplazamiento para abrir el modo de seleccion.

Mantenga pulsada cualquier tecla de mayusculasy gire la rueda de desplazamiento para
seleccionar el siguiente cardcter. Gire la rueda de desplazamiento para seleccionar la linea de
texto.

En el modo de seleccion, pulse la tecla Alt y gire la rueda de desplazamiento para copiar el
texto o el caracter seleccionado.

En el modo de seleccion, pulse la tecla de retroceso para eliminar el texto o el caracter
seleccionado.

Pulse el botén Escape para salir del modo de seleccién.

Pulse cualquiera de las teclas de mayusculas y la tecla de retroceso para cortar el texto o el
caracter seleccionado.

Pulse cualquiera de las teclas de mayusculas y haga clic con la rueda de desplazamiento para
pegar el texto o el caracter seleccionado.

Leer mensajes

94

Para abrir mensajes rapidamente, pulse la tecla Intro en la pantalla Mensajes o haga doble
clic con la rueda de desplazamiento.

Pulse la tecla Alt mientras gira la rueda de desplazamiento para mover hacia arriba o hacia
abajo una pagina en la pantalla Mensajes.

Pulse la tecla Intro para desplazarse una pagina hacia abajo en un mensaje abierto. Pulse las
teclas Alt e Intro para subir una pagina.

Pulse P para ir al principio de la lista de mensajes. Pulse F para ir al final.

Pulse S para ir a la fecha siguiente en la pantalla Mensajes.
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® Pulse A para ir a la fecha anterior en la pantalla Mensajes.
® Pulse N para ir al siguiente elemento no leido en la pantalla Mensajes.
® Pulse D en un mensaje abierto SMS o en la pantalla Mensajes para responder al remitente.

® Pulse V en un mensaje abierto o en la pantalla Mensajes para reenviar el mensaje.
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Capitulo4
Administracion
de mensajes

y registros de
llamadas de
telefono

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

Archivo de mensajes de correo electrénico

Uso de la reconciliacion de correo electrénico inalambrico
Salvaguarda de mensajes

Edicién de mensajes

Reenvio de mensajes

Marcado de mensajes como leidos

Marcacién de mensajes como no leidos

Busqueda de mensajes y registros de llamadas de teléfono

Administracién de llamadas de teléfono en la pantalla
Mensajes




Administracion de mensajes y registros de llamadas de teléfono

¢ Eliminacion de mensajes y registros de llamadas de teléfono

* Sugerencias para la administracion de mensajes y registros de llamadas de
teléfono

Archivo de mensajes de correo
electronico

Una vez instalado el software de escritorio, podra archivar los mensajes de correo
electrénico reconciliados en carpetas. Consulte la Ayuda en linea de Intellisync para
obtener mas informacion sobre la reconciliacién de correo electrénico manual.

La primera vez que se reconcilian los mensajes de correo electrénico del
dispositivo y del escritorio, se importan al dispositivo los nombres y la estructura
de las carpetas del programa de correo electronico del escritorio. Si archiva en el
dispositivo un mensaje de correo, éste se movera y archivara del modo
especificado cuando sincronice el dispositivo con el escritorio.

Nota: s6lo podra archivar mensajes de correo electrénico si integro el software de
A escritorio con una cuenta de correo electronico de empresa. Consulte la Guia de inicio
rapido para obtener informacién mas detallada sobre las opciones.

Si activa la reconciliacién de correo electrénico inaldmbrico, los nombres y la
estructura de las carpetas del programa de correo electrénico del escritorio se
importan al dispositivo de bolsillo de forma automatica. Si archiva los mensajes
en el dispositivo de bolsillo, los mensajes del escritorio también se archivaran.
Consulte "Uso de la reconciliacion de correo electrénico inalambrico” en la pagina
101 para obtener mas informacion.

g Nota: no se puede archivar mensajes PIN.

No podra crear una carpeta nueva en el dispositivo de bolsillo. Para ello, debera crear la
nueva carpeta en el programa de correo electrénico del escritorio y, a continuacion,
reconciliar los mensajes de correo electrénico para transferirla al dispositivo.

Integracion con Sies un usuario de Microsoft Exchange y ha configurado la reconciliacion
la cuenta de correo electrénico de la carpeta personal, debera reconciliar las carpetas
de correo personales de forma manual, incluso si ha activado la reconciliacion de

correo electrénico inaldmbrico en el dispositivo de bolsillo. Consulte la

Ayuda en linea de Intellisync para obtener mas informacién sobre cémo

configurar la reconciliacion de correo electrénico y cémo reconciliar el

correo.

electrénico
de empresa
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Para archivar mensajes de correo electronico

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla

Mensajes.

2. Seleccione el mensaje de correo electrénico que desea archivar y haga clic con
la rueda de desplazamiento para ver el ment. Seleccione Archivar. Aparecera

la pantalla Seleccionar carpeta.

9+5;|Dcultar men

JUE,[HhrW
4P

JGuardar
‘|Fesponder
|Reenuviar
‘|Eliminar

B [
LD LD MDD

Marcar como no leldao

Redactar PIN

Redactar SMS

Redactar corres electrinico

Hacer una llamada

Buscar
Buscar vemitente
Buscar asunto

“ o BEE -
4D A0 LD MDD D

Menu de la pantalla Mensajes: elemento Archivar

3. Seleccione la carpeta en la que desea almacenar el mensaje. Para expandir las

carpetas que aparecen en la pantalla Seleccionar carpeta, seleccione una
carpeta que tenga a su lado el signo mas (+), haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Expandir.

: Sugerencia: para contraer las carpetas, seleccione una carpeta que tenga a su lado el

signo menos (-), haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menut y, a

continuacidn, seleccione Contraer.

4. Una vez seleccionada la carpeta en la que desea archivar el mensaje, haga clic

con la rueda de desplazamiento para ver el menu. Seleccione Archivar.
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Seleccionar carpetas [Dcultar mehl
@ Desktop Firchive
ST Mailbos
G Clnboz
CIAvticulos
[ Sequimeiento
Callarias
CaFvo mien
CaTareas del producto

Menu de la pantalla Seleccionar carpeta: elemento Archivar

Volvera a la pantalla Mensajes.

Sugerencia: asimismo, podra archivar un mensaje abierto. Mientras lee un mensaje,
Zﬁ haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione Archivar.

Si desea que los mensajes archivados no se muestren en la aplicacion Mensajes, vaya a
la pantalla Opciones de la lista de mensajes y establezca la opcion Ocultar mensajes
archivados como Si. Debera realizar una busqueda para ubicar un mensaje de correo
electrénico archivado. Consulte "Busqueda en carpetas” en la pagina 114 para obtener
mas informacion.

Cada mensaje que llega al dispositivo se muestra en la carpeta Bandeja de entrada. Si

desea archivar un mensaje de correo electrénico pero piensa eliminarlo mas adelante

de la carpeta en la que lo habia guardado, archive el mensaje en la carpeta Bandeja de
entrada.
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Uso de Ia_1 re(_:onciliacig’)n de correo
electronico inalambrico

Para reconciliar automaticamente los mensajes entre el programa de correo del
escritorio y el dispositivo de bolsillo, puede utilizar la reconciliacién de correo
electrénico inalambrico. Si activa la reconciliacion de correo electronico
inalambrico, cualquier mensaje que lea, archive o elimine en el dispositivo de
bolsillo también aparecera como leido, archivado o eliminado en el escritorio y
viceversa.

Nota: para utilizar la reconciliacion de correo electrénico inaldambrico, el dispositivo de
A bolsillo debe cumplir una de las condiciones siguientes:

® Si el dispositivo de bolsillo integra un cuenta de correo de la empresa, la
reconciliacion de correo electrénico inaldmbrico debe estar activada en dicho
dispositivo en BlackBerry Enterprise Server version 3.6 o posterior para Microsoft
Exchange, o BlackBerry Enterprise Server version 2.2 o posterior para Lotus Domino.

® Si el dispositivo de bolsillo integra una cuenta de correo electrénico de ISP existente
o nueva, dicho dispositivo debe estar activado en la version 1.7 o posterior de
BlackBerry Web Client.

Péngase en contacto con el administrador del sistema u proveedor de servicios para
obtener mas informacién sobre si puede utilizar la reconciliacién de correo electrénico
inaldambrico.

Para activar la reconciliacion de correo
electréonico inalambrico

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecerd la pantalla
Mensajes.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Opciones. Aparecera la pantalla Opciones de la lista de mensajes.

3. Enel campo Reconciliacién inalambrica, pulse la tecla Space hasta que
aparezca Si.

4. En el campo Conflictos, seleccione la ubicaciéon predominante en caso de que
se haya movido o eliminado un mensaje del dispositivo de bolsillo y del
escritorio. Pulse la tecla Space hasta que aparezca la opcion que desee.

5. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Los mensajes se archivaran o eliminaran automaticamente a través de la red
inalambrica.
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Para reconciliar mensajes de correo _
electrénico desde el dispositivo de bolsillo

Si ha activado la reconciliacion de correo electrénico inalambrico, los cambios
realizados en los mensajes del dispositivo de bolsillo apareceran reflejados en el
escritorio en un breve periodo de tiempo. En caso de que existan cambios
pendientes en el dispositivo de bolsillo que desee reconciliar, podra reconciliar los
mensajes de correo electronico manualmente desde el dispositivo.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Reconciliar ahora.

El dispositivo de bolsillo reconciliara los mensajes de correo entre el dispositivo y
el programa de correo electrénico del escritorio.

Salvaguarda de mensajes

Puede guardar aquellos mensajes que se utilizaran para futuras referencias. Si
borra mensajes del dispositivo para liberar espacio en la memoria, los mensajes
guardados no se borraran automaticamente.

Nota: no se pueden guardar registros de llamadas de teléfono con la aplicacion

A Mensajes guardados. Si desea guardar los detalles de una llamada de teléfono, edite las
notas asociadas a dicha llamada y reenvielas a la direccién de correo electrénico
asociada a su dispositivo de bolsillo. De este modo, podra guardar este mensaje para
conservar los detalles de la llamada.

Para guardar un mensaje recibido o enviado

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecerd la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione un mensaje recibido o enviado y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Haga clic en Abrir.

3. En el mensaje abierto, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu y seleccione Guardar. Aparecera en pantalla el cuadro de didlogo
Marcando elemento como guardado durante unos instantes. Este mensaje se
copiara en la pantalla Mensajes guardados y se conservara en la pantalla
Mensajes.
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Salvaguarda de mensajes

I
A=sunto: Reunion del proyecta

Mo podre asistiv a la reunion del
proyecto esta semana. Sin embargo,
quiero avizarte de que el proyecto
llega. a puedes empezar a

pr
E=

ﬂ Marcando elemento
e

cama guardado...

Mensaje abierto: cuadro de didlogo Marcando elemento como guardado

4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione
Cerrar. Aparecera la pantalla Mensajes. Pulse el botén Escape para volver a la
pantalla de inicio.

5. Haga clic en el icono Mensajes guardados. Aparecera la pantalla Mensajes
guardados en la que se incluira una copia del mensaje. El mensaje original se
conservara en la pantalla Mensajes.

9:41 am 2 Ty
JUE, OCT. 17 GRS
GUardados

Pantalla Mensajes guardados: mensaje guardado

Una vez guardado el mensaje, podra eliminarlo de la pantalla Mensajes. Consulte
"Eliminaciéon de mensajes y registros de llamadas de teléfono" en la pagina 122
para obtener mas informacién sobre como eliminar mensajes.
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Para quitar mensajes de la pantalla Mensajes
guardados

Para borrar un mensaje guardado, debera eliminarlo desde la pantalla Mensajes
guardados.

Advertencia: si se elimina un mensaje de la pantalla Mensajes y de la pantalla Mensajes
A guardados, también se borrara definitivamente del dispositivo.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes guardados. Aparecera
la pantalla Mensajes guardados.

2. Seleccione un mensaje guardado y haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend. Haga clic en Eliminar.

3. Aparecera un cuadro de didlogo que le pedira confirmacién antes de eliminar
el mensaje. Haga clic en Eliminar.

Volvera a la pantalla Mensajes guardados, en la que ya no aparecera enumerado
el mensaje.

Integraciéon conla Sihaintegrado el software de escritorio con una cuenta de correo de
cuentade correo empresay se ha activado la reconciliacién inalambrica en el dispositivo
electrénico de de bolsillo, los mensajes de correo electrénico eliminados del dispositivo
también se eliminaran del programa de correo electrénico del escritorio.
empresa . . .. . L R .
Si activa esta funcion, los mensajes guardados eliminados del dispositivo
también se eliminaran del escritorio durante la reconciliacién de correo
electrénico inaldmbrico.

Para guardar un borrador de un mensaje de
correo electronico o PIN

Quizas desee guardar un mensaje PIN o de correo electrénico que no ha
terminado de redactar para poder asi completarlo y enviarlo mas adelante.

Nota: si guarda el borrador de un mensaje PIN o de correo, este mensaje se mostrara

A sélo en la pantalla Mensajes (no aparecerd en la pantalla Mensajes guardados). Es
posible que el dispositivo elimine los borradores cuando deba eliminar mensajes
antiguos para liberar espacio en la memoria.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Redactar. Aparecera la pantalla
Para.
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Edicién de mensajes

2. Mientras redacta un mensaje PIN o de correo electronico, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione Guardar borrador.
Aparecera la pantalla Mensajes.

Para: Amy
Asunto: Im

Necesitamo

antes del r

Ocultar menil

Pegar
Seleccionar

Agregar Para:
Agreqar CC:
Agregar G0z
Adjuntar direccion
Borrar campo

Editar texto autom3tico
Opciones

Cancelar

Menu en pantalla de redaccién de un mensaje: elemento Guardar borrador

Un icono junto al mensaje PIN o de correo indica que el mensaje se ha guardado
sin enviar. Abra el mensaje para reanudar la redaccién. Podra guardar, enviar o

eliminar el mensaje.

Edicion de mensajes

Una vez enviado un mensaje PIN o de correo electrénico, podra editar el texto de
dicho mensaje, asi como agregar o cambiar un destinatario y, a continuacion,

volver a enviarlo.

Para editar un mensaje PIN o de correo

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla

correo enviado que desea editar y haga clic

con la rueda de desplazamiento para ver el ment. Haga clic en Abrir.

electronico
1.
Mensajes.
2. Seleccione el mensaje PIN o de
3.

En el mensaje abierto, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el

menu y, a continuacion, seleccione Editar. Aparecera el texto del mensaje.
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4.

Carpetaz Janda [dcultar meni
Eztado del mens|g, oo
Parar Scott Tofenjacs
Enviado: 11 Oct.
Azunto: Actualiz
progecto |o Ciiar

Estare trabajatpazponder a todos
para el grupo. | peenizr

proyecta a un il Eliginar

[

Elementa anterior
Cerrar

Menu en pantalla de un mensaje abierto: elemento Editar mensaje

Cuando haya realizado los cambios en el mensaje, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Enviar.

Volvera a la pantalla Mensajes.

Para cambiar el destinatario de un mensaje
PIN o de correo electronico

1.

106

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

Seleccione el mensaje enviado en el que desea cambiar el destinatario y haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu. En este ejemplo,
seleccione un mensaje enviado y haga clic en Abrir.

En el mensaje abierto, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu y, a continuacion, seleccione Editar. Aparecera el texto del mensaje.

En el campo Para, seleccione el destinatario del mensaje. Haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione Cambiar direccién.
Aparecera la pantalla Seleccionar direccion.

Seleccione el nuevo destinatario del mensaje y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Correo electrénico.

Realice los cambios que desee en el mensaje y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Seleccione Enviar.
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Reenvio de mensajes

Volvera a la pantalla Mensajes y se enviara el mensaje editado al nuevo
destinatario.

A

Nota: también podrd cambiar la direcciéon de un mensaje mientras lo redacta. En el
campo Para del mensaje, seleccione el destinatario. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y seleccione Cambiar direccion. Seleccione el nuevo
destinatario y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu. Seleccione el
meétodo de envio (correo electronico o PIN).

Si desea cambiar el destinatario de un mensaje después de haberlo enviado, debe
utilizar el mismo método utilizado para el mensaje original.

Reenvio de mensajes

Si, por alguna razén, en el primer intento no se envia correctamente un mensaje
SMS, PIN o de correo electrénico, puede enviar de nuevo dicho mensaje.

A

Nota: si desea enviar de nuevo un mensaje porque se produjo un error en la
transmision, desplacese hasta el principio del mensaje original para descubrir por qué
no se envié correctamente. Consulte "Mensajes de error en el campo Estado del
mensaje" en la pagina 317 para obtener mas informacion.

Para enviar de nuevo un mensaje

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione el mensaje que desea enviar de nuevo y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Haga clic en Abrir.

3. Aparecera el texto del mensaje. Haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el ment y seleccione Enviar de nuevo.
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Carpeta: Jusgar|Ocultar meni
Estado del mens

Farat Andrea B E:ﬁ;}mr
Exwiadoz 17 Oct.|—
Hsunto:ImpresiEd”ar
————— — |Gyardar

Dime: =i te pare Sy EE "
L =i Responder a todos
Reerviar

Eliminar

Elemento anterior

Cerrar

Menu en pantalla de un mensaje enviado: elemento Enviar de nuevo

Cuando envie de nuevo un mensaje que se envi6 correctamente en el primer
intento, se enviara una copia del original, que se guardara en la pantalla Mensajes.

Si envia de nuevo un mensaje que no se envid con éxito en el primer intento, se
enviara el original.

Marcado de mensajes como leidos

Si existen varios mensajes de correo, PIN o SMS sin leer en el dispositivo pero que
ya se han leido en el escritorio, quizas desee marcarlos todos como leidos.

Nota: no se pueden marcar como abiertas en la pantalla Mensajes las llamadas de
A teléfono realizadas o recibidas. En cambio, las llamadas de teléfono perdidas si se
pueden marcar como abiertas.

Integracidonconla Sila reconciliacién de correo electrénico inaldmbrico esta activada en el
cuenta de correo dispositivo de bolsillo y marca los mensajes como leidos, éstos también
electrénico de se marcaran como leidos en el escritorio. Consulte "Uso de la
reconciliacion de correo electrénico inaldmbrico” en la pagina 101 para
empresa . .. . .. =
obtener mas informacién sobre la activacion de esta funcién.

Para marcar un mensaje como leido

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione un mensaje no leido y haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el ment. Seleccione Marcar como leidos.
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Marcado de mensajes como leidos

Ocultar meni

Guardar
Responder
|Reenviar
Eliminar

Menu de la pantall

Redactar correo electrdnics
Redactar PIN

Hacer unha llamada

Redactar 5M5

Buscar

Buscar remitente

Buszcar asunto L

a Mensajes: elemento Marcado como leido

Este mensaje se marcara como leido.

Para marcar todos los mensajes como leidos

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla

Mensajes.

Seleccione un campo de fecha. Haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el ment y seleccione Marcar anteriores como leidos.

0:1 Oeultar menii

TUE, [
"|Eliminar anteriores
Redactar correo electronico

Redactar PIN

« |Hacer una lamada

£ |Redactar M5

Buscar

'j—i‘ Opcionhes

~ |Eerrar

Menu de la pantalla Mensajes: elemento Marcar anteriores como leidos

Todos los mensajes de la lista cuya fecha sea anterior a la fecha seleccionada
apareceran marcados como leidos.
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Marcacion de mensajes como no leidos

Podra marcar los mensajes de correo electrénico, PIN o SMS en el dispositivo
como no leidos. Esto resulta muy ttil si ha abierto un mensaje importante y desea
recordar que debe volver a leerlo para responder mas adelante.

Nota: no se pueden marcar como no abiertas en la pantalla Mensajes las llamadas de
A teléfono realizadas o recibidas. En cambio, las llamadas de teléfono perdidas si se
pueden marcar como no abiertas.

Integracién con la Sila reconciliacién de correo electrénico inaldmbrico estd activada en el

cuentade correo dispositivo de bolsillo y marca los mensajes como no leidos, éstos
electrénico de también se marcaran como no leidos en el escritorio. Consulte "Uso de la

reconciliacién de correo electrénico inaldmbrico" en la pagina 101 para

empresa obtener mas informacién.

Para marcar un mensaje como no leido

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione un mensaje abierto y haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el ment. Seleccione Marcar como no leidos.

9:1' Ocultar memid
¥

| Aberie
JUEQ;Hrchn

Marcar
JGuardar
‘|Responder
Reenuiar
Eliminar

“ B
[

J(Redactar correo electrinico
i|Redactar PIN

y|Hacer una llamada
J|Redactar 5M5

| Buscar
Buscar remitente
Buscar asunta L4

Menu de la pantalla Mensajes: elemento Marcar como no leidos

< 4 BEIE - B
L0 LD MDD D D

o

Este mensaje se marcara como no leido.
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BUsqueda de mensajes y registros de
llamadas de teléfono

Utilice la aplicacion Buscar mensajes para localizar mensajes especificos y
registros de llamadas. Puede especificar y guardar las condiciones de varias
buisquedas para utilizarlas en cualquier momento o realizar una busqueda tnica.
Existen varias busquedas programadas previamente en el dispositivo de bolsillo.

Jo\

Sugerencia: también podra buscar mensajes desde las pantallas Mensajes y Mensajes
guardados.

No es necesario que complete todos los campos de la pantalla Buscar mensajes.
Cuantos mas campos complete, més limitada serd la busqueda.

Integracidn conla Sélo podré buscar los mensajes de correo electronico guardados en las
cuentade correo carpetas si integrd el software de escritorio con una cuenta de correo de

electrénico de

empresa.

empresa Deberd reconciliar los mensajes de correo electrénico con el software de

escritorio antes de importar al dispositivo los nombres y las estructuras
de las carpetas del programa de correo electrénico del escritorio.
Consulte la Ayuda en linea de Intellisync para obtener mas informacion
sobre la reconciliacion de mensajes de correo electrénico de forma
manual. Consulte "Uso de la reconciliacion de correo electrénico
inalambrico" en la pagina 101 para obtener mas informacion sobre la
reconciliacion de mensajes de correo electrénico a través de la red
inaldmbrica.

Para realizar una busqueda

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Buscar mensajes. Aparecera la
pantalla Buscar.

2. Enel campo Nombre, escriba un nombre, una direccién de correo electrénico,
un PIN o un ntimero de teléfono.

Jo\

Sugerencia: en la aplicacion Buscar mensajes, podra recuperar un nombre almacenado
en la libreta de direcciones en lugar de escribirlo. Situe el cursor en el campo Nombre,
haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, elija
Seleccionar nombre. En la pantalla Seleccionar direccidn, seleccione el nombre que
desea buscar. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione
Continuar. Volvera a la pantalla Buscar y se mostrara el nombre seleccionado en el
campo Nombre.
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3. Enel campo En, pulse la tecla Space hasta que aparezca el campo de direccion
que desee.

4. Enel campo Asunto, escriba las palabras que desea buscar. Al escribir texto
en este campo, la aplicacion Buscar mensajes buscara frases que contengan
esos caracteres en la linea de asunto de los mensajes PIN y de correo
electrénico.

5. Enel campo Mensaje, escriba las palabras que desea buscar. Al escribir texto
en este campo, la aplicaciéon Buscar mensajes buscara frases que contengan
esos caracteres en el cuerpo de mensajes PIN y de correo electrénico, asi como
en las notas de llamadas de teléfono.

Buscar

Nambre: Amy Evul
an cualquier campo de direccian

Asunto:

Mehza jez Mayall

Carpetaz Todas las cavpetas
Mostrars Erwiados y recibidos
Tipo: Todos

Pantalla Buscar: especificacion de palabras clave

Integracién con la Paraencontrar mensajes de correo electrénico, seleccione la carpeta en la
cuentade correo que serealizara la busqueda. Aunque la opcién predeterminada es Todas
electrénico las carpetas, podra seleccionar una carpeta especifica. En el campo
Carpeta, pulse la tecla Space. Aparecera la pantalla Seleccionar carpeta,
de empresa -
en la que se muestra la estructura de las carpetas. Seleccione la carpeta
en la que desea realizar la busqueda y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Haga clic en Seleccionar carpeta.
Consulte "Busqueda en carpetas” en la pagina 114 para obtener mas
informacién sobre cémo explorar y buscar en carpetas.
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Seleccionar carpeta:

S 0eskiop
S Mailbox
2 kb
Cafrticulos
® [ Sequimeiznto
Callarios
Py mie
CiTareas del producto

Pantalla Seleccionar carpeta: seleccién de una carpeta

6. Enlos campos Mostrar y Tipo, pulse la tecla Space hasta que aparezca en
pantalla la opcién deseada.

Sugerencia: en el campo Mostrar, seleccione Enviados y recibidos para que
Zﬁ aparezcan en pantalla todos los mensajes y registros de llamadas de teléfono que se
ajusten al criterio de busqueda.

7. Cuando haya determinado las condiciones de buisqueda, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el mend.

¢ Para realizar una busqueda tinica, sin guardar las condiciones
especificadas, haga clic en Buscar.

* Para guardar las condiciones de la biisqueda, haga clic en Guardar.
Aparecera la pantalla Guardar busqueda. En el campo Titulo, escriba un
nombre para este conjunto de condiciones de busqueda. En el campo
Tecla de método abreviado, seleccione una tecla de método abreviado
para esta busqueda. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu y, a continuacion, seleccione Guardar.
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Guardar blizqueda [Ocultar menil
Titula: Mayo Cambiar opcioh

Tecla de metodo ab'm_

—————————Eorrar campo
Nombre: Amy Krul e -
Carrar

en cualquier calz
Asunto:
Mensaje: Mayo
Carpetaz Todas las carpetas
Mostrar: Enwviados y recibidos
Tipos Tados

Menu de la pantalla Guardar bisqueda: elemento Guardar

Los resultados de la busqueda se muestran en la pantalla Resultados de la
busqueda. Si guarda la busqueda, aparecera el nombre de ésta en pantalla en la
seccidn sobre el estado del dispositivo de bolsillo.

A

Nota: una vez guardada una busqueda y especificada la tecla de método abreviado,
puede pulsar la tecla Alt y la tecla de método abreviado correspondiente para realizar la
busqueda en las pantallas Mensajes o Mensajes guardados.

Para borrar un campo, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menuy, a
continuacion, seleccione Borrar campo. Si desea borrar todos los campos para
determinar unas condiciones de busqueda diferentes, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y seleccione Nueva. En los campos de la pantalla
Buscar se restableceran los valores predeterminados.

Tras realizar una busqueda, podra eliminar de la pantalla Resultados de la busqueda los
mensajes y los registros de llamadas de teléfono. Asimismo, se puede eliminar los
mensajes y los registros de llamadas desde la pantalla Mensajes. Se le pedira
confirmacién antes de eliminarlos.

BUsqueda en carpetas

Las siguientes sugerencias le ayudaran a explorar y realizar busquedas en las
carpetas cuando se especifican las condiciones de busqueda de mensajes de
correo electrdnico.

¢ Cuanto mas especifica sea la carpeta seleccionada, mas se limitara el alcance
de la busqueda. Si se encuentra en una carpeta de nivel inferior y no se han
obtenido mensajes de correo con las condiciones de busqueda determinadas,
vuelva a una carpeta de nivel superior y seleccione una carpeta menos
especifica para la busqueda.

* Siha seleccionado una carpeta, pero desea que la biisqueda se realice en
Todas las carpetas, vaya al campo Carpeta, haga clic con la rueda de

114

Dispositivo de bolsillo inalambrico BlackBerry



Busqueda de mensajes y registros de llamadas de teléfono

desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Todas las
carpetas.

Para recuperar una busqueda

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Buscar mensajes. Aparecera la
pantalla Buscar.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y seleccione
Recuperar para que se enumeren las busquedas guardadas.

Podra ver las condiciones de la busqueda. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y elija Seleccionar busqueda.

Las condiciones de la bisqueda se muestran en la pantalla Buscar.

: Sugerencia: para recuperar rapidamente las condiciones de la ultima busqueda

realizada, en la pantalla Buscar, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu y, a continuacion, seleccione Ultima. Apareceran en pantalla las condiciones de la
ultima busqueda realizada.

Para ver la lista de busquedas predeterminadas en el dispositivo de bolsillo, vaya a la
pantalla Buscar mensajes y haga clic en Recuperar. Aparecera la lista de busquedas
predeterminadas.

Para editar una busqueda

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Buscar mensajes. Aparecera la
pantalla Buscar.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Recuperar para que se enumeren las btisquedas guardadas.

Seleccione la busqueda que desea editar. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Editar busqueda.
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Buscar Ocultar meanil

= al 1

Entrantes (il |Seleccionar blsqueda
Mayo (il Eliminar blizqueda
Mehsajes SMHE 1

Llamadas de I,_'?_nEEfT‘,,

Menu de la pantalla Buscar: elemento Editar blsqueda

Aparecera la pantalla Guardar busqueda. Cambie los datos que desee en estos
campos.

Cuando haya realizado los cambios, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mena y, a continuacion, seleccione Guardar.

Los resultados de la busqueda se muestran en la pantalla Resultados de la
btuisqueda.

Para editar una busqueda una vez

1.

116

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Buscar mensajes. Aparecera la
pantalla Buscar.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mena y, a continuacion,
seleccione Recuperar para que se enumeren las busquedas guardadas.

Seleccione la busqueda que desea cambiar y, a continuacién, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el mentd. Haga clic en Seleccionar
busqueda.
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Buscar Ocultar meni
FEaeell Editar blizqueda
Entrantes (il [ I

7 3
Maya i) Eliminar blasqueda
Mehsa jes SMEE 1

Llamadas de l,_?_nEEfT‘,,

Menu de la pantalla Buscar: elemento Seleccionar basqueda

4. Se mostraran en pantalla los detalles de la busqueda. Podra editar el campo

que desee. Cuando haya realizado los cambios, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu.

Si no desea guardar los cambios, seleccione Buscar.

Si desea guardar los cambios, seleccione Guardar busqueda. Aparecera la
pantalla Guardar bisqueda. Haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el mend y seleccione Guardar.

Para eliminar una busqueda

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Buscar mensajes. Aparecera la
pantalla Buscar.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Recuperar para que se enumeren las buisquedas guardadas.

Seleccione la busqueda que desea eliminar y, a continuacion, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el mend. Seleccione Eliminar bisqueda.
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Menu de la pantalla Buscar: elemento Eliminar busqueda

4. Aparecera un cuadro de didlogo que le pedira confirmacion antes de eliminar
la busqueda seleccionada. Haga clic en Eliminar.

Volvera a la pantalla Buscar, en la que ya no aparecera enumerada la basqueda
que se ha eliminado.

Para buscar un remitente o destinatario

Una vez seleccionado un mensaje de correo electrénico, PIN o SMS en la pantalla
Mensajes, podra buscar todos los mensajes que contengan el mismo nombre del
remitente o destinatario de éste mensaje. Esta funcion resulta muy dtil a la hora
de buscar todos los mensajes que se enviaron a una persona en concreto o que se
recibieron de ésta.

g Nota: los registros de llamadas de teléfono no se incluyen en la busqueda por
remitente o destinatario.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecerd la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione un mensaje del remitente o destinatario que desea buscar. En este
ejemplo, para buscar todos los mensajes relacionados con un remitente en
particular, seleccionamos un mensaje recibido, hacemos clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccionamos Buscar
remitente.
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Menu de la pantalla Mensajes: elemento Buscar remitente

Nota: para buscar todos los mensajes relacionados con un destinatario especifico,
A seleccione un mensaje enviado, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu y, a continuacion, seleccione Buscar destinatario.

En la pantalla Resultados de la busqueda apareceran todos los mensajes recibidos
del destinatario seleccionado.

Para buscar mensajes PIN y de correo
electrénico por asunto
Podra ver todos los mensajes PIN y de correo relacionados con el campo Asunto

de un mensaje para archivarlos, eliminarlos, guardarlos o marcarlos como no
leidos.

g Nota: no se puede realizar la busqueda por asunto de llamadas de teléfono ni de
mensajes SMS.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione un mensaje PIN o de correo electrénico que contenga el asunto por
el que desea realizar la busqueda. Haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el menu y, a continuacion, seleccione Buscar asunto.
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Menu de la pantalla Mensajes: elemento Buscar asunto

Apareceran todos los mensajes que contengan el mismo asunto, incluidos los
mensajes enviados, las respuestas y los reenvios.

Administracion de llamadas de teléfono
en la pantalla Mensajes

De forma predeterminada, las llamadas de teléfono se registran en la pantalla
Mensajes, junto con informacién sobre la fecha, la hora y la duracién de cada una,
el nombre del que la realiza o recibe y las notas de llamada asociadas. La
administracion de llamadas de teléfono en la pantalla Mensajes es similar a la
administraciéon de mensajes de correo electrénico, PIN y SMS.
Nota: podra personalizar la aplicacion Teléfono para que las llamadas no se registren en
A la pantalla Mensajes. Consulte "Personalizar el registro de llamadas" en la pagina 166

para obtener mas informacién sobre cémo configurar la opcién del teléfono Registro
de llamadas.

Para realizar llamadas de telefono desde la
aplicacion Mensajes
Podra realizar una llamada desde la aplicaciéon Mensajes.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecerd la pantalla
Mensajes.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione Hacer
una llamada. Aparecera la pantalla Seleccionar direccion.
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3. Seleccione el contacto al que desea llamar y, a continuacién, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment. Seleccione Llamar.

Nota: si guardé varios nimeros de teléfono para un contacto, se le solicitara que elija
A aquél al que desea llamar.

Aparecera la pantalla Llamada activa y el dispositivo marcara el nimero de
teléfono del contacto seleccionado.

Sugerencia: si desea finalizar una llamada, haga clic con la rueda de desplazamiento
Z; para ver el menuy, a continuacién, seleccione Finalizar llamada. También puede
pulsar el botén Escape de la pantalla Llamada activa para finalizar la llamada.

Para ver los registros de llamadas en la
pantalla Mensajes

Podra abrir y ver el registro de llamadas de teléfono para buscar una llamada
recibida o realizada.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione una llamada realizada o recibida y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Haga clic en Abrir. Aparecera la pantalla
Ver registro de llamadas. En esta pantalla se listan los detalles de la llamada,
incluida la fecha y la hora, asi como la duracién de la llamada.

3. Sidesea volver a la pantalla Mensajes, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Cerrar.

Se cerrara el registro de llamadas y volvera a la pantalla Mensajes.

Nota: en la ventana Ver registro de llamadas, puede enviar un mensaje de correo

A electrdnico, PIN o SMS, asi como enviar el registro de la llamada o editar las notas.
Asimismo, puede consultar la informacién de este contacto en la libreta de direcciones
o verla en su totalidad. En la pantalla Ver registro de llamadas, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Seleccione el elemento de menu adecuado.
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Eliminacion de mensajes y registros de
llamadas de teléfono

Aungque el dispositivo de bolsillo dispone de una gran cantidad de espacio en la
memoria para almacenar mensajes de correo electrénico, PIN o SMS y registros de
llamadas, se recomienda eliminar aquellos elementos innecesarios para
administrar la lista de un modo mas eficaz. Si la memoria esta llena y recibe
llamadas o mensajes nuevos, el dispositivo eliminara los registros de llamadas y
los mensajes mas antiguos de la pantalla Mensajes para liberar espacio. No
obstante, no se eliminaran los mensajes guardados.

Integracion conla Sihaintegrado el software de escritorio con una cuenta de correo de la
cuentade correo empresay ha activado la reconciliacién de correo electrénico
electrénico de inaldmbrico, cualquier mensaje que elimine en el dispositivo también se
eliminara del escritorio. Consulte "Uso de la reconciliaciéon de correo
empresa Y s L. L L.
electrénico inalambrico" en la pagina 101 para obtener mas informacion
sobre como activar esta funcion.

Para eliminar un mensaje o un registro de

llamadas de teléfono
1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione el mensaje o el registro de llamadas de teléfono que desea eliminar
y, a continuacion, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment.
Haga clic en Eliminar.

Advertencia: las notas de una llamada de teléfono se borraran cuando se elimine el

A registro de llamadas. Si desea conservar las notas, reenvielas a la direccién de correo
electrénico. Consulte "Para reenviar un registro de llamadas" en la pagina 178 para
obtener mas informacion.
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Menu de la pantalla Mensajes: elemento Eliminar

3. Aparecera un cuadro de didlogo que le pedira confirmacién antes de eliminar
el elemento. (Este cuadro de didlogo aparecera solo si activo Confirmar
eliminacion en la pantalla Opciones de la lista de mensajes.) Haga clic en
Eliminar.

Volvera a la pantalla Mensajes, en la que ya no aparecera listado el mensaje o
registro.

Nota: podré eliminar un mensaje abierto. Asimismo, podra eliminar mensajes de las
A pantallas Buscar mensajes y Mensajes guardados.

Si el mensaje no esta completo, no lo elimine hasta que haya recibido el resto. Consulte
"Recepcion de mensajes de correo electrénico largos” en la pagina 73 para obtener mds
informacién sobre como recibir mensajes de correo de gran tamano.

Si elimina un mensaje SMS de la pantalla Mensajes, también se eliminard de la tarjeta
SIM del dispositivo si ha establecido el campo Dejar mensajes en tarjeta SIM en No.
Consulte "SMS" en la pagina 292 para obtener mas informacién sobre cémo eliminar
mensajes SMS de la tarjeta SIM.

Para eliminar varios elementos antes de la

fecha especificada
1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecerd la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione un campo de fecha y haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el mend. Seleccione Eliminar anteriores.
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Menu de la pantalla Mensajes: elemento Eliminar anteriores

3. Aparece un cuadro de didlogo para confirmar la eliminacion de todos los
elementos con fecha anterior e igual a la especificada. Haga clic en Eliminar.

Volvera a la pantalla Mensajes donde ya no apareceran listados los elementos.
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Para eliminar mensajes de correo electronico
en el dispositivo y en el escritorio

Integracién con la Siintegré el software de escritorio con una cuenta de correo electrénico

cuentade correo de empresa, podré configurar las Opciones de la lista de mensajes para
electronicode  9ue seeliminen del escritorio los mensajes eliminados en el dispositivo

cada vez que se reconcilien los mensajes de correo electrénico de forma

empresa manual utilizando la herramienta Intellisync del software de escritorio.

Nota: si ha activado la reconciliacién de correo electrénico inaldmbrico y ha definido el
A campo Eliminar en como Buzén de correo y dispositivo, los mensajes eliminados del
dispositivo de bolsillo también se eliminaran del escritorio y viceversa.

Para utilizar la reconciliacion de correo electrénico inalambrico, el dispositivo de bolsillo
debe cumplir una de las condiciones siguientes:

® Si el dispositivo de bolsillo integra un cuenta de correo de la empresa, la reconciliacion
de correo electrénico inaldmbrico debe estar activada en dicho dispositivo en
BlackBerry Enterprise Server versién 3.6 o posterior para Microsoft Exchange, o
BlackBerry Enterprise Server versién 2.2 o posterior para Lotus Domino.

® Si el dispositivo de bolsillo integra una cuenta de correo electrénico de ISP existente o
nueva, dicho dispositivo debe estar activado en la version 1.7 o posterior de BlackBerry
Web Client.

Pdéngase en contacto con el administrador del sistema u proveedor de servicios para
obtener mas informacion sobre si puede utilizar la reconciliacién de correo electronico
inaldmbrico.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecerd la pantalla
Mensajes.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Opciones. Aparecera la pantalla Opciones de la lista de mensajes.

3. Enel campo Eliminar en, pulse la tecla Space hasta que aparezca la opcion
Buzon de correo y dispositivo.
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Opciones de la lista de menszajes
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4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Para probar esta funcién, elimine del dispositivo un mensaje de correo que ya no
necesite. Reconcilie los mensajes de correo de forma manual utilizando la
herramienta Intellisync. Consulte la Ayuda en linea de Intellisync para obtener mas
informacion sobre la reconciliacién del correo electrénico. Se eliminara el mensaje
del escritorio y del dispositivo.

A

126

Nota: los mensajes de correo archivados que elimine del dispositivo se eliminaran
también de la carpeta correspondiente del escritorio mientras que la configuracion del
campo Eliminar en de la pantalla Opciones de la lista de mensajes sea Buzén de
correoy dispositivo.

Si ha activado la reconciliacién de correo electrénico inalambrico y elimina mensajes
del dispositivo de bolsillo, los mensajes también se eliminaran del escritorio mientras el
campo Eliminar en de la pantalla Opciones de la lista de mensajes se haya establecido
en Buzén de correo y dispositivo. Consulte "Uso de la reconciliacién de correo
electrénico inaldmbrico" en la pagina 101 para obtener mas informacién sobre cémo
activar la reconciliacion de correo electrénico inaldmbrico.

No obstante, los mensajes de correo electrénico borrados con la opcién Eliminar
anteriores no se eliminaran del escritorio. Consulte "Para eliminar varios elementos
antes de la fecha especificada" en la pagina 123 para obtener mas informacion sobre
como eliminar varios mensajes.
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Para vaciar la carpeta de mensajes eliminados
del escritorio

Puede eliminar mensajes de la carpeta Elementos eliminados del escritorio de
forma permanente mediante el dispositivo de bolsillo. Esta funcién resulta ttil
cuando el buzdn del escritorio estd lleno y desea liberar espacio para nuevos
mensajes.

Nota: para eliminar mensajes de la carpeta Elementos eliminados del escritorio, el

A software del escritorio debe estar integrado con una cuenta de correo de la empresa y
la reconciliacion de correo electrénico inalambrico debe estar activada en el dispositivo
de bolsillo.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Opciones. Aparecera la pantalla Opciones de la lista de mensajes.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment. Seleccione Purgar
elementos eliminados. Aparecerd un cuadro de didlogo que le pedira que
confirme la accién. Haga clic en Si.

Se vaciard la carpeta Elementos eliminados del escritorio.

Sugerencias para la administracion de
mensajes y registros de llamadas de
teléefono

Pulse la tecla Alt + E para ver los mensajes entrantes en las aplicaciones Mensajes o Mensajes
guardados.

Pulse la tecla Alt + S para ver los mensajes salientes en las aplicaciones Mensajes o Mensajes
salientes.

Pulse la tecla Alt + T para ver todos los registros de llamadas de teléfono en las aplicaciones
Mensajes o Mensajes guardados.

Pulse la tecla Alt + S para ver todos los mensajes SMS en las aplicaciones Mensajes o
Mensajes guardados.

Pulse la tecla Alt + una tecla de método abreviado especificada en las aplicaciones Mensajes
o Mensajes guardados para realizar una busqueda definida.
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Pulse la tecla Alt + U para alternar entre marcar las llamadas de teléfono perdidas o los
mensajes como leidos o no leidos.

Pulse M para abrir la pantalla Mensajes desde la pantallas de inicio, o en las aplicaciones
Resultados de la busqueda o Mensajes guardados.

Pulse G para abrir la pantalla Mensajes guardados desde la pantalla de inicio o desde las
aplicaciones Mensajes o Buscar mensajes.

Pulse B para abrir la pantalla Buscar mensajes desde la pantalla de inicio, o en las aplicaciones
Mensajes o Mensajes guardados.

Pulse la tecla Space en la pantalla Seleccionar carpeta para expandir y contraer las
subcarpetas de una carpeta marcada con un signo (+).

Pulse la tecla Intro en la pantalla Seleccionar carpeta para archivar un mensaje en la carpeta
seleccionada.

Una vez seleccionado un campo de fecha, pulse la tecla de Retroceso para eliminar todos los
mensajes cuya fecha sea anterior o igual a la fecha seleccionada.
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Capitulo5
Libreta de

direcciones

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

Iconos de la libreta de direcciones
Configuracion de las opciones de la libreta de direcciones
Adicién de direcciones

Adicién de pausas y tiempos de espera a los niumeros de
teléfono

Cambio de los nombres de los campos definidos por el
usuario

Adicién de direcciones de grupo

Uso de la busqueda de direcciones remotas
Administracion de entradas de la libreta de direcciones
Uso de la aplicacién Libreta de teléfonos de SIM

Sugerencias para utilizar la aplicacién Libreta de
direcciones




Libreta de direcciones

Iconos de la libreta de direcciones

Estos iconos facilitan informacion adicional sobre las entradas de la libreta de
direcciones.

Icono Descripcion

E El nimero de teléfono de la entrada de la libreta de direcciones tiene
insertada una pausa.

m El nimero de teléfono de la entrada de la libreta de direcciones tiene
insertado un tiempo de espera.

N Se adjunta una entrada de la libreta de direcciones; este icono aparece
— en los mensajes de correo electrénico y PIN que contienen archivos
adjuntos de la libreta de direcciones.

Configuracion de las opciones de la
libreta de direcciones

Podra personalizar las opciones siguientes de la libreta de direcciones.

® Ordenar por: seleccione el modo en que desea ordenar las direcciones de
la libreta. De forma predeterminada, esta opcion se establece en Nombre.

¢ Confirmar eliminacion: seleccione si desea que se le solicite confirmacion
antes de eliminar las entradas de la libreta de direcciones de forma
permanente. De forma predeterminada, esta opcion se establece en Si.

* Permitir nombres duplicados: seleccione si desea que aparezca mas de
una vez el mismo nombre en la libreta de direcciones. De forma
predeterminada, esta opcion se establece en Si.

Para configurar las opciones de la libreta de
direcciones

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Opciones. Aparecera la pantalla Opciones de la libreta de direcciones.

3. Enel campo que desee definir, pulse la tecla Space hasta que aparezca en
pantalla la opcién que desee.
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Opciones de Libreta de direcciones

Ordenar por: [Ap ellido]

Confirmar elimitacions 51
Permitiv hombres duplicados: a7

Pantalla Opciones de la libreta de direcciones: configurar opciones

4. Cuando haya finalizado la edicién de los campos, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Buscar.

Nota: también puede abrir y editar las opciones de la libreta de direcciones en la
A pantalla Para cuando selecciona los destinatarios de sus mensajes o llamadas de
teléfono.

Adicidon de direcciones

Podra agregar contactos a la libreta de direcciones del dispositivo de bolsillo para
crear una base de datos. Puede agregar direcciones manualmente, desde los
mensajes o los registros de llamadas, asi como desde los resultados de la
buisqueda de direcciones remotas. También puede agregar y actualizar contactos
desde la pantalla Teléfono.

Integraciéon conla Sihaintegrado el software de escritorio con una cuenta de correo
cuenta de correo electrénico de empresa, también podrd importar desde el programa de
electrénicode  orreo electrénico del escritorio las entrada§ que desee agregara la
empresa Ilbret_a de dlreCCIOI’_\’GS. Consu_lte la Ayudaen linea sopre copia d.e
seguridad/restauracion de archivos para obtener mas informacion.

Para agregar direcciones manualmente

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Nueva direccion. Aparecera la pantalla Nueva direccion.
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3. Escriba la informacion del contacto y pulse la tecla Intro al final de cada

campo.

Muewa diveccion

Saludo: Dr.

Nombre: Andrea

Apellido: Busch

Corran electronico: andrea.bus]]
Empreasa:

Titulo:

Traba jo:

Particular:

Mawil:

Buzcapersonass

Fax:

PIN:

Direccion:

Direccioh (continuacionl:

Cidad: ¥

Pantalla Nueva direccion: agregar una direccion

Sugerencia: podra guardar hasta tres direcciones de correo electrénico para un mismo

A contacto. Si desea agregar otra direccion de correo, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y seleccione Agregar direccién de correo
electronico. Aparecera un campo Correo electrénico adicional en la pantalla Nueva
direccion. Cuando redacte un mensaje de correo para un contacto con varias
direcciones, se le solicitara que seleccione la direccién que desea utilizar.

4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Guardar para guardar la informacién del contacto.

El nuevo contacto aparecera listado por orden alfabético en la pantalla Buscar.

Nota: si escribié el nombre de una empresa en el campo Empresa, éste aparecerd junto
A al nombre del contacto en la pantalla Buscar.

Para agregar direcciones desde los mensajes
y registros de llamadas de teléfono recibidos

Cada vez que reciba un nuevo mensaje o llamada telefénica de alguien que no se
encuentra registrado en la libreta de direcciones del dispositivo, podra agregar su
direccion de correo electréonico, PIN o nimero de teléfono desde el mensaje o
registro de llamada de teléfono abiertos.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecerd la pantalla

Mensajes.

2. Abra un mensaje o registro de llamada telefénica recibido de un contacto que
no esta actualmente registrado en la libreta de direcciones y desplacese hasta
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la parte superior de éste. Por ejemplo, abra uno de los mensajes de correo que
haya recibido. En el campo De del mensaje, haga clic en la rueda de
desplazamiento para ver el menu.

Seleccione Agregar a libreta de direcciones. Aparecera la pantalla Nueva
direccidn, en la que se muestra la informacién del nuevo contacto.

Ocultar menil

Buscar

Copiar

Marcar como no laido
Archiva

Guardar

Responder

Reanuiar

Responder a todos
Eliminar

Covreo electrdnico a Andrea Busch

Mostrar direccion
Elementa anterior

Menu del campo De: de mensajes recibidos: opcion Agregar a libreta de direcciones

Agregue la informacién adicional que desee incluir para este contacto.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mena y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Se agregara el contacto a la libreta de direcciones y volvera al mensaje abierto.

Para agregar direcciones desde vinculos

Podra agregar contactos a la Libreta de direcciones desde los vinculos que
aparecen en los mensajes.

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

Seleccione un mensaje recibido que contenga un vinculo. En el mensaje
pueden aparecer, en forma de vinculos, direcciones de correo electrénico,
numeros PIN o de teléfono correspondientes a otros destinatarios del mismo
mensaje. Como ejemplo, seleccione el vinculo correspondiente a la direccion
de correo electrénico del contacto que desea agregar a la libreta de
direcciones.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Agregar a libreta de direcciones.

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo 133



Libreta de direcciones

Se mostrara la direccion de correo electrénico del contacto. Agregue un
nombre para este contacto y escriba la informacién adicional que desee.

Una vez haya agregado esta informacion, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Guardar.

Se agregara el contacto a la libreta de direcciones y volverd al mensaje abierto.

Para agregar direcciones desde la pantalla

Teléfono

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Seleccione un numero de teléfono que no esté asociado a ningtin contacto en
la libreta de direcciones. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu y, a continuacion, seleccione Agregar a libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Nueva direccion y se mostrara el nimero de teléfono
del contacto en el campo Trabajo.

3. Agregue un nombre para este contacto y escriba la informacién adicional que
desee incluir.

4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacion,

seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Teléfono, en la que se reemplazara el nimero por el nombre
que haya especificado.

Para actualizar direcciones desde la pantalla

Teléefono

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Seleccione un nimero que aparezca listado en la pantalla Teléfono. Para
agregar este nimero de teléfono a un contacto ya existente, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment y a continuacién seleccione
Copiar.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Ver libreta de direcciones.
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4. Seleccione el contacto cuya entrada de la libreta de direcciones desea
actualizar y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu.
Seleccione Editar.

5. Seleccione el campo de nimero de teléfono en el que desea insertar el
numero. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y
seleccione Pegar. El niimero quedara insertado en el campo.

6. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion,
seleccione Guardar.

7. Pulse el botén Escape.
Volvera a la pantalla Teléfono.

Nota: si el contacto cuya entrada de la libreta de direcciones desea actualizar aparece

A listado en la pantalla Teléfono, podré abrir la entrada desde esta pantalla. Copie el
numero de teléfono y, a continuacion, seleccione el contacto y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Seleccione Ver contacto. Aparecera la entrada de la
libreta de direcciones correspondiente al contacto. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y seleccione Editar. Pegue el nimero de teléfono en
el campo adecuado.

Campos de la libreta de direcciones

La pantalla Nueva direccion presenta los campos siguientes:

Saludo: escriba un saludo para el contacto. En este campo se pueden introducir
letras, nimeros y simbolos.

Nombre: escriba el nombre del contacto. En este campo se pueden introducir
letras, nimeros y simbolos.

Apellido: escriba el apellido del contacto. En este campo se pueden introducir
letras, numeros y simbolos.

Sugerencia: escriba el nombre completo del contacto en el campo Nombre y pulse la
Zﬁ tecla Intro. El nombre aparecera en el campo Nombre y el apellido en el campo
Apellido.

Correo electronico: escriba la direccion de correo electrénico del contacto. En este
campo se pueden introducir letras, nimeros y simbolos. Puede pulsar la tecla
Space para insertar el simbolo "@"; ptlsela de nuevo para insertar un punto. Si
pulsa la tecla Space repetidas veces, se insertaran varios puntos.

Empresa: escriba el nombre de la empresa en la que trabaja el contacto. En este
campo se pueden introducir letras, nimeros y simbolos.
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Cargo: escriba el cargo del contacto. En este campo se pueden introducir letras,
numeros y simbolos.

Trabajo: escriba el nimero de teléfono profesional del contacto. En este campo se
pueden introducir nimeros, paréntesis, y los signos x, —, +, ¥, # y . que se pueden
escribir sin necesidad de pulsar la tecla Alt.

Particular: escriba el nimero de teléfono particular del contacto. En este campo se
pueden introducir nimeros, paréntesis, y los signos x, —, +, *, # y . que se pueden
escribir sin necesidad de pulsar la tecla Alt.

Moévil: escriba el nimero del teléfono mévil del contacto. En este campo se
pueden introducir nimeros, paréntesis, y los signos x, —, +, ¥, # y . que se pueden
escribir sin necesidad de pulsar la tecla Alt.

Buscapersonas: escriba el niimero de buscapersonas del contacto. En este campo
se pueden introducir nimeros, paréntesis, y los signos x, -, +, *, # y . que se
pueden escribir sin necesidad de pulsar la tecla Alt.

Nota: puede introducir nimeros compatibles con SMS en los campos Trabajo,

A Particular, M6vil y Buscapersonas. Al escribir un nimero compatible con SMS en un
campo de la libreta de direcciones, incluya el cédigo del pais y del area. Si ha
configurado las opciones de marcado inteligente en la aplicacion Teléfono, no
necesitara escribir estos cédigos. Consulte "Configuracién las opciones de marcado
inteligente" en la pagina 173 para obtener mas informacion.

Podra agregar pausas y tiempos de espera en los campos Trabajo, Particular, Mévil y
Buscapersonas para insertar niumeros adicionales (tales como extensiones o
contrasefas) en el numero de teléfono del contacto. Consulte "Adicién de pausas y
tiempos de espera a los nimeros de teléfono" en la pagina 137 para obtener mas
informacion.

Puede escribir X o ext en los campos Trabajo, Particular y Mévil para especificar una
extensién de nimero de teléfono. Cada vez que realice una llamada de teléfono, se le
solicitard que marque la extension.

Fax: escriba el nimero de fax del contacto. En este campo se pueden introducir
numeros, paréntesis, y los signos x, —, +, ¥, # y . que se pueden escribir sin
necesidad de pulsar la tecla Alt.

PIN: escriba el niimero de identificacion personal del dispositivo de bolsillo del
contacto. En este campo se pueden introducir nimeros sin necesidad de pulsar la
tecla Alt. También puede escribir caracteres hexadecimales en el campo PIN.

Direccion 1: escriba la direccion del contacto. En este campo se pueden introducir
letras, naimeros y simbolos.
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Direccion 2: escriba cualquier informacion adicional sobre la direccion. Se ofrece
este segundo campo para las direcciones largas. En este campo se pueden
introducir letras, nimeros y simbolos.

Ciudad: escriba la ciudad del contacto. En este campo se pueden introducir letras,
nuameros y simbolos.

Provincia/estado: escriba la provincia o el estado del contacto. En este campo se
pueden introducir letras, nimeros y simbolos.

Codigo postal: escriba el codigo postal del contacto. En este campo se pueden
introducir letras y numeros. Debe pulsar la tecla Alt para introducir los nimeros
en este campo.

Pais: escriba el pais del contacto. En este campo se pueden introducir letras,
numeros y simbolos.

Usuario 1, Usuario 2, Usuario 3, Usuario 4: personalice estos campos para incluir
informacion especial para cada contacto. consulte "Cambio de los nombres de los
campos definidos por el usuario” en la pagina 138 para obtener mas informacién
sobre cdmo personalizar estos campos.

Notas: escriba cualquier informacién adicional que desee conservar acerca del
contacto. En este campo se pueden introducir letras, nimeros y simbolos. Pulse la
tecla Intro para pasar a una nueva linea.

Adicion de pausas y tiempos de espera a
los nUmeros de teléfono

Podra agregar pausas y tiempos de espera en los campos Trabajo, Particular,
Moévil y Buscapersonas para insertar numeros adicionales (tales como
extensiones o contrasefias) al niimero de teléfono. No sera necesario que
introduzca los nimeros adicionales cada vez que realice una llamada de teléfono.
Se le solicitara que introduzca los nimeros que faltan (para un tiempo de espera)
o el dispositivo insertara los nimeros transcurridos dos segundos (para una
pausa).

Nota: en funcion del programa del proveedor de servicios, puede que la aplicacion

A Teléfono no se encuentre disponible en este dispositivo. Péngase en contacto con su
proveedor de servicios u operador de red para obtener mas informacion sobre los
servicios disponibles.
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Para agregar pausas y tiempos de espera

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Abra una entrada existente de la libreta de direcciones o cree una nueva.

3. Enel campo Trabajo, Particular, Movil o Buscapersonas, escriba la primera
parte del nimero de teléfono y haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el mend.

4. Seleccione Agregar tiempo de espera o Agregar pausa.

Sugerencia: en el campo Trabajo, Particular, Mévil o Buscapersonas, también puede
Z; escribir la primera parte del niumero de teléfono y, a continuacion, pulse la tecla Alty B
para insertar un tiempo de espera, o bien la tecla Alty N para insertar una pausa.

5. Introduzca el resto del niimero de teléfono.

6. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Guardar.

El nuevo contacto aparecera listado por orden alfabético en la pantalla Buscar.

Nota: consulte "Uso de pausas y tiempos de espera” en la pagina 179 para obtener mas
A informacién sobre como realizar lamadas a nimeros de teléfono que contienen pausas
o tiempos de espera.

Cambio de los nombres de los campos
definidos por el usuario

Podra cambiar el nombre de los campos Usuario 1, Usuario 2, Usuario 3 y
Usuario 4 de la libreta de direcciones.

Para cambiar los nombres de los campos
definidos por el usuario

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Nueva direccidon. Aparecera la pantalla Nueva direccion.
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3. Seleccione un campo definido por el usuario (Usuario 1, Usuario 2, Usuario 3
o Usuario 4) y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mena.

Hu|Dcultar mewni
! T Pagar
2 Guard
M| Buardar : _
Bu|Agregar dir. correo electronico

Fa|ETTHE 0 e de ¢ ]
FIl| Cancelar

IT = Cone

Diveccion [continuacion):
Ciudad:

Frovinciarestadoz

Codigo postals

Fais:

Usuariol: |l

Usuariogs

Uzuariods T

Menu de la pantalla Nueva direccion: elemento Cambiar nombre de campo

4. Seleccione Cambiar nombre de campo. Elimine el nombre actual del campo,
escriba uno nuevo y haga clic con la rueda de desplazamiento.

Se cambiara el nombre de campo en todos los contactos.

Adicion de direcciones de grupo

Después de agregar direcciones individuales a la libreta de direcciones, podra
crear una direccién de correo electréonico de grupo. Al enviar un mensaje a una
direccion de grupo, el mensaje se envia a todos los miembros del grupo.

Para agregar direcciones de grupo

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Nuevo grupo. Aparece un cuadro de didlogo que le solicitara que
escriba un nombre para el grupo.

3. Escriba un nombre para el grupo y, a continuacién, haga clic con la rueda de
desplazamiento. Aparecera la pantalla Nuevo grupo.

4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu. Haga clic en
Agregar miembro. Aparecera la pantalla Agregar miembro.

5. Seleccione el nombre del contacto cuya direccién de correo desea agregar al
grupo. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y, a
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continuacion, seleccione Utilizar correo electronico. Aparecera la pantalla
Nuevo grupo en la que aparece el contacto agregado como miembro nuevo.

Nota: si una direccion de correo no estd incluida en la informacién de direccién del
A contacto, no podra agregar dicho contacto al grupo.

6. Repita los pasos 4 y 5 para agregar mas miembros a la direccién de grupo.

7. Después de agregar todos los contactos que desee a la direccién de grupo,
haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti. Seleccione
Guardar grupo.

Volvera a la pantalla Libreta de direcciones y el grupo nuevo aparecera en la lista
de contactos.

Uso de la busqueda de direcciones
remotas

Puede buscar direcciones en el directorio de direcciones de su empresa mediante
la funcién Busqueda de direcciones remotas. Podra agregar los resultados de la
buisqueda de direcciones remotas a la libreta de direcciones del dispositivo de
bolsillo.

Nota: para utilizar la funcién de busqueda de direcciones remotas, el software de

A escritorio debe estar integrado con una cuenta de correo de la empresa y el dispositivo de
bolsillo debe estar activado en BlackBerry Enterprise Server version 3.5 o posterior para
Microsoft Exchange, o BlackBerry Enterprise Server version 2.2 o posterior para Lotus
Domino. Consulte al administrador del sistema para obtener mas informacién sobre si
puede utilizar la funcién de busqueda de direcciones remotas.
Para comprobar el estado de activacion de la funcién de busqueda de direcciones
remotas, seleccione Opciones del libro de servicios. En la pantalla Entrada del libro de
servicios. Debe aparecer la entrada de busqueda de direcciones. Consulte "Libro de
servicios" en la pagina 291 para obtener mas informacion.

Para agregar entradas de la libreta de
direcciones desde los resultados de la
busqueda de direcciones remotas

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.
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2. Escriba el nombre del contacto que desea buscar y, a continuacién, haga clic
con la rueda de desplazamiento para ver el ment. Haga clic en Busqueda. En
la pantalla Libreta de direcciones, el estado y los criterios de busqueda
aparecen en la parte superior de la lista de direcciones.

Sugerencia: puede realizar varias busquedas al mismo tiempo. Para realizar varias
busquedas, repita el paso 2.

En caso de que no aparezcan resultados para una busqueda concreta, el campo de
busqueda correspondiente mostrara el mensaje No hay coincidencias.

3. Una vez terminada la busqueda, seleccione el campo Resultados de la
buisqueda y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment. Haga
clic en Ver busqueda. Apareceran los resultados de la busqueda.

4. Seleccione un contacto y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
ment. Haga clic en Agregar.

Sugerencia: si aparecen varios contactos en la lista y desea agregarlos a los contactos de
Z; la libreta de direcciones, haga clic en Agregar todos.

Puede utilizar la funcién de busqueda de direcciones remotas en cualquier
pantalla de busqueda, tal y como lo haria cuando realiza una llamada de teléfono,
crea una solicitud de reunién o envia un mensaje de correo electrénico.

Acciones de busqueda de direcciones remotas

Al seleccionar los resultados de una btisqueda de direcciones remotas, puede
llevar a cabo una de las siguientes acciones:

Agregar: esta accién agrega a la libreta de direcciones del dispositivo de bolsillo la
informacion del contacto seleccionado.

Agregar todos: esta accion agrega a la libreta de direcciones del dispositivo de
bolsillo la informacién de todos los contactos enumerados. Si ha definido el
campo Permitir nombres duplicados como No en la pantalla Opciones de la
libreta de direcciones, dispondra de las siguientes opciones cuando intente
agregar una entrada duplicada:

* Ignorar: esta accion ignora el contacto seleccionado y no lo agrega a la
Libreta de direcciones.

¢ Ignorar todos: esta accion ignora todos los contactos duplicados
enumerados y no los agrega a la Libreta de direcciones.
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* Reemplazar: esta accion sustituye la informaciéon del contacto
almacenado en el dispositivo de bolsillo con la informacién del contacto
seleccionado en los resultados de busqueda.

* Reemplazar todos: esta accion sustituye la informacién del contacto
almacenado en el dispositivo de bolsillo con la informacién de los
resultados de busqueda para todos los contactos duplicados enumerados.

Eliminar: esta accidon elimina el contacto seleccionado de la lista de resultados de
buisqueda.

Eliminar busqueda: esta accion elimina los resultados de busqueda.

Buscar: esta acciéon muestra un cuadro de didlogo que le permite editar un criterio
de busqueda existente o introducir un criterio nuevo.

Solucionar: esta accion agrega el contacto seleccionado a la libreta de direcciones
de forma provisional. Una vez solucionado un contacto, podra enviarle mensajes
o ver los resultados de biisqueda asociados a él mientras permanezca en la Libreta
de direcciones.

Ver: esta accion muestra una tarjeta de visita virtual que contiene la informacion
disponible para el contacto seleccionado.

Obtener mas resultados: esta accion sdlo aparece si hay mas resultados de
buisqueda disponibles de los que aparecen enumerados en la pantalla. Esta accion
solicita mas resultados de busqueda al servidor. El servidor envia un maximo de
20 resultados al mismo tiempo.

Administracion de entradas de la libreta
de direcciones

Puede ver, buscar, editar y eliminar las entradas de la libreta de direcciones del
dispositivo de bolsillo.

Para ver entradas individuales de la libreta de
direcciones

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Seleccione el nombre del contacto cuya informacién desea ver. Haga clic con
la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione Ver.
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Aparecera una tarjeta de presentacién virtual con la informaciéon que introdujo
sobre el contacto y las notas incluidas.

Sugerencia: para ir a un campo de correo electrénico o de numero de la tarjeta de
Z; presentacion, pulse la primera letra del nombre del campo. Por ejemplo, si introdujo un
numero de fax y pulsa la tecla F, el cursor se desplazara hasta el campo Fax.

Para ver entradas de grupo de la libreta de
direcciones

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Seleccione el nombre del grupo que desea ver. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Seleccione Ver grupo. Aparecerd una lista
con los miembros del grupo.

3. Para ver la informacion de contacto de uno de los miembros del grupo,
seleccione el contacto y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
ment. Seleccione Ver miembro.

Aparecera la informacion de contacto del miembro seleccionado.

Para b_uscar entradas de la libreta de
direcciones local

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Escriba la primera letra o letras del nombre del contacto que desea buscar.
Estas letras apareceran en la parte superior de la pantalla. El dispositivo
buscara en los campos Nombre, Apellido y Empresa de los contactos para
encontrar casos que se adapten a las letras introducidas. Cuantas mas letras se
especifiquen para la busqueda, menos coincidencias resultaran.

3. Sidesea volver a la lista completa con los contactos, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Ver todo.
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Para buscar un directorio de direcciones
remotas

Puede buscar un contacto mediante la funcién de busqueda de direcciones
remotas en caso de que dicho contacto no aparezca en la libreta de direcciones,
pero se encuentre disponible a través del programa de correo electrénico
corporativo de su empresa. Consulte "Para agregar direcciones desde la pantalla
Teléfono" en la pagina 134 para obtener mas informacion.

Nota: para utilizar la funcion de busqueda de direcciones remotas, el software de

A escritorio debe estar integrado con una cuenta de correo de la empresa y el dispositivo de
bolsillo debe estar activado en BlackBerry Enterprise Server version 3.5 o posterior para
Microsoft Exchange, o BlackBerry Enterprise Server version 2.2 o posterior para Lotus
Domino. Consulte al administrador del sistema para obtener mas informacién sobre si
puede utilizar la funcion de busqueda de direcciones remotas.

Para editar entradas individuales de la libreta
de direcciones

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Seleccione la entrada de la libreta de direcciones que desea editar y haga clic
con la rueda de desplazamiento para ver el ment. Seleccione Editar.
Aparecera la pantalla Editar direccién.

3. Utilice la rueda de desplazamiento para pasar de un campo a otro. Mantenga
pulsada la tecla Alt y gire la rueda de desplazamiento para desplazarse
horizontalmente.

4. Edite los campos y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
ment. Seleccione Guardar.

Sugerencia: en las pantallas Nueva direccién o Editar direccién, puede borrar campos si
Zﬁ hace clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y selecciona Borrar campo.

Puede utilizar las funciones cortar, copiar y pegar durante la edicién de direcciones.
Consulte "Uso de las funciones cortar, copiar y pegar" en la pagina 64 para obtener mas
informacion.
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Para editar entradas de grupo de la libreta de
direcciones

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

Seleccione el nombre del grupo que desea editar. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Editar grupo. En la pantalla
Editar grupo aparece la lista con los miembros del grupo.

Seleccione un miembro del grupo y haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend. Lleve a cabo una de las siguientes acciones:

® Para reemplazar el miembro seleccionado con otro contacto de la libreta
de direcciones, haga clic en Cambiar miembro.

* DPara eliminar el miembro seleccionado del grupo, haga clic en Eliminar
miembro.

e Para agregar un miembro nuevo al grupo, haga clic en Agregar miembro.

Cuando haya finalizado la edicién del grupo, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Guardar grupo.

La entrada de la libreta de direcciones correspondiente al grupo cambiara segun
haya especificado.

Para borrar entradas de la libreta de

direcciones

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Seleccione el contacto que desea eliminar. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Eliminar.

3. Aparecera un cuadro de didlogo que le pedira confirmacion antes de eliminar

la direccion. (Este cuadro de didlogo aparece inicamente si la opcion
Confirmar eliminacién estd activada en la pantalla Opciones de la libreta de
direcciones.) Seleccione Eliminar.

Volvera a la pantalla Buscar y la entrada ya no aparecera listada.
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Para borrar entradas de grupo de la libreta de
direcciones

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Seleccione el nombre del grupo que desea eliminar. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Eliminar grupo.

3. Aparecera un cuadro de didlogo que le pedira confirmacién antes de eliminar
el grupo. (Este cuadro de dialogo aparece tinicamente si la opcién Confirmar
eliminacidn est4 activada en la pantalla Opciones de la libreta de
direcciones.) Seleccione Eliminar.

A continuacion, volverd a la pantalla Buscar y el grupo ya no aparecera.

Uso de la aplicacion Libreta de teléfonos
de SIM

Con la libreta de direcciones del dispositivo, también puede utilizar los nimeros
de marcacién abreviada (ADN) y los nimeros de marcacién de servicios (SDN)
que estan guardados en su tarjeta SIM para realizar llamadas. Puede ver, agregar,
editar y eliminar entradas de ADN y SDN en la libreta de teléfonos.

Nota: dependiendo del programa de su proveedor de servicios, es posible que algunas

A aplicaciones no estén disponibles en su dispositivo. Si no tiene la aplicacion Teléfono en
el dispositivo, la aplicacion Libreta de teléfonos de SIM no estara disponible. Péngase en
contacto con su proveedor de servicios u operador de red para obtener mas
informacion sobre los servicios disponibles.

Para ver la libreta de teléfonos de SIM

Puede explorar las entradas de la libreta de teléfonos de ADN y SDN que estan
almacenadas en su tarjeta SIM.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Libreta de teléfonos de SIM. La pantalla Buscar muestra el mensaje
Cargando la libreta de teléfonos de SIM.
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Uso de la aplicacion Libreta de teléfonos de SIM

Nota: si hace clic con la rueda de desplazamiento o pulsa el botén Escape mientras el
A dispositivo esta leyendo la tarjeta SIM, el mensaje Cancelacion de la lectura de SIM
aparecerd en la pantalla y se cancelara la busqueda.

El mensaje Error al tener acceso a SIM aparece si la tarjeta SIM no es valida, si no existe
una libreta de teléfonos asignada, o si el dispositivo no puede leer la tarjeta SIM.

3. Una vez el dispositivo haya terminado de leer la tarjeta SIM, todas las
entradas de la libreta de teléfonos se mostraran en orden alfabético. Las
entradas de ADN apareceran en texto normal y las entradas de direcciones
SDN apareceran en negrita.

Nota: para realizar una llamada de teléfono o enviar un mensaje SMS, en la pantalla

A Buscar de la libreta de teléfonos de SIM, seleccione la entrada de direccién ADN o SDN
del contacto. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menuy, a
continuacion, seleccione Llamada o SMS.

Si esta viendo las entradas de la libreta de teléfonos de SIM y retira la tarjeta SIM de su
dispositivo, la pantalla Entrada de la libreta de teléfonos de ADN se cerrara
automaticamente.

Para agregar una entrada a la libreta de
teléefonos de SIM

Puede agregar entradas de la libreta de teléfonos de ADN a su tarjeta SIM. Si la
tarjeta SIM esta completa o si no acepta libretas de teléfonos de SIM, no podra
agregar una entrada de libreta de teléfonos.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Libreta de teléfonos de SIM. La pantalla Buscar muestra el mensaje
Cargando la libreta de teléfonos de SIM.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Nuevo. Aparecerd la pantalla Entrada de la libreta de teléfonos de ADN.

4. Enlos campos Nombre y Teléfono, escriba el nombre y nimero de teléfono
del contacto.

Nota: el nimero de caracteres que puede introducir en el campo Nombre viene

A configurado por su proveedor de servicios u operador de red cuando se asigna la tarjeta
SIM. Péngase en contacto con su proveedor de servicios u operador de red para
obtener mas informacion.
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5. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Guardar.

Volvera a la pantalla Buscar y el nuevo contacto se agregara a la libreta de
teléfonos de SIM.

Para editar una entrada de la libreta de
teléfonos de SIM

Puede editar las entradas de la libreta de teléfonos de ADN que se encuentran
almacenadas en la tarjeta SIM.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Libreta de teléfonos de SIM. La pantalla Buscar muestra el mensaje
Cargando la libreta de teléfonos de SIM.

3. Seleccione la entrada de libreta de teléfonos que desea editar. Haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione Editar. Aparecerd la
pantalla Entrada de la libreta de teléfonos de ADN.

4. Edite los campos en esta pantalla. Cuando haya terminado, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Buscar.

Para agregar entradas de la libreta de
teléfonos de SIM a la libreta de direcciones

Podra agregar los contactos de la libreta de teléfonos de SIM en el caso de que
éstos no estén guardados en la libreta de direcciones del dispositivo.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Libreta de teléfonos de SIM. La pantalla Buscar muestra el mensaje
Cargando la libreta de teléfonos de SIM.

3. Seleccione la entrada que desea agregar a la libreta de direcciones. Haga clic
con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion, seleccione
Agregar a libreta de direcciones.
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Aparecera la pantalla Entrada de la libreta de teléfonos de ADN con la
informacion del contacto en los campos Nombre y Teléfono.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y seleccione
Guardar.

Se agregara la entrada de la libreta de teléfonos a la libreta de direcciones y
volvera a la pantalla Buscar.

Para eliminar una entrada de la libreta de
teléfonos de SIM

Puede eliminar las entradas de la libreta de teléfonos de SIM que estan
almacenadas en su tarjeta SIM.

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Libreta de direcciones.
Aparecera la pantalla Buscar.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y seleccione
Libreta de teléfonos de SIM. La pantalla Buscar muestra el mensaje
Cargando la libreta de teléfonos de SIM.

Seleccione la entrada que desea eliminar. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Eliminar.

Aparecera un cuadro de dialogo que le pedira confirmacién antes de eliminar
la direccion. (Este cuadro de didlogo aparece inicamente si la opcion
Confirmar eliminacién estd activada en la pantalla Opciones de la libreta de
direcciones.) Seleccione Eliminar.

Volvera a la pantalla Buscar y la entrada ya no aparecera.
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Sugerencias para utilizar la aplicacion
Libreta de direcciones

® Pulse las teclas numéricas, sin utilizar la tecla Alt, para insertar nimeros en los campos
Trabajo, Particular, M6vil, Buscapersonas, Fax y PIN.

® Pulse la tecla Space para insertar los caracteres "@" y "." en un campo Correo electrénico.

® Escriba las primeras letras de un nombre o las iniciales separadas por un espacio para buscar
un contacto especifico en la pantalla Buscar.

® Escriba el nombre completo del contacto en el campo Nombre y pulse la tecla Intro. El
nombre aparecera en el campo Nombre y el apellido en el campo Apellido.
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Capitulo 6
Telefono

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

Iconos de Teléfono

Antes de comenzar

Realizacion de llamadas de teléfono

Contestacion de llamadas de teléfono

Finalizacién de llamadas de teléfono

Uso de métodos abreviados al realizar llamadas
Configuracion del volumen

Poner llamadas de teléfono en espera

Silencio de las llamadas telefénicas

Realizacion de llamadas tinicas

Realizacion de llamadas de teléfono utilizando vinculos
Administracién de llamadas en la pantalla Teléfono
Personalizar las opciones del teléfono

Llamada al correo de voz

Uso de las notas de llamadas

Uso de pausas y tiempos de espera

Realizacion de conferencias telefonicas

Visualizacién del estado telefénico




Teléfono

® Realizacion de llamadas urgentes

® Sugerencias de uso de la aplicacion Teléfono

Iconos de Teléfono

Estos iconos ofrecen informacién adicional sobre la aplicacion Teléfono.

Nota: dependiendo del proveedor de servicios y los servicios activados para la

A aplicacion Teléfono, es posible que los siguientes iconos y textos no aparezcan o que
sean distintos. Péngase en contacto con su proveedor de servicios u operador de red
para obtener mas informacion.

Icono Descripcion
0:05 La llamada esté en curso. Este icono aparece en la pantalla Llamada
* activa y registra la duracién de la llamada.
+ Nivel de volumen actual. Este icono aparece en la pantalla Llamada
Volumen activa y siempre que haga clic en Volumen en el menu de las

aplicaciones del dispositivo.

r

La llamada estd silenciada. Este icono aparece en la pantalla Llamada
activa.

CHa [

La llamada de teléfono esta en curso. Este icono aparece en la secciéon
de estado del dispositivo de la pantalla mientras esta conectado a la
llamada y registra la duraciéon de la misma.

aF

El reenvio de llamadas de todas las llamadas esta activado. Este icono
aparece en la seccion de estado del dispositivo de la pantalla.

Llamada realizada o recibida. Este icono aparece en la pantalla
Mensajes.

Un mensaje de correo de voz esta en estado de espera en el buzén de
voz. Si la tarjeta SIM esta preparada para aceptar correo de voz y hay un
nuevo mensaje de buzén de voz en estado de espera, este icono
aparece en la seccién de estado de la pantalla del dispositivo.

Llamada perdida

Llamada perdida sin abrir. Con el texto Llamada perdida, este icono
aparece en la pantalla Mensajes.
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Antes de comenzar

Icono Descripcion

E Con el texto Llamada perdida, este icono indica que una llamada

Llamada perdida perdida se ha abierto. Aparece en la pantalla Mensajes.

E Siempre que el buzén de voz esté activado, este icono, con el texto
Correo de voz, aparece al lado del mensaje no leido cuando hay un
mensaje de buzdn de voz en estado de espera. Este icono aparece en la

Correo de voz -
pantalla Mensajes.

E Siempre que el buzdn de voz esté activado, este icono, con el texto
Correo de voz, aparece al lado del mensaje leido cuando hay un
Correo de voz mensaje de buzén de voz en estado de espera. Este icono aparece en la

pantalla Mensajes.

Antes de comenzar

El dispositivo de bolsillo esta equipado con un altavoz y micréfono integrados. En
el dispositivo, puede utilizar las funciones automatizadas disponibles para los
teléfonos de marcacién por tonos. Si utiliza los auriculares opcionales con el
dispositivo, introduzca el conector de los auriculares en la toma correspondiente,
situada en la parte superior del dispositivo antes de utilizar la aplicaciéon Teléfono.

La pantalla Teléfono muestra el niumero de teléfono del dispositivo de bolsillo.

Nota: en funcion del programa del proveedor de servicios, es posible que la aplicacion

A Teléfono no se encuentre disponible en este dispositivo. Pébngase en contacto con su
proveedor de servicios u operador de red para obtener mas informacién sobre los
servicios disponibles.

Para utilizar determinadas funciones de la aplicacién Teléfono, como la espera de
llamadas, el desvio de llamadas, el bloqueo de llamada y la identificacion de llamada, es
necesario subscribirse a las mismas. Pongase en contacto con su proveedor de servicios
u operador de red para obtener mas informacion.

Realizacion de llamadas de teléfono

Podra realizar llamadas si en la seccién de estado de la pantalla del dispositivo
aparece GSM, gprs o GPRS y el indicador de cobertura inaldmbrica presenta una
o varias barras.
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Para realizar llamadas de teléfono

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla

Teléfono.

2. Escriba el nombre del contacto al que desea llamar. Aparecera la pantalla
Llamar, en la que se enumeran todos los contactos que contienen las letras

escritas.

3. Seleccione el nombre del contacto y haga clic con la rueda de desplazamiento

para ver el menda.

4. Seleccione Llamar.

Selacci
[Utiliza

Ocultar meni

ar_ Andrea

Buscar

Kate O
Tanya

Muewa diveccian
Nueua grupo
Ller

Editar

Elimirar

Opciones
Libreta de telzfonos da SIM

Cancelar

Menu de la pantalla Seleccionar direccion: elemento Llamar

Nota: si ha especificado varios nimeros de teléfono para el mismo contacto, se le
A solicitara que seleccione el nimero de teléfono al que desea llamar.

Si ha introducido x o ext en

los campos Trabajo, Particular o Movil para especificar

una extension, se le solicitara que marque dicha extension. En el cuadro de didlogo
Extension de marcacién, haga clic en Marcar.

Consulte "Adicién de direcciones” en la pagina 131 para obtener mas informacién sobre
cdmo agregar contactos a la libreta de direcciones.

Aparecera la pantalla Llamada activa que muestra el mensaje Llamando, asi como
la informacién de la libreta de direcciones que haya guardado sobre el contacto. El
dispositivo marcard el nimero seleccionado.
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Realizacion de llamadas de teléfono

Cuando el destinatario responde a la llamada, la pantalla Llamada activa muestra
el estado Conectado. Aparecera un temporizador en la parte superior izquierda
de la pantalla que mostrara la duracién de la llamada.

A

En la pantalla Llamada activa, aparecera un indicador de volumen en la parte
superior derecha de la pantalla. Arrastre la rueda de desplazamiento para

Para utilizar otras aplicaciones del dispositivo mientras atiende una llamada, en la
pantalla Llamada activa, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu.
Haga clic en Ocultar llamada. Volvera a la pantalla de inicio. Haga clic en el icono de
una de las aplicaciones. Para volver a la aplicacién Teléfono, pulse el botén de teléfono.

aumentar o disminuir el volumen.

Para finalizar la llamada, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el

f 1:47 Uulum:n

bonectado I
Kate Demeter
5559395

Finalizar

10:43 am Tunl

TUE, 00T, 17 _BFRS
Lprolieador de Sepuicios:

Pantalla Llamada activa

Nota: mientras atiende una llamada, puede seguir utilizando las demds aplicaciones del
dispositivo. Sin embargo, no podra enviar o recibir mensajes de correo electrénico o PIN
ni explorar paginas Web. Puede enviar y recibir mensajes SMS.

ment. Seleccione Finalizar 1lamada. El dispositivo emitira un pitido para indicar
la finalizacién de la llamada. En la pantalla Llamada activa, también puede pulsar
el boton Escape para finalizar la llamada.
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Para salir de la aplicacion de teléfono y volver a la tiltima aplicacion en la que
estaba trabajando antes de recibir la llamada, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Cerrar. Aparecera
la pantalla de inicio. Haga clic en el icono de la aplicacién correspondiente.

Nota: si intenta realizar una llamada cuando la radio del dispositivo esta apagada, se le
A solicitara que encienda la radio antes de continuar.

También puede realizar llamadas en las pantallas Mensajes y Mensajes guardados. Haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el menuy, a continuacién, seleccione
Realizar una llamada. Aparecera la pantalla Seleccionar direccion. Seleccione el
contacto al que desea llamar y, a continuacion, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Seleccione Llamar.

Contestacion de llamadas de teléfono

Siempre que reciba una llamada telefénica, aparecera una notificacién visual o de
cualquier otro tipo, segin la forma en la que haya configurado los perfiles de
notificacién. Consulte "Personalizacién de los perfiles de notificacion” en la
pagina 268 para obtener mas informacién sobre como configurar los perfiles de
notificacion.

La retroiluminacion del dispositivo se pone en funcionamiento automaticamente
cuando recibe una llamada de teléfono.

Nota: siempre que reciba una llamada, se mostrara el nombre y el nimero del contacto,
A si éste esta guardado en la libreta de direcciones. El nombre y el nimero del contacto
también aparecen si esta suscrito al servicio de identificacion de llamadas.

Cuando reciba una nueva llamada, aparecera un cuadro de didlogo en la pantalla
del dispositivo para que la responda o la ignore.

* Sino esta atendiendo ninguna llamada y desea responder a una, haga clic
en Contestar. De este modo, se establecera la conexion con la persona que
le llama.

* Sino estd atendiendo ninguna llamada y desea responder y poner en
espera la llamada, haga clic en Contestar y poner en espera. De este
modo, se establecera la conexién con la persona que le llama, aunque la
llamada se pondra al instante en espera. Para reanudar la llamada, haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Reanudar.

* Siesta atendiendo una llamada pero la conversacion ha terminado y
desea contestar a otra, haga clic en Contestar - Colgar llamada actual. Se
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Contestacién de llamadas de teléfono

interrumpira la conexién con la primera llamada y se aceptara la llamada
entrante.

* Siesta atendiendo una llamada, la conversacién no ha terminado pero
desea contestar a otra, haga clic en Contestar - Poner en espera la
llamada actual. De este modo, la llamada actual queda en espera y se
acepta la llamada entrante. Mientras se encuentre conectado a ambas
llamadas, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a
continuacion, seleccione Intercambiar para pasar de una a otra.

* Siesta atendiendo una llamada con otra en espera y desea responder a la
llamada entrante, haga clic en Contestar - Colgar todas. Se interrumpira
la conexioén con todas las llamadas y se aceptara la llamada entrante.

* Sino desea contestar a la llamada entrante, haga clic en Ignorar. La
persona que llama oira una sefial de ocupado o escuchara el buzoén de
voz, segin el programa de servicios.

Nota: debe suscribirse a un servicio de espera de llamadas para que las opciones

A Contestar y poner en espera, Contestar - Colgar Ilamada actual, Contestar - Poner
en espera la llamada actual y Contestar - Colgar todas aparezcan cuando se reciba
una llamada. Asimismo, para que aparezcan estas opciones, debe estar activada Espera
de llamadas en la pantalla Espera de llamadas de las opciones del teléfono.
Si estd atendiendo una llamada y recibe otra, puede establecer una conferencia
telefénica. Consulte "Realizacion de conferencias telefénicas" en la pagina 180 para
obtener mas informacion.
También puede pulsar el botén en los auriculares para responder a la llamada.
Si se encuentra redactando un mensaje de correo electrénico, PIN o SMS, o bien, esta
utilizando otras aplicaciones del dispositivo en el momento en el que recibe una
llamada telefénica, la accion se interrumpira hasta que responda o ignore dicha
llamada. Si contesta a la llamada, aparecerd la pantalla Llamada activa. Para volver a la
ultima aplicacién que estaba utilizando, haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el menu y, a continuacién, seleccione Ocultar. Volvera a la ultima aplicacién que
estaba utilizando. No puede pulsar el botén Escape para volver a la ultima aplicacién

que estaba utilizando. Si pulsa el botén Escape en la pantalla Llamada activa, finalizara
la llamada telefénica.

Contestacion de llamadas de teléfono con el
dispositivo bloqueado

Si el dispositivo esta protegido por una contrasefia cuando reciba una llamada de
teléfono, podra contestarla sin necesidad de escribir la contrasefia. Cuando
aparezca el cuadro de didlogo Llamada entrante, haga clic para contestar o
ignorar la llamada.
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Una vez contestada la llamada, haga clic con la rueda de desplazamiento.
Aparecera el cuadro de dialogo El dispositivo esta bloqueado. Seleccione
Desbloquear para escribir la contrasefia y desbloquear el dispositivo, o bien,
seleccione Cancelar para cerrar el cuadro de dialogo.

Consulte "Seguridad" en la pagina 287 para obtener mas informacién sobre cémo
definir una contrasefia y bloquear el dispositivo de bolsillo.

Para intercambiar llamadas

Si esta conectado a dos llamadas, podra pasar de una a otra para hablar con cada
contacto.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Mientras se encuentre conectado a las dos llamadas, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Intercambiar.

Nota: si se encuentra conectado a mas de una llamada, las opciones Finalizar llamada,
A Retener, Intercambiar, Unirse, Volumen, Silencio y Notas apareceran en el menu de
las aplicaciones restantes del dispositivo de bolsillo.

Finalizacion de llamadas de teléfono

Cuando finalice la llamada, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu. Seleccione Finalizar llamada.

Ocultar meni
: Finalizar lamada
Retener

Silencio

Hot
Conectall——
Nuewva llamada

kate Den|Llamar al corren de voz

2559898 |cultar llanada

10:44 am Tl

JUE, OCT. 17 __ GPRS
<praveaedor de seruiciaos:

Menu de la pantalla Teléfono: opcién Finalizar llamada
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Sugerencia: en la pantalla Llamada activa, pulse el boton Escape para finalizar la
Zﬁ llamada. El dispositivo emitira un pitido para indicar la finalizacion de la llamada.

También puede mantener pulsado el botén en los auriculares para finalizar la llamada.

Una vez finalizada la llamada de teléfono, aparecera la pantalla Teléfono, en la
que se muestra la lista de contactos.

Nota: si el nivel de la bateria del dispositivo es demasiado bajo, aparecerd el mensaje

A Bateria baja a la izquierda del indicador de cobertura inaldmbrico y el dispositivo
emitird un pitido. No se desconectara de la llamada en ese instante, pero debe
finalizarla y recargar la bateria del dispositivo lo antes posible.

Uso de métodos abreviados al realizar
[lamadas

El dispositivo integra métodos abreviados que se pueden utilizar al realizar
llamadas de teléfono.

Para marcar numeros de teléfono de forma
rapida
Para realizar llamadas en la pantalla Teléfono de forma rapida, pulse la tecla

Space. Aparecera el cuadro de didlogo Introducir niimero de teléfono. Escriba el
numero de teléfono y haga clic en Llamar.

Si ya ha utilizado la funcién de marcacién rapida, el altimo niimero marcado
aparecera en el cuadro de dialogo Introducir nimero de teléfono. Para llamar a
dicho niimero, pulse la tecla Space. Para eliminar el nimero, pulse el botén
Escape.

Sugerencia: para escribir la extension de un nimero de teléfono, mantenga pulsada la
Z; tecla 8 hasta que aparezca la letra X. Escriba la extensiéon del numero de teléfono.

Si en la pantalla Opciones generales de la aplicacion Teléfono establece el campo
Marcar desde la pantalla de inicio en Si, podra marcar los niimeros de forma
rapida desde la pantalla de inicio. En la pantalla de inicio, introduzca el nimero
de teléfono y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment.
Seleccione Llamar.

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo 159



Teléfono

Para marcar de forma alfabética

Al llamar a un contacto, el dispositivo entrara automaticamente en modo de
bloqueo numérico. Puede utilizar la funcién de marcado alfabético para escribir
letras mientras introduce un nimero de teléfono al tiempo que atiende una
llamada.

* Para escribir una letra, pulse la tecla de maytuisculas de la derecha y escriba la
letra.

e Para escribir varias letras, pulse la tecla Alt y la tecla de mayusculas de la
derecha. El dispositivo entrara en el modo de caracteres y podra escribir
varias letras. Para desactivar el modo de caracteres, pulse la tecla de
mayusculas de la derecha.

Para marcar extensiones de empresas

Si realiza regularmente llamadas a la misma empresa con diferentes extensiones,
puede configurar la pantalla de marcado inteligente del dispositivo de modo que
solo tenga que marcar la extension. Al escribir x, seguido del niimero de
extension, el dispositivo marcara automaticamente el ntimero principal de la
empresa configurado en la pantalla Marcado inteligente. La extension se marcara
transcurridos unos instantes. Consulte "Para configurar el marcado de empresa"
en la pagina 173 para obtener mas informacién cuando se disponga a configurar
esta opcion.

Configuracion del volumen

Mientras se encuentra conectado a una llamada, arrastre la rueda de
desplazamiento para cambiar el volumen de la aplicacion Teléfono del
dispositivo. Arrastrela hacia arriba para aumentar el volumen o hacia abajo para
disminuirlo.

Nota: si esta trabajando con otras aplicaciones del dispositivo mientras se encuentra

A conectado a una llamada y desea cambiar el volumen de la aplicacién Teléfono, haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu. Seleccione Volumen. Aparecera
el indicador de volumen. Arrastre la rueda de desplazamiento para aumentar o
disminuir el volumen.
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Poner llamadas de teléfono en espera

Una vez que haya realizado o recibido una llamada telefénica, podra ponerla en
espera.

Para poner una llamada de teléfono en espera

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Mientras se encuentre conectado a una llamada, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Retener. La
llamada se pondra en espera. En el lateral izquierdo de la pantalla aparecera

En espera.
| Dzultar meni
; ! :Finalizar llaimada

Silencio
Notas

Conecta
Nuewva llamada
kate Den|Liamar al correo de woz

5559898 | cultar lamada

10:44 am Tt

JUE, OCT. 17 _ BPRS
<ProVeedor de Seruicias:

Menu de la pantalla Teléfono: elemento Retener

3. Sidesea volver a establecer la conexion con la llamada, haga clic con la rueda
de desplazamiento para ver el ment. Seleccione Reanudar.

De este modo, se volvera a establecer la conexion con la persona que le llama.

Silencio de las llamadas telefénicas

Puede silenciar las llamadas del dispositivo; lo que le permitira oir a su contacto
pero no a la inversa. Cuando una llamada se ha silenciado, aparece el icono de
silencio como una linea a través de la llamada en el icono de progreso. Siempre
que silencie una llamada de teléfono, el dispositivo emitira un tono que indica
que la llamada se ha silenciado.
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Para silenciar llamadas

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

Mientras se encuentre conectado a una llamada, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione Silencio. La
pantalla Llamada activa se muestra en modo Silencioso y el dispositivo emite
un tono que indica que la llamada se ha silenciado.

Cuando desee retomar la llamada, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend y, a continuacion, seleccione Apagar silencio. Siempre que
desactive esta funcion, el dispositivo emitira un tono que indica que la
llamada ya no est4 silenciada.

De este modo, se volvera a establecer la conexion con la persona que le llama.

: Sugerencia: durante una llamada de teléfono, pulse el boton de teléfono o el botén de

los auriculares para silenciar la llamada. El dispositivo emitira un tono que indica que la
llamada se ha silenciado. Vuelva a pulsar el boton de teléfono o el botén de los
auriculares para desactivar la funcién de silencio. El dispositivo emitira un tono que
indica que la llamada ya no estd silenciada.

Realizacidn de llamadas Unicas

Pue

de realizar una llamada sin tener que agregar el destinatario a la libreta de

direcciones del dispositivo.

Para realizar llamadas Unicas

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

Seleccione Marcado tinico y haga clic con la rueda de desplazamiento.
Aparecera el cuadro de didlogo Introducir nimero de teléfono.

: Sugerencia: en la pantalla Teléfono, también puede pulsar la tecla Space para abrir el

3.
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cuadro de didlogo Introducir numero de teléfono.

Si ya ha utilizado la funcion Marcado Gnico o la marcacién rapida con anterioridad, el
ultimo nimero marcado aparecera en el cuadro de didlogo Introducir numero de
teléfono. Para llamar a dicho nimero, pulse la tecla Space. Para eliminar el nimero,
pulse el botén Escape.

Escriba el nimero de teléfono y haga clic en Llamar.
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10:44 am Foantl
JUE, OCT. 17 GFRS
<provesdor de Sepuicios:

%[IBtdeu.c_i{"- niimero de tel |-
Z L
555

| | Llamar | Cancelar |

Pantalla Teléfono: realizar una llamada Unica

El dispositivo marcard el nimero escrito.

Sugerencia: para realizar llamadas Unicas en la pantalla Para, utilice la opcién [Utilizar
Zﬁ unavez].

Para escribir la extension de un nimero de teléfono, mantenga pulsada la tecla 8 hasta
que aparezca la letra X. Escriba la extension del numero de teléfono.

Re_a_lizacic')n de llamadas de teléfono
utilizando vinculos

El dispositivo reconoce los niimeros de teléfono que se incluyen en el cuerpo de
los mensajes y los convierte en vinculos. Puede seleccionar un vinculo subrayado
y utilizarlo para realizar una llamada de teléfono.

Para realizar llamadas de teléfono utilizando
vinculos

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione un mensaje recibido que contenga un vinculo. Haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién, seleccione Abrir.

3. Seleccione el vinculo del nimero en el que desea realizar una llamada. Haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Teléfono.
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El dispositivo marcara el namero seleccionado.

Sugerencia: los vinculos también pueden aparecer en el resto de aplicaciones del
dispositivo de bolsillo. Puede realizar llamadas desde cualquiera de esas aplicaciones
siguiendo el procedimiento anterior.

Administracion de llamadas en la
pantalla Teléfono

En la pantalla Teléfono se enumeran los ultimos 20 contactos a los que se ha
llamado o que han llamado. Puede ordenar la lista de contactos por nombre, por
fecha de llamada o por frecuencia de llamadas. Cuando aparezca la pantalla
Teléfono, se seleccionara el ultimo niimero al que se llamé o del que se recibié una
llamada.

Nota: si ha realizado o recibido una llamada de contacto que no estd incluida en la
A libreta de direcciones, la pantalla Teléfono sélo mostrara el nimero de teléfono.

Para realizar llamadas desde la pantalla
Teléfono

En la pantalla Teléfono, puede realizar una llamada con rapidez a cualquiera de
los contactos.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Seleccione un contacto o nimero de teléfono y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Seleccione Llamar.

El dispositivo marcara el nimero seleccionado.

Sugerencia: en el menu de la aplicacién Teléfono, también se enumeraran todos los

A numeros guardados para el contacto. Una vez seleccionado un contacto en la pantalla
Teléfono, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y, a continuacion,
seleccione uno de los otros nimeros de teléfono.

Para eliminar elementos en la pantalla
Teléfono

Puede eliminar elementos de la lista en la pantalla Teléfono.
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Personalizar las opciones del teléfono

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

Seleccione el nombre del contacto o el niimero que desea eliminar de la lista.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Eliminar. Aparecera un cuadro de didlogo que le pedira
confirmacion antes de eliminar el elemento. (Este cuadro de didlogo aparecera
solo si se ha activado Confirmar eliminacién en la pantalla Opciones
generales de la aplicacion Teléfono.)

Seleccione Eliminar.

Volver4 a la pantalla Teléfono, con el contacto eliminado de la lista.

g Nota: al eliminar los elementos de la pantalla Teléfono, se eliminaran los contactos

incluidos en dicha pantalla, pero no los de la libreta de direcciones del dispositivo.

Personalizar las opciones del teléfono

Puede personalizar las siguientes opciones del teléfono.

Registro de llamadas: establezca si desea que las llamadas aparezcan en la
pantalla Mensajes. Puede ademas definir los tipos de llamadas que desea
registrar.

Bloqueo de llamada: establezca si desea ignorar las llamadas entrantes o
salientes y los tipos de llamadas que desea ignorar.

Reenvio de llamada: establezca el nimero de teléfono al que se deben desviar
las llamadas.

Espera de llamadas: establezca si desea que se le avise de las llamadas
entrantes cuando esté conectado a una llamada en curso.

Opciones generales: configure las opciones generales del dispositivo,
incluidas la restriccion de identidad confirmacion de eliminacion, la respuesta
automatica y las opciones de colgar. Asimismo, puede configurar si desea
ordenar la lista de contactos en la pantalla Teléfono.

Marcado inteligente: establezca las propiedades de marcado del dispositivo.

Correo de voz: especifique o cambie el nimero que proporciona acceso al
correo de voz.
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Opciones del telefong
registra de I

Bloqueo de llamadas
Reenuio de llamadas
Ezpera de llamadas
Opciones generales
Marcado inteligente
Corren de voz

Pantalla Opciones del Teléfono

Nota: dependiendo del programa del proveedor de servicios, es posible que algunas

A opciones del Teléfono no se encuentren disponibles en este dispositivo. Péngase en
contacto con su proveedor de servicios u operador de red para obtener mas
informacidn sobre los servicios disponibles.

Personalizar el registro de llamadas

De forma predeterminada, el dispositivo registra todas las llamadas que se
reciban o se realicen en la pantalla Mensajes. Puede personalizar la aplicacion
Teléfono para que las llamadas no aparezcan en la pantalla Mensajes. Asimismo,
podra especificar las llamadas que se deben conectar.

Para personalizar el registro de llamadas

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Teléfono.

3. Haga clic en Registro de llamadas. Aparecera la pantalla Registro de
llamadas.

4. Para evitar que las llamadas aparezcan en la pantalla Mensajes, en el campo
Ver reg. en lista de mensajes, pulse la tecla Space hasta que aparezca No.

5. Siesta registrando llamadas de teléfono, puede cambiar los tipos de llamada
que se registran, utilizando las casillas de verificaciéon que se encuentran en la
parte inferior de la pantalla. De forma predeterminada, se muestran todos los
tipos de llamadas (Llamadas entrantes (completadas), Llamadas salientes
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(completadas), Intentos de llamada y Llamadas perdidas). Pulse la tecla
Space para activar o desactivar las casillas de verificacion.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Opciones del Teléfono. Las llamadas se registran del modo
especificado.

Configuracion del bloqueo de llamada

Si la tarjeta SIM esta preparada para el bloqueo de llamadas, puede impedir que
todas o algunas llamadas se reciban en el dispositivo.

g Nota: siempre que se activa o desactiva el bloqueo de llamada, debera introducir una

contrasena. El proveedor de servicios le proporcionara una contraseiia predeterminada.
Puede cambiarla en la pantalla Bloqueo de llamada.

Si su tarjeta SIM no esta preparada para el bloqueo de llamadas, el mensaje Bloqueo de
llamadas no disponible aparecera en la pantalla. Péngase en contacto con su
proveedor de servicios u operador de red para recibir mas informacién sobre el bloqueo
de llamadas.

Para activar el bloqueo de llamada

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Teléfono.

Haga clic en Bloqueo de llamada. Si su tarjeta SIM esta preparada para el
bloqueo de llamadas, el mensaje Bloqueo de llamada aparece en la pantalla.

Para bloquear las llamadas entrantes, seleccione una opcién en la secciéon
Llamadas entrantes. Puede seleccionar Todas las llamadas entrantes o
Llamadas entrantes si hay itinerancia. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Activar.
Aparecera el cuadro de dialogo Introducir contrasena.

Introduzca la contrasefia para el bloqueo de llamadas. Se activara la opcién
Bloqueo de llamadas.

Repita los pasos 4 y 5 para las llamadas salientes. En la seccion Llamadas
salientes, puede seleccionar Todas las llamadas salientes, Llamadas
internacionales o Internacionales sin red PLMN local.
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7.

g Nota: sélo puede seleccionar una opcién de bloqueo de llamada en cada seccién.

Si lo desea, puede bloquear todas las llamadas entrantes en cualquier momento o
Unicamente cuando se encuentre en itinerancia en otra drea de cobertura de red
inaldmbrica que no pertenece a la red local.

Asimismo, podra bloquear todas las llamadas salientes, todas las internacionales o sélo
las internacionales que no se encuentran en el area de cobertura de la red doméstica.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Opciones del Teléfono. Las llamadas se bloquearan de la
forma especificada.

Para cambiar la contrasefia para el bloqueo de llamada

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Teléfono.

Haga clic en Bloqueo de llamada. Si su tarjeta SIM esta preparada para el
bloqueo de llamadas, el mensaje Bloqueo de llamada aparece en la pantalla.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Cambiar contrasefia. Aparecera el cuadro de didlogo Contrasefia
actual.

Escriba la contrasefia actual para bloquear llamadas y haga clic con la rueda
de desplazamiento. Aparecera el cuadro de didlogo Nueva contrasefia.

Escriba una contrasefia nueva para bloquear llamadas y haga clic con la rueda
de desplazamiento. Debera introducir la contrasefia nueva dos veces para
confirmarla.

De este modo, se cambiara la contrasefa para bloquear llamadas.

Para desactivar el blogueo de llamada

1.
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En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Teléfono.
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3. Haga clic en Bloqueo de llamada. Si su tarjeta SIM esta preparada para el
bloqueo de llamadas, el mensaje Bloqueo de llamada aparece en la pantalla.

4. Seleccione la opcion de bloqueo de llamada que desea desactivar y haga clic
con la rueda de desplazamiento para ver el menu. Haga clic en Desactivar.

5. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Opciones del Teléfono y se desactivara la opcion de bloqueo
de llamadas.

Personalizacion del reenvio de llamadas

Existen dos perfiles que puede personalizar para el reenvio de llamadas. Con el
perfil Todas las llamadas, puede especificar un niimero de teléfono al que se
desviaran todas las llamadas. Con el perfil Llamadas no contestadas, puede
especificar el niumero de teléfono al que se desviaran las llamadas si el teléfono
del dispositivo se encuentra ocupado o no esta disponible. Una vez
personalizados los perfiles, puede activarlos o desactivarlos. Tan sélo puede
activar un perfil cada vez.

Nota: si su tarjeta SIM no esta preparada para el reenvio de llamadas, el mensaje

A Reenvio de llamadas no disponible aparecera en la pantalla. Pdngase en contacto
con su proveedor de servicios u operador de red para recibir mas informacién sobre el
reenvio de llamadas.

Para personalizar los perfiles de reenvio de llamadas

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Teléfono.

3. Haga clic en Reenvio de llamada. Si su tarjeta SIM esta preparada para el
reenvio de llamadas, el mensaje Reenvio de llamada aparece en la pantalla.

4. Seleccione Todas las llamadas y haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mena. Seleccione Editar. Aparecera la pantalla Editar perfil de
reenvio.

5. Enel campo Numero de teléfono, escriba el nimero al que desea reenviar
todas las llamadas.
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Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Guardar. Volverad a la pantalla Reenvio de llamada.

Seleccione Llamadas no contestadas y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Seleccione Editar. Aparecera la pantalla
Editar perfil de reenvio.

Escriba los ntiimeros de teléfono en los campos Ocupado, Sin contestacion y
Sin acceso.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mena y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Reenvio de llamada.

Para activar un perfil de reenvio de llamadas

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mena y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Teléfono.

Haga clic en Reenvio de llamada. Si su tarjeta SIM esta preparada para el
reenvio de llamadas, el mensaje Reenvio de llamada aparece en la pantalla.

Seleccione el perfil que desea utilizar para el reenvio de llamadas (Todas las
llamadas o Llamadas no contestadas). Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Activar.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y seleccione
Cerrar.

Volvera a la pantalla Opciones del Teléfono. Las llamadas de teléfono que recibe
el dispositivo se desvian en funciéon del perfil de reenvio de llamada seleccionado.

g Nota: para activar un perfil de reenvio de llamadas de forma rapida, selecciénelo y

pulse la tecla Space. Vuelva a pulsar la tecla Space para desactivarlo.

El icono de reenvio de llamada aparecera en la seccién de estado del dispositivo de la
pantalla cuando el reenvio de llamadas esté activado.

Para desactivar un perfil de reenvio de llamadas

1.

170

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Teléfono.
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3. Haga clic en Reenvio de llamada. Si su tarjeta SIM esta preparada para el
reenvio de llamadas, el mensaje Reenvio de llamada aparece en la pantalla.

4. Seleccione el perfil que haya seleccionado para el reenvio de llamadas. Haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Desactivar.

5. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Cerrar.

Volvera a la pantalla Opciones del Teléfono. Recibira todas las llamadas en el
dispositivo.

Sugerencia: para desactivar rapidamente un perfil de reenvio de llamadas, seleccionelo
Z; en la pantalla Reenvio de llamadas y pulse la tecla Space. Vuelva a pulsar la tecla Space
para activarlo.

Configuracion de la espera de llamadas

Puede activar y desactivar la espera de llamadas.

Para activar y desactivar la espera de llamadas

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Teléfono.

3. Seleccione Espera de llamadas. Aparecera la pantalla Espera de llamadas.

4. Enel campo Espera de llamadas, pulse la tecla Space hasta que aparezca la
opcidn que desee.

e Sj desea recibir una notificacion de llamadas entrantes cuando esta
conectado a una llamada, seleccione Escape.

* Sino desea recibir ninguna notificacién, seleccione Desactivada.

5. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Guardar.

Si la espera de llamadas estd activada y recibe una llamada mientras atiende otra,
escuchara un tono y un cuadro de dialogo le solicitara que conteste la llamada.

Si la espera de llamadas esta desactivada y recibe una llamada mientras atiende
otra, la persona que llama escuchara el tono de ocupado o se le desviara al correo
de voz en caso de que esté disponible.
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Configuracion de las opciones generales del
teléfono

En la pantalla Opciones generales, puede personalizar las siguientes opciones:

¢ Contestar automaticamente: configure si desea que el dispositivo responda a
las llamadas entrantes automaticamente cuando lo extraiga de la funda. Elija
Fuera de funda o Nunca. De forma predeterminada, este campo se establece
en Nunca.

¢ Colgar automaticamente: defina si desea que el dispositivo de bolsillo finalice
las llamadas automaticamente cuando lo introduzca en la funda. Seleccione
En la funda o Nunca. De forma predeterminada, este campo se establece en
Nunca.

Nota: la opcion Colgar autométicamente no estara disponible si utiliza los auriculares
A con el dispositivo.

* Confirmar eliminacion: seleccione si desea confirmar antes de que los
numeros de teléfono y los contactos se eliminen de la pantalla Teléfono. De
forma predeterminada, esta opcion se establece en Si.

* Restringir mi identidad en las llamadas salientes: establezca si desea que se
oculte su identidad cuando realice llamadas desde el dispositivo. De forma
predeterminada, este campo se establece en No.

e Ordenar por: establezca como desea ordenar la lista de contactos en la
pantalla Teléfono. Elija Nombre, Mas recientes o Mas utilizados.

® Marcar desde la pantalla de inicio: defina si desea activar la funcién de
marcacion rapida de los nimeros de teléfono desde la pantalla de inicio. Si el
campo se establece en Si, no podra utilizar las teclas de método abreviado
para abrir aplicaciones en la pantalla de inicio.

Para configurar las opciones generales del teléfono

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Teléfono.

3. Haga clic en Opciones generales. Aparecerd la pantalla Opciones generales.
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4. Enel campo que desee definir, pulse la tecla Space hasta que aparezca en
pantalla la opcién que desee.

5. Cuando haya editado los campos, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend y, a continuacion, seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Opciones de Teléfono y las opciones generales estaran
configuradas del modo especificado.

Configuracion las opciones de marcado
inteligente

Para especificar las propiedades de marcado de las llamadas del dispositivo,
defina los campos en la pantalla Marcado inteligente.

Para configurar las opciones de marcado inteligente

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Teléfono.

3. Haga clic en Marcado inteligente. Aparecerd la pantalla Marcado inteligente.
Puede cambiar el cédigo del pais y el valor de la longitud predeterminada de
su namero de teléfono nacional. Asimismo, puede escribir el cddigo de area.

Nota: la longitud del nimero de teléfono predeterminado que introduzca en el campo

A Longitud de nimero nacional especifica la longitud predeterminada para los
numeros de teléfono del pais actual. Este valor incluye el cédigo de éreay el nimero
local, aunque no especifica el cédigo del pais o el prefijo de marcado directo nacional.
Cuando escriba el codigo de érea, no incluya este prefijo.

4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Opciones del Teléfono.

Para configurar el marcado de empresa

Si regularmente llama a los contactos de la misma empresa con diferentes
extensiones, puede configurar la pantalla de marcado inteligente del dispositivo
de modo que s6lo deba marcar la extension.
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1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecerd la pantalla Opciones del Teléfono.

3. Haga clic en Marcado inteligente. Aparecera la pantalla Marcado inteligente.

4. En el campo Teléfono de la empresa escriba el niumero de teléfono principal
de la empresa.

Nota: si ha configurado el resto de las opciones de marcado inteligente, no sera
A necesario que agregue el cédigo de édrea o del pais a este nimero.

5. Enel campo Pausa antes de extension, pulse la tecla Space hasta que
aparezca el periodo de tiempo que el dispositivo debe esperar antes de
marcar la extension. El tiempo de espera predeterminado es de 2 segundos.
Pulse la tecla Space hasta que aparezca la opcion que desee.

6. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Opciones del Teléfono.

Tras configurar el marcado corporativo, en la pantalla Teléfono, pulse la tecla
Space cuando esté conectado a una llamada para abrir el cuadro de didlogo
Introducir niimero de teléfono. Mantenga pulsada la tecla 8 hasta que aparezca la
letra X y, a continuacion, escriba la extension. El dispositivo marca el nimero
principal de la empresa, realiza una pausa durante un periodo especificado y, a
continuacion, marca la extension.

Sugerencia: en la aplicacion libreta de direcciones, al agregar o editar contactos del
Z; mismo numero corporativo, sélo debera escribir X y el nimero de extensién.

Llamada al correo de voz

Si la tarjeta SIM esta preparada para el correo de voz, el nimero de acceso a este
tipo de correo se obtiene automaticamente de la tarjeta SIM. Pdngase en contacto
con el proveedor de servicios o el operador de red para obtener mas informacion
sobre como activar el correo de voz para la tarjeta SIM.

Para llamar al correo de voz

Podra utilizar el dispositivo para comprobar los mensajes del correo de voz.
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En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti. Seleccione
Llamar al correo de voz.

El dispositivo marcara el nimero de acceso del correo de voz. Siga las
indicaciones para escuchar los mensajes.

g Nota: si la tarjeta SIM esta preparada para el correo de voz y recibe una nueva llamada

de teléfono, el elemento de mend Llamar al correo de voz aparecera en el menu de
todas las aplicaciones del dispositivo. Asimismo, el icono de correo de voz aparecera en
la seccion de estado de la pantalla del dispositivo.

Si la tarjeta SIM no esta preparada para el correo de voz y no escribe un nimero de
acceso del correo de voz en la pantalla Correo de voz, se le solicitard que lo escriba para
continuar.

Para llamar al correo de voz del dispositivo de forma automatica, puede realizar una
llamada al numero de teléfono del mismo. Se le enviard automaticamente al correo de
voz. Si la tarjeta SIM no esté preparada para el correo de voz y no especifica un nimero
de acceso del correo de voz, se le solicitara que lo escriba para continuar.

Para editar el nUmero de acceso del correo de
VOZ

Si la tarjeta SIM no esta preparada para el correo de voz y desea utilizar un
sistema de correo de voz diferente, puede editar manualmente el nimero de
acceso del correo de voz.

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mena y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Teléfono.

Haga clic en Correo de voz. Aparecera la pantalla Correo de voz.

En el campo Numero de acceso, borre el nimero de acceso del correo de voz
(si aparece) y escriba el nimero que debe marcar el dispositivo para acceder
al correo de voz.

En el campo Numeros adicionales, escriba los niimeros adicionales para el
correo de voz, como por ejemplo, una contrasefia.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mena y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Opciones del Teléfono.
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Uso de las notas de llamadas

Tras finalizar la llamada, podra tomar notas para registrar los detalles de la
conversacion. Las notas se guardan como parte del registro de llamada (junto con
la duracién, la hora, la fecha y los miembros de la conferencia). Sélo se asociara un
conjunto de notas de llamada a cada una.

Puede agregar, editar y eliminar las notas de llamada o reenviarlas a una
direccion de correo electrénico.

g Nota: si elimina el registro de llamadas, también se eliminaran las notas asociadas.

Puede editar, reenviar y eliminar las notas de llamada si registra las llamadas de teléfono
en la pantalla Mensajes. En la pantalla Registro de llamadas de las Opciones del
Teléfono, establezca el campo Mostrar registros en la lista de mensajes en Si.

Si utiliza auriculares con el dispositivo, podra agregar notas de llamada mientras esta
conectado a una llamada. Mientras se encuentre conectado a una llamada, haga clic
con la rueda de desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione Notas.
Introduzca las notas que desea asociar a esta llamada. Las notas se guardaran
automaticamente al finalizar la llamada.

Para agregar notas de llamada

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecerd la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione el registro de llamada de teléfono al que desea agregar notas. Haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Abrir. Aparecera la pantalla Ver registro de llamadas que muestra
los detalles de la llamada de teléfono.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Agregar notas. Introduzca las notas que desea asociar a esta
llamada.
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Ocultar meni

Seleccionar

Elimirar

Corran electrinico a Bate Demeter
FIN Rate Demeter

Llamar Kate Demeter
5M5 Kate Demeter

Vet direccion
Ller libreta de divecciones
Reanuiar

Elemento anterior

[Cerrar

Menu de la pantalla Teléfono: elemento Agregar notas

4. Una vez haya tomado las notas, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend y, a continuacion, haga clic en Guardar notas.

Volvera a la pantalla Ver registro de llamadas.

Nota: si utiliza los auriculares y esta conectado a una llamada, podra salir de la funcién

A de notas de llamada pulsando el botén Escape o haciendo clic en Ocultar notas en el
menu. Las notas de llamada se guardaran automaticamente y volvera a la pantalla
Llamada activa.

Para editar notas de llamada

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione el registro de llamadas que contiene las notas asociadas que desea
editar. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menta y, a
continuacion, seleccione Abrir. La pantalla Ver registro de llamadas muestra
los detalles de la llamada, asi como todas las notas asociadas.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacion,
seleccione Editar Notas. Realice los cambios que desee en las notas de
llamada.
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Ocultar menil
Seleccionar
Eliminar

Covrao electrinico a Bate Demeter
PIN Rate Demeter

Llamar Kate Demeter

5M5 Kate Demeter

Vet direccion
llev libreta de direcciones
Reanuiar

otas
Elementa anterior
[Cerrar

Menu de la pantalla Ver registro de llamadas: elemento Editar notas

4. Tras editar las notas, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu y, a continuacion, seleccione Guardar notas.

Volvera a la pantalla Ver registro de llamadas con las notas modificadas.

Nota: para borrar las notas que aparecen en un registro de llamadas, abra el registro y
A haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu. Haga clic en Borrar campo.
Las notas de llamada se eliminaran.

Para reenviar un registro de llamadas

Puede reenviar los detalles de la llamada telefénica a una direccion de correo
electrénico. El reenvio de notas de llamada resulta ttil si desea guardar las notas
pero no el registro de llamadas en el dispositivo.

Nota: sélo podra reenviar las notas de las llamadas a una direccién de correo
A electrénico. No podrd reenviar las notas de las llamadas utilizando un mensaje PIN o
SMS.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione el registro de llamadas que contiene las notas que desea reenviar.
Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Abrir. La pantalla Ver registro de llamadas muestra los detalles de
la llamada de teléfono, asi como todas las notas asociadas.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacién,
seleccione Reenviar. Aparecera la pantalla Seleccionar direccion.
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4. Seleccione el contacto al que desea reenviar las notas de llamada y, a
continuacion, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment.
Seleccione Correo electronico.

Nota: si ha registrado varias direcciones de correo electrénico para el contacto, se le
A solicitara que seleccione la direccién que desea utilizar para el reenvio de notas.

5. En el mensaje de correo electrénico, incluya todas las notas adicionales y, a
continuacion, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment.
Seleccione Enviar.

Volvera a la pantalla Mensajes, en la que puede ver el estado del mensaje enviado.

Uso de pausas y tiempos de espera

Puede agregar pausas y tiempos de espera en los nimeros de los contactos en la
libreta de direcciones del dispositivo. Siempre que se agrega una pausa o un
tiempo de espera en el numero de teléfono, el dispositivo envia automaticamente
los nimeros siguientes introducidos (para una pausa) o solicita que envie los
numeros siguientes (para los tiempos de espera).

Por ejemplo, si suele llamar a un servicio de informacién automatizado que
requiere una contrasefia, puede especificar una pausa en el nimero de teléfono
para introducir automaticamente la contrasefia. A continuacion, podra introducir
un tiempo de espera en el nimero de teléfono para seleccionar el servicio de
informacién que solicita mas a menudo.

Sugerencia: Consulte "Adicidén de pausas y tiempos de espera a los nimeros de
Z; teléfono" en la pagina 137 para obtener mas informacién sobre cémo agregar pausas y
tiempos de espera en las entradas de la libreta de direcciones.

Para realizar llamadas con pausas o tiempos
de espera

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Comience escribiendo el nombre del contacto de la libreta de direcciones. La
pantalla Buscar muestra todos los contactos que contienen las letras escritas.
En este ejemplo, seleccione un contacto cuya entrada de la libreta de
direcciones contenga un nimero de teléfono con una pausa o un tiempo de
espera.
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3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti. Seleccione
Llamar. El dispositivo marcara el niimero.

Nota: en la aplicacion Teléfono, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
A menu y, a continuacion, seleccione Ver direccidn para ver la entrada de la libreta de
direcciones de cualquiera de los contactos.

* Sihaintroducido una pausa en el niumero del contacto, los nimeros
adicionales se enviaran tras dos segundos.

* Sihaintroducido un tiempo de espera, aparecera un cuadro de diadlogo
que mostrara los niimeros adicionales que ha introducido para este
contacto y le solicitara que los envie. Haga clic en Marcar.

Se conectara al contacto.

Nota: si ha introducido x o ext en los campos Trabajo, Particular o Mévil para
A especificar una extension, se le solicitara que marque dicha extensién. En el cuadro de
didlogo Extensién de marcacion, haga clic en Marcar después de escribir los nimeros.

Realizacidon de conferencias telefénicas

Puede llamar a varios contactos a la vez utilizando una conferencia telefénica.

Nota: para utilizar esta funcion, debe subscribirse a la misma. Péngase en contacto con
A su proveedor de servicios u operador de red para obtener mas informacion.

Para establecer una conferencia telefonica

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Escriba el nombre del contacto al que desea llamar. La pantalla Llamar
muestra los contactos que contienen las letras escritas.

3. Seleccione el contacto y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
ment. Seleccione Llamar. El dispositivo marcara el nimero seleccionado.

4. Cuando esté conectado a la llamada, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el ment. Seleccione Nueva llamada. Aparecerd la pantalla
Seleccionar direccion y el destinatario de correo actual se pondra en espera.

5. Seleccione el nombre del segundo contacto y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Seleccione Llamar.
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6. Después de conectarse a la segunda llamada, haga clic con la rueda de

desplazamiento para ver el ment. Seleccione Unirse. La pantalla Llamada
activa mostrara que en estos momentos se encuentra en conferencia con los
dos destinatarios.

Si desea agregar otro destinatario a la llamada, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Retener. Repita los pasos 4y 6
para agregar contactos adicionales a la conferencia.

Cuando finalice la conferencia telefénica, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Finalizar llamada.

Volvera a la pantalla Teléfono.

g Nota: cuando alcance el nimero maximo de participantes para las conferencias, la

opcién Unirse no aparecerd en el mend.

Para habla_tr con un c_iestinatario durante una
conferencia telefénica

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

Cuando esté conectado a una conferencia telefénica, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Haga clic en Dividir llamada. Aparece el
cuadro de dialogo Seleccionar llamada.

Seleccione el destinatario con el que desea hablar en privado. Los
destinatarios restantes se pondran en espera.

Si desea volver a establecer la conexion de la conferencia telefénica, haga clic
con la rueda de desplazamiento para ver el mend. Seleccione Unirse.

La conferencia telefonica se reanuda.

g Nota: si se divide la conferencia telefonica, seleccione Intercambiar en el menu para

poder establecer la comunicacién con el destinatario con el que desee hablar o los
destinatarios que se encuentran en espera. Consulte "Para intercambiar llamadas" en la
pagina 158 para obtener mas informacion..
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Para descc_)nectar destinatarios de una
conferencia telefénica

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Cuando esté conectado a una conferencia telefénica, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Haga clic en Colgar llamada. Aparece el
cuadro de dialogo Seleccionar llamada.

3. Seleccione el destinatario con el que desee finalizar la comunicacién en la
conferencia telefénica.

El destinatario seleccionado se desconecta y usted podra establecer la
comunicacién con cualquiera de los destinatarios restantes.

Visualizacion del estado telefénico

La pantalla Informacidn telefénica muestra la duracion de las llamadas.

Para ver el estado telefonico

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Estado. La pantalla Informacién telefénica muestra el nimero de
teléfono del dispositivo y los contadores de Ultima llamada y Total de
llamadas.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Cerrar.

Volvera a la pantalla Teléfono.

Para poner a cero los contadores de llamada

Puede restablecer uno o ambos tiempos de Teléfono.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Teléfono. Aparecera la pantalla
Teléfono.
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Realizacion de llamadas urgentes

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Estado. La pantalla Informacion telefénica muestra el nimero de
teléfono del dispositivo y los contadores de Ultima llamada y Total de
llamadas.

3. Desplacese hasta el tiempo que desea restablecer y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Borrar contador. El contador se
restablecera en 0:00.

Infov|Ocultar meni
Mi niaiF

T CO "
Barrar todos los contadores
Taotal [Eerrar

Menu de la pantalla Info. telefonica: elemento Borrar contador

Nota: para borrar los contadores, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
A menu y, a continuacion, seleccione Borrar todos los contadores.

4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacion,
seleccione Guardar.

El tiempo se restablecera y volvera a la pantalla Teléfono.

Realizacion de llamadas urgentes

Puede realizar llamadas urgentes a los nimeros de emergencia en cualquier
momento, incluso si el teléfono esta bloqueado o no tiene la tarjeta SIM.

A Advertencia: esta funcién esta reservada SOLO para las llamadas urgentes. Si realiza

una llamada cuando el dispositivo esta bloqueado, s6lo se aceptan los nimeros de
emergencia (como 911 6 112) reconocidos.

Para realizar lamadas urgentes

1. Pulse el botén de teléfono.
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Haga clic en Marcado tnico. Aparecera el cuadro de didlogo Introducir
numero de teléfono. Pulse el botén Escape si aparece un nimero marcado
anteriormente en el cuadro de dialogo Introducir nimero de teléfono.

Introduzca un niimero de emergencia reconocido y haga clic en Llamar.

Para realizar lamadas urgentes cuando el
dispositivo esta bloqueado

1.

Haga clic con la rueda de desplazamiento. Aparecera un cuadro de dialogo
con el mensaje El dispositivo esta bloqueado.

Haga clic en Llamada de emergencia. Aparecera otro cuadro de didlogo en el
que se le solicita confirmacion para realizar la llamada urgente.

Haga clic en Si.

Introduzca un niimero de emergencia reconocido y haga clic con la rueda de
desplazamiento.

El dispositivo marcara el naimero de emergencia.

g Nota: si la radio del dispositivo estd apagada cuando intenta realizar una llamada

urgente, ésta se encendera automaticamente y se realizara la llamada.

Sugerencias de uso de la aplicacion
Teléfono

En los campos de nimero, escriba los niumeros sin utiliza la tecla Alt.

Para escribir la extension de un nimero de teléfono, mantenga pulsada la tecla 8 hasta que
aparezca la letra X. Escriba la extension del nimero de teléfono.

Si el nimero de teléfono incluye letras o si desea marcar por nombre, pulse la tecla Alt o la
tecla de mayusculas de la derecha mientras escribe las letras. Las letras apareceran en la
pantallay el dispositivo las convertira en los nimeros correspondientes.

En la pantalla Teléfono, cuando no esté conectado a una llamada, pulse la tecla Space para
abrir el cuadro de didlogo Introducir nimero de teléfono y escriba un nimero de teléfono.
Seleccione Llamar.

En la pantalla Teléfono, escriba una letra para abrir la pantalla Llamar. Se mostraran todos los
contactos cuyos nombres contengan la letra especificada.

Si no esta conectado a una llamada telefénica, haga clic en el botén de Teléfono para abrir la
aplicacion Teléfono.

184 Dispositivo de bolsillo inalambrico BlackBerry



Capitulo 7
Explorador

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

Iconos del explorador
Antes de comenzar
Exploracion de paginas Web

Configuracién de las opciones de configuracion del
explorador

Configuracién de las opciones generales del explorador
Uso de la funcién Buscar

Carga de imagenes

Visualizacién de direcciones Web

Uso de marcadores

Uso de subcarpetas de marcadores

Salvaguarda de paginas Web en la pantalla Mensajes
Cierre del explorador

Sugerencias para utilizar el explorador




Explorador

Iconos del explorador

Estos iconos indican el estado de una determinada pagina Web.

Icono Descripcion
Ll Pagina Web guardada en espera; este icono aparece en la seccién de
estado de la pantalla del dispositivo.
m Pagina Web guardada no abierta; este icono aparece en la pantalla
Mensajes.
I-'-I Pagina Web guardada abierta; este icono aparece en la pantalla
Mensajes.

Antes de comenzar

Si desea utilizar el explorador, debera encontrarse en un area con suficiente
cobertura inalambrica para explorar paginas Web. Puede explorar paginas Web si
en la seccion de estado de la pantalla del dispositivo aparece GPRS y el indicador
de cobertura inalambrico presenta una o varias barras. Asimismo, podra explorar
paginas Web si aparece gprs y el indicador de cobertura inalambrica presenta una
o varias barras.

Nota: dependiendo del operador de red, proveedor de servicios o del programa del

A administrador del sistema, es posible que el explorador no se encuentre disponible en el
dispositivo de bolsillo. Pongase en contacto con el proveedor de servicios, operador de
red o administrador del sistema para obtener mas informacion sobre los servicios
disponibles.

Dependiendo del operador de red, proveedor de servicios o el programa del
administrador del sistema, es posible que no pueda guardar marcadores, abrir paginas
Web utilizando los vinculos o escribir direcciones de sitios Web especificas. Pongase en
contacto con el proveedor de servicios, operador de red o administrador del sistema para
obtener méas informacion sobre cémo utilizar estas funciones del explorador.

El dispositivo de bolsillo admite dos tipos de la aplicacion Explorador.

Dependiendo de la configuracién del dispositivo de bolsillo, se encuentran
disponibles en el dispositivo uno o los dos tipos siguientes de explorador:
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Exploracion de paginas Web

Icono Descripcion

Explorador Wireless Application Protocol (WAP): Utilice este
explorador para abrir y examinar las paginas Web utilizando el
gateway del operador de red o proveedor de servicios.

Explorador de BlackBerry: Utilice este explorador para abriry
examinar las paginas Web utilizando el servicio de datos inalambricos
de la empresa. El software de escritorio debe integrar una cuenta de
correo de laempresay el dispositivo de bolsillo debe estar activado en
BlackBerry Enterprise Server version 3.5 o posterior para Microsoft
Exchange, o BlackBerry Enterprise Server versién 2.2 o posterior para
Lotus Domino que contenga el servicio de datos inalambrico activado.
Pdngase en contacto con el administrador del sistema para obtener
mas informacion.

Es posible que el explorador no esté activado cuando obtenga por primera vez el
dispositivo de bolsillo. Para determinar si el explorador esta activado, haga clic en
el icono Explorador ubicado en la pantalla de inicio. Si la pantalla aparece en
blanco o muestra un error, el explorador no se encuentra activado. Si esta
utilizando un explorador WAP, péngase en contacto con el proveedor de servicios
o operador de red. Si esta utilizando el explorador de BlackBerry, pdngase en
contacto con el administrador del sistema.

Exploracion de paginas Web

Puede ver paginas Web haciendo clic en los vinculos, utilizando Anteriory
Siguiente o utilizando el historial del explorador. Asimismo, puede abrir paginas
Web utilizando direcciones de paginas Web y marcadores especificos.

Para abrir paginas Web utilizando vinculos

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Seleccione un vinculo y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
ment. Seleccione Obtener vinculo.
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Editar marcador
Copiar direccion de marcador
ller subcarpetas del marcador

Agregar marcador
Opciones

Cerrar
Ocultar

Menu de la pantalla Explorador: elemento Obtener vinculo

Aparecera la pagina Web solicitada. El progreso de descarga de la pagina que esta
intentando ver aparece en la esquina superior derecha de la pantalla.
Solicitando... indica que el explorador esta solicitando contenido del servidor
Web. Cargando... indica que la pagina Web se est4 cargando actualmente en el
dispositivo. Si desea detener la carga de la pagina Web, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Detener.

Nota: dependiendo de la configuracidn del explorador, es posible que la pantalla

A Marcadores del explorador aparezca al iniciar el explorador. Tal vez pueda establecer
una subcarpeta predeterminada diferente que aparezca al iniciar el explorador.
Consulte "Para establecer una subcarpeta como predeterminada” en la pagina 203 para
obtener mas informacion.

Para abrir paginas Web utilizando direcciones

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Ir a. Aparecera el cuadro de didlogo Ir a.
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Exploracion de paginas Web

Marcadores del explorador

Ir ar
hitpar sl

[Fegar dir.| [Cancelar|

Cuadro de didlogo Ir a: escribir la direccién de una pagina Web

3. Escriba la direccién de la pagina Web que desea ver. Pulse la tecla Space para
introducir un punto y pulse una de las teclas de maytsculas y la tecla Space
para introducir una barra oblicua (/). Haga clic en Aceptar.

Aparecera la pagina Web solicitada.

Nota: en funcién de la configuracion del explorador establecida por el operador de red,

A proveedor de servicios o administracion del sistema, podra utilizar o no el cuadro de
didlogo Ir a. Péngase en contacto con el proveedor de servicios, operador de red o
administrador del sistema para obtener mas informacion.

Para abrir paginas Web utilizando
marcadores

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Marcadores. Aparecera la pantalla Marcadores del explorador. De
forma predeterminada, apareceran los marcadores guardados en la pantalla
Marcadores del explorador.

3. Seleccione el marcador de la pagina Web que desea ver. Haga clic con la rueda
de desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione Obtener
vinculo.

Aparecera la pagina Web solicitada.
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Nota: en funcion de la configuracion del explorador, podra utilizar o no marcadores.
A Péngase en contacto con el proveedor de servicios, operador de red o administrador
del sistema para obtener mas informacion.

Puede agregar, editar o eliminar marcadores. Consulte "Uso de marcadores” en la
pagina 198 para obtener mas informacion. A medida que vaya aumentando la lista de
marcadores, podra organizarlos en carpetas y subcarpetas. Consulte "Uso de
subcarpetas de marcadores" en la pagina 202 para obtener mas informacion.

Para desplazarse por paginas Web

En funcién de la configuracién de la pagina Web visitada, los vinculos
personalizados pueden aparecer en el mena o en la parte inferior de la pantalla
junto al nombre del proveedor de servicios. Puede utilizar estos vinculos para
abrir o realizar selecciones en paginas Web.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Cuando visualice una pagina Web, seleccione una de las opciones siguientes:

* Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment. Haga clic en
un vinculo personalizado.

* Desplacese hasta el final de la pagina Web. Haga clic en un vinculo
personalizado.

Para ver las paginas Web anteriores 'y
siguientes

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Siesta consultando paginas Web y desea volver a una pagina determinada
que haya consultado anteriormente, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend. Seleccione Anterior.

3. Para volver a la pagina Web, haga clic en Siguiente.
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Configuracion de las opciones de configuracion del explorador

Nota: dependiendo de las paginas Web que consulte, es posible que Anterior o
Siguiente no aparezcan en el menu. Asimismo, es posible que estos elementos de
menu no aparezcan si selecciona un marcador o abre el cuadro de didlogo Ir a.

También puede pulsar el boton Escape para volver a una pagina Web que haya visitado
anteriormente. Si estd viendo actualmente la pagina inicial y pulsa el botén Escape, se
le solicitara confirmacion antes de cerrar el explorador. Sélo se le solicitara esta
confirmacion si, en Opciones del explorador, en la pantalla Propiedades generales, ha
seleccionado la opcion Confirmar cierre al salir.

Para ver el historial del explorador

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Sidesea ver la lista de paginas Web que ha consultado recientemente, haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y, a continuacién, haga
clic en Historial. Aparecera la pantalla Historial.

A

Nota: aparecerd en negrita la pagina Web que esté viendo actualmente.

3. Seleccione el vinculo de la pagina Web que desea ver y haga clic con la rueda
de desplazamiento. Aparecera el cuadro de didlogo Ir a.

4. Haga clic en Aceptar para abrir la pagina o en Cancelar para seleccionar otro
vinculo.

A

Nota: la pantalla Historial muestra las ultimas 20 paginas que ha visitado. La lista de
paginas Web dejara de aparecer en la pantalla Historial una vez que haya borrado la
caché. La seleccién de un marcador, la apertura del cuadro de didlogolraola
visualizacién de determinadas paginas Web también podrian borrar el historial del
explorador. Consulte "Para eliminar la caché" en la pagina 195 para obtener mas
informacion sobre cémo eliminar manualmente el historial.

Configuracion de las opciones de
configuracion del explorador

El proveedor de servicios, operador de red o administrador del sistema configura
automaticamente el explorador utilizando los libros de servicios. Estos libros de
servicios establecen la configuracion predeterminada del explorador, por ejemplo,
si puede o no utilizar marcadores, la pagina predeterminada que se carga al

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo 191



Explorador

iniciar el explorador y la direccién de la pagina de inicio. Puede ver la
configuracion del libro de servicios actual en la pantalla Configuracién del
explorador. Asimismo, tal vez pueda elegir una configuraciéon especifica o
cambiar parte de la configuracion del explorador.

Nota: las opciones de configuracidn del explorador son exclusivas para cada explorador
del dispositivo de bolsillo. Puede definir las opciones de configuracion de forma diferente
en cada explorador.

Para configurar las opciones de configuracion
del explorador

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del explorador.

3. Haga clic en Configuracion del explorador. Aparecera la pantalla
Configuracion del explorador.

4. Enel campo Direccion de la pagina de inicio:, introduzca la direccion Web
de la pagina de inicio. El campo no se puede dejar en blanco.

Nota: si ha modificado la direccién de la pagina de inicio en la pantalla de configuracion

A del exploradory desea restablecer la direccion predeterminada en el campo, haga clic con
la rueda de desplazamiento para visualizar el menu y haga clic en Restaurar pagina de
inicio.

5. Enel campo Cargar al iniciar, pulse la tecla Space hasta que aparezca la
pagina que desee que ver al abrir el explorador.

6. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Guardar opciones.

Advertencia: no es necesario modificar los campos adicionales y casillas de verificaciéon

A de la pantalla de configuracién del explorador. Péngase en contacto con el proveedor
de servicios, operador de red o administrador del sistema para obtener mas
informacion.

Volvera a la pantalla Opciones del explorador.

Nota: puede visualizar la version del explorador actual y configurar el tipo de
A explorador predeterminado seleccionando la opcion Explorador de la pantalla
Opciones. Consulte "Explorador" en la pagina 282 para obtener mas informacion.
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Configuracion de las opciones generales del explorador

Configuracion de las opciones generales
del explorador

En la pantalla Propiedades generales, puede personalizar las siguientes opciones:

* Modo del contenido: seleccione el tipo de contenido que desea que acepte el
dispositivo. Elija entre WML y HTML, S6lo HTML o S6lo WML. De forma
predeterminada, este campo se establece en WML y HTML.

Nota: las opciones disponibles y la configuracion predeterminada de la opcién Modo
del contenido varian en funcion de la configuracion del explorador establecida por el
operador de red, proveedor de servicios o administrador del sistema.

e Tiempo de caducidad de la caché inteligente: introduzca los minutos que
deben pasar antes de que se borre automaticamente la caché del explorador.
De forma predeterminada, el campo se establece en 0.

Nota: determinados sitios Web no guardan paginas Web en la caché del explorador. Si

A establece el campo Tiempo de caducidad de la caché inteligente, todas las paginas Web
se almacenaran en la caché. Si advierte un comportamiento irregular en un sitio Web
determinado, establezca este campo en 0.

e Imagenes solicitadas: seleccione el nimero de imagenes que pueden
descargarse después de descargar la parte de texto de una pagina Web, o
cuando seleccione Mas imagenes en el mend al visualizar una pagina Web.

* Solicitar imagenes: seleccione si desea que el explorador descargue
imagenes. Seleccione Después de la carga, Durante la carga o No solicitar
imagenes.

* Mostrar marcadores de posicion de imagen: seleccione si desea que el
explorador muestre los marcadores de posicion de imagen cuando no se
descarguen imagenes.

¢ Confirmar eliminacion de marcadores: seleccione si desea confirmar antes de
eliminar los marcadores. Esta casilla de verificacion s6lo aparece si puede
utilizar marcadores.

¢ Confirmar cierre al salir: seleccione si desea que se le solicite confirmacion de
cierre del explorador cuando pulse el botén Esc en la pantalla de inicio.

¢ Confirmar ejecucion de secuencia de comandos WML: seleccione si desea
confirmar antes de que se ejecuten las secuencias de comandos WML. De
forma predeterminada, esta casilla de verificacién no estd activada.
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Iniciar vinculos en nueva linea: seleccione si desea que se muestren los
vinculos de paginas Web en la pantalla Explorador. Si selecciona esta opcion,
cada vinculo de pagina Web se iniciara en una nueva linea. De forma
predeterminada, esta casilla de verificacién no esta activada.

Aceptar automaticamente libros de servicios: seleccione si desea que el
explorador acepte automaticamente todos los libros de servicios que recibe el
dispositivo. El dispositivo debe disponer de las entradas de libro de servicios
adecuadas para poder utilizar el explorador. De forma predeterminada, esta
casilla de verificacion esta activada. El dispositivo acepta automaticamente los
libros de servicios.

Asimismo, puede borrar la cache de contenido, de la pagina, de datos, de las
cookies y de los canales para liberar la memoria en el dispositivo.

Para personalizar opciones generales del
explorador

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del explorador.

Haga clic en Propiedades generales. Aparecera la pantalla Propiedades
generales.

En el campo que desee definir, pulse la tecla Space hasta que aparezca en
pantalla la opcién que desee.

Cuando haya finalizado la edicién de los campos, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Guardar opciones. Aparecera
la pantalla Opciones del explorador.

Pulse el botén Esc para cerrar la pantalla de opciones del explorador. Volvera a la
pagina Web que estaba consultando.

194

g Nota: si cambia una opcién en la pantalla Propiedades generales, debera actualizar la

pagina Web que esta viendo para que surtan efecto los nuevos cambios. Haga clic con
la rueda de desplazamiento para ver el menuy, a continuacién, haga clic en Actualizar.
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Para eliminar la caché

Puede actualizar todas las paginas Web borrando la caché del explorador. Cada
caché puede almacenar un maximo de diez elementos.

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del explorador.

Haga clic en Propiedades generales. Aparecera la pantalla Propiedades
generales.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione la
caché que desea eliminar. Las paginas Web que haya visualizado previamente
se borraran de la caché. Elija entre Borrar cachés de contenido, Borrar caché
de paginas, Borrar caché de datos, Borrar caché de cookies o Borrar caché de
canales.

Uso de la funcidn Buscar

La funcién Buscar del dispositivo localiza palabras y niimeros especificos en las
paginas Web.

Para utilizar la funcion Buscar en una pagina
Web determinada

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

Vaya a la pagina Web en la que desea encontrar una palabra o nimero
especifico.

Desplécese hasta el principio de la pagina Web. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Buscar.
Aparecera el cuadro de dialogo Buscar.

: Sugerencia: la funcion Buscar del dispositivo de bolsillo sélo localiza una palabra o un

numero que aparezca en la posicion del cursor o a partir de la misma. Para buscar en
toda la pagina Web, situe el cursor al principio de la misma.
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4. Escriba la palabra o el nimero que desea localizar en la pagina Web y, a
continuacion, haga clic con la rueda de desplazamiento. El cursor se
desplazara hasta la primera ocurrencia de la palabra o el nimero
especificado.

g Nota: si no se encuentra la palabra o el nimero, aparecera el cuadro de didlogo No
encontrado.

5. Cuando localice la palabra o el nimero, puede volver a buscarlos si lo desea.
Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Buscar siguiente.

Se seleccionara la siguiente ocurrencia de la palabra o el namero especificados.

Carga de imagenes

Si la pagina Web incluye imagenes que no se han descargado, puede solicitar mas
imagenes mientras visualiza la parte de texto de la pagina.

Para descargar mas imagenes

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Abra una pagina Web que contenga imagenes. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacién, haga clic en las opciones
siguientes:

e Mas imagenes: seleccione esta opcion si desea descargar otro grupo de
imagenes. El numero de imagenes descargadas se especifica en las
opciones del explorador, en el campo Imagenes solicitadas de la pantalla
Propiedades generales.

¢ Todas las imagenes: seleccione esta opcion si desea descargar todas las
imagenes de la pagina Web.

Visualizacion de direcciones Web

Puede ver las direcciones de las paginas y los vinculos Web. De este modo, podra
ver la direcciéon de una pagina Web en cualquier momento, aunque en lo que
respecta a la direccién de un vinculo debera haber seleccionado éste previamente.
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Visualizacién de direcciones Web

Para ver direcciones de paginas Web

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

Una vez cargada la pagina Web, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el menu y, a continuacion, seleccione Direccion de la pagina. El
cuadro de didlogo Direccién muestra la direccién de la pagina Web, y la fecha
y hora en que solicit6 la pagina Web por tltima vez.

Haga clic en Aceptar. Se cerrara el cuadro de dialogo Direccion.

: Sugerencia: en lugar de escribir la direcciéon cada vez que desee ver una pagina Web

especifica, podra copiarla y pegarla. Con una direccion de pagina Web seleccionada,
haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione
Copiar direccién. Cuando copia una direccion Web, ésta se guarda hasta que copie otra
direccién. En el cuadro de didlogo Ir a, haga clic en Pegar direccion. La direccion de la
ultima pagina Web que ha copiado se muestra en el campo Ir a. Haga clic en Aceptar.
Aparecera la pagina Web solicitada.

Asimismo, podra copiar direcciones Web en los mensajes, notas, citas y el resto de las
aplicaciones del dispositivo.

Para ver direcciones de vinculos Web

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

Una vez que haya seleccionado el vinculo que desea utilizar para ver la
direccion, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a
continuacion, seleccione Direccion de vinculo. Aparecera el cuadro de
didlogo Direccién que mostrara la direccién de la pagina Web.

g Nota: si la opcion Direccion de enlace no aparece en el mend, significara que no ha

seleccionado correctamente el enlace. Los vinculos aparecen en forma de texto
subrayado. Vuelva a seleccionar el vinculo y haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend. Seleccione Direccién de vinculo. Si los colores de la imagen se
invierten, habra seleccionado correctamente el vinculo de imagen.

3. Haga clic en Aceptar. Se cerrara el cuadro de dialogo Direccion.
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Uso de marcadores

Puede guardar las direcciones de sus paginas Web mas visitadas como
marcadores. De este modo, podra volver a verlas en un futuro. De forma
predeterminada, todos los marcadores se agregaran a la carpeta Marcadores del
explorador.

Nota: en funcién de la configuracion del explorador establecida por el operador de red,

A proveedor de servicios o administracion del sistema, podra utilizar o no los marcadores.
Pdéngase en contacto con su proveedor de servicios u operador de red para obtener
mas informacién.

Puede utilizar la herramienta Copia de seguridad/restauracion de archivos para guardar
los marcadores del dispositivo de bolsillo en el escritorio. Consulte la Ayuda en linea sobre
copia de seguridad y restauracion de archivos para obtener mas informacion sobre como
realizar copias de seguridad en el dispositivo de bolsillo.

Para agregar marcadores

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Abrala pagina Web que desea agregar a la carpeta Marcadores del
explorador, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mena y, a
continuacion, seleccione Agregar marcador. Aparecera el cuadro de didlogo
Agregar marcador.

BlackBevrry Browser

F: Agvegay mavrcador |

Diveccioh: wwunblackberry.comn

Tituloz BlackBerry

Crear en: BlackBerry Browser

Cambiar carpeta
[fgregar | GG

Agregar un marcador: cuadro de dialogo Agregar marcador

3. Enel campo Titulo, aparece el titulo del marcador. Si desea modificar el
titulo, pulse la tecla de retroceso para borralo e introducir uno nuevo.
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5.

Uso de marcadores

g Nota: de forma predeterminada, el campo Crear en se establece en la carpeta del

explorador, por lo que el explorador que esta utilizando actualmente y todos los
marcadores se guardaran en dicha carpeta. Consulte "Uso de subcarpetas de
marcadores" en la pagina 202 para obtener mas informacién sobre cémo almacenar los
marcadores en una subcarpeta diferente.

Si desea visualizar esta pagina Web cuando no esté conectado a la red
inalambrica, pulse la tecla Space para activar la casilla de verificacion
Disponible sin conexion.

g Nota: gracias a esta opcion podra abrir el marcador cuando se encuentre apagada la

radio del dispositivo de bolsillo o éste no se encuentre dentro del area de cobertura
inaldmbrica. Cuando consulte una pagina Web sin conexion, es posible que ésta no se
encuentre actualizada. La pagina Web muestra la informacion que se mostraba en el
momento en que se guardé el marcador.

Tras realizar los cambios, haga clic en Agregar. La direccion de la pagina Web
se agregara a la carpeta del marcador.

Volvera a la pagina Web que estaba consultando.

Para editar marcadores

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Marcadores. Aparecera la lista de los marcadores guardados.

Seleccione el marcador guardado que desea editar y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menud. Haga clic en Editar marcador. Aparecera
un cuadro de didlogo con la direccion y el titulo del marcador guardado.

Realice los cambios que desee en los campos Direccidn y Titulo, o si desea
copiar la direccién del marcador, haga clic en Copiar direccion.
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Exp

lorador

BlackBevrry Browser

Péiina de inicia

Direccion: wwublackberry.comn

Tituloz ElackBerry

Cancelar

Capiar direccion

Editar un marcador: cuadro de didlogo Direccion

g Nota: si permitié que la pagina Web se pudiera consultar sin conexién cuando la

5.

agregd a la carpeta de marcadores, aparecera Disponible sin conexién en el cuadro de
didlogo. Para cambiar la opcién Disponible sin conexion, debera volver a guardar el
marcador. Consulte "Para agregar marcadores" en la pagina 198 para obtener mas
informacion.

Tras realizar los cambios, haga clic en Aceptar.

Volvera a la pantalla Marcadores del explorador.

Para copiar un marcador

Puede copiar marcadores y pegarlos en diferentes subcarpetas.

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Marcadores. Aparecera la lista de los marcadores guardados.

Seleccione el marcador que desee copiar y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Haga clic en Copiar marcador. Aparece la
ventana Seleccionar carpeta de destino.

Seleccione la carpeta o subcarpeta en la que desee colocar una copia del
marcador y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti. Haga
clic en Seleccionar carpeta.

Aparece un cuadro de didlogo solicitando confirmacién para copiar el
marcador. Haga clic en Copiar.

Se coloca una copia del marcador en la carpeta seleccionada.
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Uso de marcadores

Para copiar una direccidon de marcador

Puede copiar la direcciéon de un marcador en la aplicacién Explorador y pegarla
en los campos del explorador o en otras aplicaciones.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Marcadores. Aparecera la lista de los marcadores guardados.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion,
seleccione Copiar direccion de marcador.

4. Aparece un cuadro de dialogo que le indica que la direccién se ha copiado en
el portapapeles. Haga clic en Aceptar.

5. Sitte el cursor en la zona en la que desee pegar la direccién del marcador.
Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mena y, a continuacion,
seleccione Pegar.

Se muestra la direccion del marcador.

Para eliminar marcadores

Puede eliminar los marcadores para administrar la lista de marcadores de forma
mas eficaz.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Marcadores. Aparecera la lista de los marcadores guardados.

3. Seleccione el marcador guardado que desea eliminar. Pulse la tecla de
retroceso. Aparece un cuadro de dialogo que le solicitara confirmacion antes
de eliminar el marcador. (Este cuadro de dialogo aparece si se ha activado la
casilla de verificaciéon Confirmar eliminacién de marcadores de las opciones
del explorador de la pantalla Propiedades generales).

4. Seleccione Eliminar.

Volvera a la pantalla Marcadores del explorador, en la que ya no apareceran
listados los marcadores que se han eliminado.

Nota: de forma predeterminada, la pantalla Marcadores del explorador muestra
A siempre el marcador Pagina de inicio, por lo que no podra quitar este marcador.
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Uso de subcarpetas de marcadores

Una vez que haya agregado los marcadores, podra organizarlos en subcarpetas.
Asimismo, podra especificar otra subcarpeta diferente.

Nota: si ha guardado los marcadores en subcarpetas o ha especificado otra carpeta

A predeterminada, no apareceran los marcadores guardados en la pantalla Marcadores
del explorador. Si desea ver las carpetas y subcarpetas, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione Ver subcarpetas de
marcadores. Expanda y contraiga las subcarpetas hasta que encuentre el marcador
que desea.

Para crear subcarpetas

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacion,
seleccione Marcadores. Aparecera la lista de los marcadores guardados.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y seleccione Ver
subcarpetas de marcadores. Aparecera la pantalla Marcadores.

4. Sidesea agregar una subcarpeta en la carpeta Subcarpetas del explorador,
haga clic en la rueda desplazamiento para ver el ment y, a continuacién, haga
clic en Agregar subcarpeta. Escriba un nombre para la subcarpeta.

Marcadares
Marcadores del explorador

1 BlackBewmy By
C1 WAP (Securel

Introduzca el nombre de
subcarpetaz

1

Pantalla Marcadores: cuadro de dialogo Subcarpeta

5. Haga clic en Aceptar. Aparecera la subcarpeta en la pantalla Marcadores del
explorador.
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Uso de subcarpetas de marcadores

g Nota: cuando una carpeta contiene subcarpetas se indica mediante un icono de

carpeta con un signo mas (+) al lado. Si desea expandir las carpetas, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione Abrir carpeta. Si desea
contraer las carpetas, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menty
seleccione Subir. Si desea volver a la carpeta Marcadores del explorador, haga clic conla
rueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione Ir a raiz. Si desea seleccionar
una subcarpeta, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y elija
Seleccionar carpeta.

Para establecer una subcarpeta como

predeterminada

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Marcadores. Aparecera la lista de los marcadores guardados.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione Ver
subcarpetas de marcadores. Aparecera la pantalla Marcadores.

4. Seleccione la subcarpeta que desee establecer como carpeta de marcadores
predeterminada. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y
seleccione Establecer carpeta predeterminada. Aparecera un cuadro de
dialogo solicitando su confirmacién.

5. Haga clic en Aceptar.

g Nota: al agregar nuevos marcadores, compruebe que el nombre de la nueva carpeta

predeterminada aparece en el campo Crear en del cuadro de didlogo Agregar
marcador. Consulte "Para agregar marcadores a las subcarpetas” que se incluye a
continuacién para obtener mas informacion.

Para agregar marcadores a las subcarpetas

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

Abra la pagina Web que desea agregar a una carpeta y, a continuacion, haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment. Haga clic en Agregar
marcador. Aparecera el cuadro de didlogo Agregar marcador.

En el campo Titulo, aparece el titulo del marcador. Si desea modificar el
titulo, pulse la tecla de retroceso para borralo e introducir uno nuevo.
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4. De forma predeterminada, los marcadores se agregaran a la carpeta
Marcadores del explorador. Para especificar una subcarpeta, haga clic en
Cambiar carpeta. Aparecera la pantalla Marcadores.

5. Expanday contraiga las carpetas hasta que encuentre la subcarpeta en la que
desea agregar el marcador. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver
el ment y elija Seleccionar carpeta. Aparecera el cuadro de didlogo Agregar
marcador con el nombre de subcarpeta especificado en el campo Crear en:

6. Haga clic en Agregar.

Volvera a la pagina Web que estaba consultando.

Salvaguarda de paginas Web en la
pantalla Mensajes

En lugar de agregar paginas Web a una carpeta de marcadores, puede guardar
paginas Web en la pantalla Mensajes. La pagina Web guardada se muestra en la
pantalla Mensajes al lado de un icono W. En esta pantalla, podra seleccionar una
pagina Web guardada e iniciar el explorador para visualizarla. Consulte "Iconos
del explorador” en la pagina 186 para obtener mas informacion.

Para guardar paginas Web en la pantalla
Mensajes

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecera la
pantalla de inicio.

2. Abrala pagina Web que desee guardar en la pantalla Mensajes y haga clic con
la rueda de desplazamiento para ver el mend.

3. Seleccione Guardar pagina.

La pagina Web solicitada se agregara a la pantalla Mensajes. Volverd a la pagina
Web que estaba consultando.

Nota: puede abrir paginas Web guardadas directamente desde la pantalla Mensajes.
A Consulte "Para abrir las paginas Web guardadas en la pantalla Mensajes" en la pagina
205 para obtener mas informacion.

Al hacer clic en Cerrar tras consultar la pagina Web, volvera a la pantalla Mensajes en
lugar de a la pantalla de inicio. La opcion de menu Cerrar le devuelve a la aplicacion
que estaba utilizando antes de cerrar la aplicaciéon Explorador.
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Salvaguarda de paginas Web en la pantalla Mensajes

Para guardar solicitudes

Si la pagina Web que desea ver tarda demasiado en cargarse en el explorador,

puede guardar la solicitud en la pantalla Mensajes y consultarla una vez que haya

terminado de cargarse la pagina. Aparecera el icono W en la seccion de estado de

la pantalla del dispositivo para indicar que la pagina solicitada se ha cargado con

éxito.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Explorador. Aparecerd la
pantalla de inicio.

2. Seleccione la pagina Web que desea ver. Mientras que se carga la pagina, haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Guardar solicitud.

g Nota: si ya se ha cargado la pagina Web, la opcién Guardar solicitud no aparece en el
menu.

Una vez cargada la pagina solicitada, se agregara a la pantalla Mensajes. Puede
abrir la pagina Web desde la pantalla Mensajes una vez que se haya cargado
completamente.

Para abrir las paginas Web guardadas en la
pantalla Mensajes

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Seleccione una pagina Web guardada. Las paginas Web aparecen marcadas
con una W. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment.

3. Haga clic en Abrir pagina. Se abre la pagina Web solicitada en el explorador.

4. Una vez que haya terminado de ver la pagina Web, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Cerrar.

Volvera a la pantalla Mensajes.
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Cierre del explorador

Si recibe un mensaje o una llamada de teléfono mientras explora paginas Web,
puede cambiar a una aplicacién diferente sin tener que cerrar la pagina Web
actual ni desactivar el explorador de la red inalambrica. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Ocultar. Al volver
a abrir el explorador, volverd a la tltima pagina Web que estaba viendo.

Si desea detener el explorador, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver
el ment y, a continuacion, seleccione Cerrar. El explorador se desconectara de la
red inalambrica y volvera a la tiltima aplicacién en la que estaba trabajando.
Cuando vuelva a abrir el explorador, aparecera la pantalla inicial.

Nota: en la pantalla inicial, pulse el botén Esc para cerrar el explorador. Se le solicitara

A confirmacién para cerrar el explorador. Sélo se le solicitara esta confirmacion si, en
Opciones del explorador, en la pantalla Propiedades generales, ha seleccionado la
opcion Confirmar cierre al salir.
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Sugerencias para utilizar el explorador

Sugerencias para utilizar el explorador

Mientras examina una pagina Web, pulse P para desplazarse al principio de la pagina.
Mientras explora una pagina Web, pulse F para desplazarse al final de la pagina.
Pulse S para ir a la pagina siguiente del historial.

Pulse N para abrir la pagina de inicio del explorador.

Pulse A para actualizar una pagina Web.

Pulse O para abrir la pantalla Opciones del explorador.

Pulse D para abrir el cuadro de didlogo Direccién de pagina.

Pulse V para abrir el cuadro de didlogo Direccién de vinculo.

Pulse J para guardar una pagina Web en la pantalla Mensajes.

Pulse la tecla Space para desplazarse por una pagina Web.

Pulse | para abrir el cuadro de dialogo Ir a.

En el cuadro de didlogo Ir a, pulse la tecla Space para introducir un punto (.) y pulse una de las
teclas de mayusculas y la tecla Space para introducir una barra oblicua (/).

Pulse M para abrir la pantalla Marcadores del explorador.
Pulse G para abrir el cuadro de didlogo Agregar marcador.
Pulse el botdn Esc para detener la carga de una pagina Web.

Pulse el botén Esc para volver a la pagina Web anterior. Si no hay paginas anteriores
disponibles, volvera a la pagina de inicio.
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Capitulo 8
Archivos

adjuntos

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

Antes de comenzar
Vistas del servicio de archivos adjuntos
Apertura de archivos adjuntos

Configuracién de las opciones del servicio de archivos
adjuntos

Desplazamiento por archivos adjuntos
Uso de la funcién Buscar
Eliminacion de archivos adjuntos

Sugerencias para el uso de la aplicacién Servicio de
archivos adjuntos




Archivos adjuntos

Antes de comenzar

Con la aplicacion Servicio de archivos adjuntos cargada en el dispositivo de
bolsillo, podra abrir los archivos adjuntos que reciba con los mensajes. Podra abrir
los archivos que tengan las extensiones .doc, .xIs, .ppt, .pdf, .wpd, y .txt.

Nota: para utilizar el servicio de archivos adjuntos, el software de escritorio debe estar

A integrado en una cuenta de correo de la empresa y el dispositivo debe estar activado en
BlackBerry Enterprise Server versién 3.5 o posterior para Microsoft Exchange o BlackBerry
Enterprise Server version 2.2 o posterior para Lotus Domino.

Vistas del servicio de archivos adjuntos

Dependiendo del tipo de archivo adjunto, podra abrirlo en la vista de documento
o de hoja de calculo.

Vista de documento

Esta vista muestra los archivos adjuntos en formato de documento. El nombre del
documento y el estado de la pagina aparecen en un encabezado en la parte
superior de la pantalla. El servicio de archivos adjuntos puede abrir archivos
adjuntos con las siguientes extensiones en la vista de documento: .doc, .ppt, .pdf,
wpd y.txt.

Caracteristicas_de_BlackBevry.doc

Faractevisticas de BlackBerry
Zatroudieca i

BlackBerry®Ees una completa
zolucion inalambrica qua ze integra
coh una cuenta de correo
electrinico para proporciohar una
extenszion inalambrica del buzdn de
covren electronico. Se trata de un
paquete completamente integrado
que incluye avanzadoes dispositivos
de balzilla inalambricos,
hevramientas de escritoviao,
software de servidor de emprasa y
tiempo de emizioh en una red de
datns inalAmbrica.

Servicio de archivos adjuntos: Vista de documento
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Apertura de archivos adjuntos

Vista de hoja de calculo

Esta vista muestra los archivos adjuntos en formato de hoja de calculo. Las
coordenadas y el contenido de la celda seleccionada aparecen en la parte superior
de la pantalla. El servicio de archivos adjuntos puede abrir archivos con la
extension .xlIs en la vista de hoja de calculo.

Alz Lista de asistentes al curso

] E C
1 Im
2
3 |Hombre |Sesion  |Ha pa...
4
t  |Aimee ... A Ei
& |Tennif... |B Mo
7 |Mavk ... [A, B B
g |Tanya...|C E
2 |Cavoly.. R E
10 JScett . .|C Mo

Servicio de archivos adjuntos: Vista de hoja de calculo

Nota: si el contenido de una celda es demasiado largo como para poder ver la etiqueta de

A informacioén en la parte superior de la vista de hoja de célculo, coloque el cursoren la
celda y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu. Seleccione View Cell.
Aparecera un cuadro de didlogo con el contenido de la celda. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para volver a la hoja de calculo.

Apertura de archivos adjuntos

Una vez cargada la aplicacion Servicio de archivos adjuntos en el dispositivo de
bolsillo, podrd abrir los archivos adjuntos.

Nota: mediante la aplicacion Servicio de archivos adjuntos, puede abrir archivos adjuntos
A con las siguientes extensiones: .doc, xls, .ppt, .pdf, .wpd y .txt.

Al utilizar archivos adjuntos, podra abrir Contenido completo o Contenido. Si
abre el contenido completo, se mostrara el archivo adjunto completo. Si abre el
indice en la vista de documento, se visualizaran los encabezados principales del
archivo adjunto. Si abre el indice en la vista de hoja de calculo, se visualizaran los
encabezados principales del archivo adjunto.
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Para abrir el indice

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

Abra el mensaje que contiene el archivo adjunto que desea ver.

Seleccione el archivo adjunto y haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el mend.

Seleccione Abrir archivo adjunto. Aparecera la pantalla Archivo adjunto, que
incluye los nombres de los archivos adjuntos.

Debajo del nombre del archivo adjunto que desee abrir, seleccione Contenido.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti. Seleccione
Recuperar. Se enviard una solicitud del indice al servidor. Aparecera un icono
de estado pendiente junto al encabezado Contenido del archivo adjunto
seleccionado.

Si la solicitud del indice es satisfactoria, las entradas del indice sustituiran el
encabezado Contenido en la pantalla Archivo adjunto.

Nota: el mensaje que contiene el archivo adjunto aparece marcado como no leido en la
pantalla Mensajes.

Archivos adjuntos: 1
SPlanificacion_de_cursos.xls
S ontenido
"
Instructores
Laluntarios
Contenide completa

Pantalla Archivo adjunto: entradas de indice

g Nota: si aparece una X junto al encabezado Contenido, ésta indica que la solicitud ha
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fallado. Consulte "Preguntas mas frecuentes" en la pagina 298 para obtener mas
informacion sobre el servicio de archivos adjuntos.

Si solicita el indice de un archivo adjunto mas de una vez, aparecerd un cuadro de didlogo
solicitando confirmacion antes de reenviar la solicitud. Haga clic en Si o No.
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Apertura de archivos adjuntos

Seleccione una entrada de indice y haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el menda.

Seleccione Solicitud. Se envia una solicitud de entrada y aparece un icono de
estado pendiente junto a la entrada seleccionada. Cuando se recibe la entrada
de indice solicitada, aparecera una marca de verificacion junto a ella.

Seleccione la entrada de indice solicitada y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment.

10. Haga clic en Abrir. Aparecera el contenido de la entrada.

Para abrir el contenido completo de un
archivo adjunto

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

Abra el mensaje que contiene el archivo adjunto que desea ver.

Seleccione el archivo adjunto y haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el mend.

Seleccione Abrir archivo adjunto. La pantalla Archivo adjunto muestra los
nombres de los archivos adjuntos.

Bajo el nombre del archivo adjunto que desee abrir, seleccione Contenido
completo.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti. Seleccione
Recuperar. Se enviara una solicitud de archivo adjunto completo al servidor.
Aparecera un icono de estado pendiente junto al encabezado Contenido
completo del archivo adjunto seleccionado.
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Archivos adjuntos: 1
=[H

Contenido
& Contenido completo

Pantalla Archivo adjunto: Contenido completo pendiente

Nota: si abre un archivo adjunto con extensién .pdf protegido por contrasefa, debera

A escribir la contrasefia antes de recuperar el archivo adjunto del servidor. En la pantalla
Archivo adjunto, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu. Seleccione
Contrasefia. Escriba la contrasena y haga clic con la rueda de desplazamiento para volver
a la pantalla Archivo adjunto. Al recuperar el archivo adjunto, también se envia la
contrasenfa al servidor.

Si solicita un archivo adjunto con extension .pdf protegido por contrasefa sin haber
escrito primero la contraseiia correcta, aparece el mensaje de error que indica que es un
documento protegido por contrasefa.

Si permanece en la pantalla Archivo adjunto y la solicitud de contenido
completo del archivo adjunto es satisfactoria, al recibirlo aparecera el
contenido automaticamente.

Nota: si aparece una X junto al encabezado Contenido completo, indica que la solicitud
de archivo adjunto ha fallado.

Si solicita el contenido completo de un archivo adjunto mas de una vez, aparecera un
cuadro de didlogo con el mensaje La solicitud ya se ha enviado. ;Enviar de nuevo?
Seleccione Si o No.
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Archivos adjuntos: 1

S Caracterizticas_de_BlackBerry.dao
Contenido
B ontenido completo

Pantalla Archivo adjunto - Contenido completo recuperado

7. Para abrir el contenido de archivos adjuntos posteriores, vuelva a seleccionar
Contenido completo y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
mend.

8. Haga clic en Abrir. Aparecerd el contenido completo del siguiente archivo
adjunto.

Si solicita multiples archivos adjuntos, el tiltimo que solicite se visualizara
automaticamente si atin se encuentra en la pantalla Archivo adjunto y los
demas archivos se han recuperado correctamente. En la pantalla Archivo
adjunto, aparecera un icono de marca de verificacion junto a los encabezados
Contenido completo de los demds archivos cuando se reciban en el
dispositivo de bolsillo. Si no abre el archivo adjunto de un mensaje, los
mensajes permaneceran sin abrir y estaran marcados como no leidos en la
pantalla Mensajes. Consulte "Iconos de estado de archivos adjuntos" que se
incluye a continuacién para obtener mas informacion.

Iconos de estado de archivos adjuntos

Estos iconos aparecen en la pantalla Archivo adjunto para indicar el estado de los
archivos adjuntos como pendientes, enviados y recibidos.

Icono Descripcion
IE La solicitud de archivo adjunto se esta enviando al servidor.
N Se ha recibido el archivo adjunto del servidor.
- Fallo en la solicitud de archivo adjunto.
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Conf_iguracién d_e las opciones del
servicio de archivos adjuntos

En la vista de documento, puede personalizar las siguientes opciones de Servicio
de archivos adjuntos.

e Busqueda con distincién de mayusculas y mintasculas: seleccione si desea
que la funcién Buscar haga distincion entre mayusculas y mindsculas cuando
busque archivos adjuntos. De forma predeterminada, esta opcion esta
definida como No.

e Tamaiio de fuente del documento: defina el tamafio de la fuente que
aparecera en pantalla. Elija entre una fuente grande o pequena. De forma
predeterminada, esta opcion esta definida en la fuente grande.

En la vista de hoja de calculo, puede personalizar las siguientes opciones del
Servicio de archivos adjuntos:

¢ Celdas externas de hoja: seleccione si desea que aparezcan las lineas de
divisién aparezcan cuando se visualicen archivos adjuntos de hoja de calculo.
De forma predeterminada, esta opcion se establece en Si.

¢ Desplazamiento horizontal por la hoja: seleccione si desea que la
informacion de las celdas aparezca con saltos de linea cuando se desplaza en
horizontal. De forma predeterminada, esta opcion esta definida como No.

e Desplazamiento vertical por la hoja: seleccione si desea que la informacién
de las celdas aparezca con saltos de linea cuando se desplaza en vertical. De
forma predeterminada, esta opcion esta definida como No.

* Ancho de columna de hoja: seleccione la anchura de la columna de la hoja de
calculo. Elija entre Pequefia, Media o Grande. De forma predeterminada, esta
opcidn esta definida como Media.

¢ Etiquetas de muestra de hoja: seleccione si desea que las columnas de la hoja
de célculo estén etiquetadas con letras (por ejemplo, A, B, C,) y las filas con
numeros (por ejemplo, 1, 2, 3). De forma predeterminada, esta opcion se
establece en Si.

Para configurar las opciones del Servicio de
archivos adjuntos

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.
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2. Abra un mensaje que contenga un archivo adjunto y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu.

3. Seleccione Abrir archivo adjunto. Aparecera la pantalla Archivo adjunto.

4. Seleccione Contenido completo o Contenido para un archivo adjunto que se
haya recuperado y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu.

5. Seleccione Ver. Apareceran el indice o el contenido completo.

6. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti. Seleccione
Opciones. Aparecera la pantalla Opciones.

Cavacteristicas_de_B|Ocultar meni

Eavactevisticas de|Buzcar
Tutrodiiocin Seleccionar
BlackBerry®Ees una C m
zolucion inalambrica q|=——————
coh Una cushta de colCETTAT
electrinico para proporcionar una
extension inalambrica del buzdn de
covreo electronico. Se trata de un
paquete completamente integrado
que incluye avanzados dispositivos
de bolsilla inalambricas,
herramientas de escritorio,
zoftware de zervidor de empresa y
tiempo de emisih en una red de
datns inalZmhwica.

Menu de la vista de documento: elemento Opciones

7. En el campo que desee definir, pulse Space hasta que aparezca en pantalla la
opcidn que prefiera.

8. Cuando haya finalizado la definiciéon de los campos, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Guardar.

Desplazamiento por archivos adjuntos

Podra desplazarse a paginas concretas de un archivo adjunto en la vista de
documento, o bien a celdas especificas o a hojas de trabajo de un archivo adjunto
en la vista de hoja de célculo. Asimismo, podra alternar entre ver sélo el indice o
ver el contenido completo de un archivo adjunto. En la vista de documento, podra
desplazarse directamente a una seccién marcada por un vinculo o un marcador.
También podra cambiar a la vista de hoja de célculo para ver cualquier tabla que
contenga el documento.
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Para desplazarse a una pagina o celda
concreta

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Abra un mensaje que contenga un archivo adjunto y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Abrir archivo adjunto.
Aparecera la pantalla Archivo adjunto.

3. Seleccione Contenido completo o Contenido para un archivo adjunto que ya
se haya recuperado y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu.

4. Seleccione Ver. Aparecerd el archivo adjunto. En el archivo adjunto abierto,
haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti.

* Sise encuentra en la vista de documento, haga clic en Ir a la pagina.
Aparecera el cuadro de dialogo Ir a la pagina. Escriba el niimero de la
pagina que desea ver y haga clic con la rueda de desplazamiento.
Aparecerd la pagina seleccionada.

* Siseencuentra en la vista de hoja de calculo, haga clic en Ir a celda.
Aparecera el cuadro de dialogo Ir a celda. Escriba las coordenadas de la
celda que desea ver y haga clic con la rueda de desplazamiento.
Aparecera la celda seleccionada.

Inscrip|Ocultar meni

I |Geleccionar hoja de calcula
L

Hoja siguients
MEuzcar
F[Opcionas
JlCerrar
Mark ...
Tahya...

Caraly...
Scott .

m

E'«.DU:I'HJU\U'ILWMI—I-

3 ) il B
=

bl == [ar] =+

Menu de vista de hoja de célculo: elemento Ir a celda
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Para ver las paginas u hojas anterioresy

siguientes

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Abra un mensaje que contenga un archivo adjunto y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Abrir archivo adjunto.
Aparecera la pantalla Archivo adjunto.

3. Seleccione Contenido completo o Contenido para un archivo que ya se haya
recuperado y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment.
Seleccione Ver. Aparecerd el archivo adjunto.

4. En el archivo adjunto abierto, haga clic con la rueda de desplazamiento para

ver el menti.

* Sise encuentra en la vista de documento, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Haga clic en Pagina siguiente (o
Pagina anterior). Aparecera la pagina siguiente (o anterior).

* Siseencuentra en la vista de hoja de célculo, haga clic en Hoja siguiente
(o Hoja anterior). Aparecera la hoja siguiente (o anterior).

Sugerencia: en la vista de documento, también puede ver la pagina anterior o siguiente
mediante los vinculos Pagina siguiente o Pagina anterior situados en la parte inferior o
superior de la pagina que esté viendo. Situe el cursor en el vinculo y haga clic con la rueda
de desplazamiento para ver el menu. Haga clic en Pagina siguiente o Pagina anterior.
Aparecera la pagina siguiente (o anterior).

Para ver paginas o tablas utilizando vinculos
o marcadores

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

Abra un mensaje que contenga un archivo adjunto y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Abrir archivo adjunto.
Aparecera la pantalla Archivo adjunto.

Seleccione Contenido completo o Contenido para un archivo adjunto que ya
se haya recuperado y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu.
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4. Seleccione Ver. Aparecera el archivo adjunto. Seleccione un vinculo o un
marcador.

e Sijse trata de un vinculo a una tabla, al hacer clic con la rueda de
desplazamiento, se abrira la tabla en vista de hoja de célculo. Para volver
a la vista de documento, haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el mend y seleccione Cerrar. Volvera al archivo abierto en la vista de
documento.

® Sise trata de un vinculo a otra pagina, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, haga clic en Saltar.
Aparecerd la seccion correspondiente del archivo adjunto.

Para desplazarse por el contenido completo
de un archivo adjunto

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Abra un mensaje que contenga un archivo adjunto y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Abrir archivo adjunto.
Aparecera la pantalla Archivo adjunto.

3. Seleccione Contenido completo para un archivo adjunto que ya se haya
recuperado y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment.

4. Seleccione Ver. Aparecerd el contenido completo. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment.

® Siseencuentra en la vista de documento, haga clic en Contenido.
Aparecera el indice del archivo adjunto. Para volver al contenido
completo, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend.
Seleccione Contenido completo. Aparecera el contenido completo del
archivo adjunto.

5. Sise encuentra en la vista de hoja de calculo, haga clic en Seleccionar hoja de
calculo. Aparecerd el cuadro de dialogo Seleccionar hoja de calculo.
Seleccione la hoja de trabajo que desea ver y haga clic con la rueda de
desplazamiento. Aparecera la hoja seleccionada.
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Uso de la funcién Buscar

In=crip|dcultar menil
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Menu de vista de hoja de calculo: elemento Seleccionar hoja de calculo

Uso de la funcidén Buscar

Se pueden localizar palabras y nimeros concretos en un archivo adjunto
mediante la funcién Buscar.

Para utilizar la funcidn Buscar

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

Abra un mensaje que contenga un archivo adjunto y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu.

Seleccione Abrir archivo adjunto. Aparecera la pantalla Archivo adjunto.

Seleccione Contenido completo o Contenido para un documento adjunto que
ya se haya recuperado y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
mend.

Seleccione Ver. Aparecera el archivo adjunto.

En el archivo adjunto abierto, haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el mend.

Seleccione Buscar. Aparecerad el cuadro de dialogo Buscar.
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Caracterizticaz_de_BlackBerry.doc
Faracteristicas de BlackBerry
Jatrodican

BlackBerry®Ees una completa
solucion inalambrica que se integra
coh una cuenta de corveo

el—

| BUsCar:

O I
paquete complatamente integrado
que incluye avanzados dispositivos
de balzilla inalambricas,
hevramientas de escritavio,
software de servidor de empresa y

tiempo de emizioh an una red de
datns inalZmhbreicra.

Menu de la pantalla Documento: cuadro de didlogo Buscar

Sugerencia: la funcién Buscar sélo localiza una palabra o un nimero que aparezca en la
posicién del cursor o a partir de la misma. Para realizar la busqueda en todos los archivos
adjuntos, coloque el cursor al principio de los archivos adjuntos.

8. Escriba la palabra o el nimero que desea encontrar en el archivo adjunto y
haga clic con la rueda de desplazamiento. El cursor se desplazara hasta la
primera ocurrencia de la palabra o el nimero especificado.

9. Para buscar la siguiente aparicién de la palabra o el nimero especificado,
haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend.

10. Haga clic en Buscar siguiente. El cursor se desplazara hasta la siguiente
aparicion de la palabra o el nimero que especificd inicialmente.

Nota: si no se encuentra la palabra o el nimero, aparecerd el cuadro de didlogo Se ha
A llegado al final de la seccién.

Eliminacion de archivos adjuntos

Si elimina un mensaje que tenga un archivo adjunto, se eliminaran ambos del
dispositivo de bolsillo.

Para eliminar archivos adjuntos

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.
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2.

3.

Sugerencias para el uso de la aplicacion Servicio de archivos adjuntos

Seleccione un mensaje que contenga un archivo adjunto y haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment.

Haga clic en Eliminar. Se eliminaran el mensaje y el archivo adjunto.

Sugerencias para el uso de la aplicacion
Servicio de archivos adjuntos

Vista Documento

Pulse V para alternar entre el indice y el contenido completo de un archivo adjunto.

Pulse T para ir al principio de una pagina.

Pulse B para ir al final de una pégina.

Pulse F para abrir el cuadro de didlogo Buscar. Pulse de nuevo F para buscar mas apariciones
de la cadena de busqueda.

Pulse J para ir directamente a un vinculo o marcador cuando el cursor esté situado en
cualquiera de ellos.

Pulse G para abrir el cuadro de didlogo Ir a la pagina.

Pulse N para ir a la siguiente pagina del archivo adjunto.

Pulse P para ir a la pagina anterior del archivo adjunto.

Vista de hoja de calculo

Gire la rueda de desplazamiento para desplazarse verticalmente.

Pulse ALT y gire la rueda de desplazamiento para desplazarse horizontalmente.

Pulse V para alternar entre indice y contenido completo.

Pulse T para ir a la parte superior izquierda de la hoja de trabajo.

Pulse B para ir a la parte inferior derecha de la hoja de trabajo.

Pulse F para abrir el cuadro de didlogo Buscar. Pulse de nuevo F para buscar mas apariciones
de la cadena de busqueda.

Pulse G para abrir el cuadro de didlogo Ir a celda.

Pulse N para ir a la hoja de trabajo siguiente.

Pulse P para ir a la hoja de trabajo anterior.

Pulse la tecla Space para abrir el cuadro de didlogo Ver celda. Pulse de nuevo la tecla Space
para cerrar el cuadro de didlogo Ver celda.
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Capitulo9
Tareas

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

¢ Iconos de Tareas

e Configuracién de las opciones de tareas
e Adicion de tareas

¢ Administracion de tareas

* Sugerencias para utilizar la aplicacion Tareas




Tareas

Iconos de Tareas

Estos iconos ofrecen informaciéon adicional sobre las entradas de tareas.

Icono Descripcion
O Tarea no iniciada o en curso.
@ Tarea aplazada o en espera.
Ly Tarea completada.

Configuracion de las opciones de tareas

Puede personalizar las siguientes opciones de tareas para su dispositivo de
bolsillo.

Ordenar por: seleccione como desea ordenar sus tareas en la pantalla Buscar.
Elija entre Asunto, Prioridad, Fecha final o Estado. De forma
predeterminada, esta opcion se establece en Asunto.

Confirmar eliminacién: seleccione si desea confirmar la eliminacion de las
entradas de tareas. De forma predeterminada, esta opcion se establece en Si.

Para establecer opciones de tareas

1.

226

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Tareas. Aparecera la pantalla
Buscar.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Opciones. Aparecerd la pantalla Opciones de tareas.

En el campo que desee definir, pulse la tecla Space hasta que aparezca en
pantalla la opcién que desee.
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Adicién de tareas

Opciohes de tareas

Ordenar por: Friciidad]

Confirmar eliminacian: i

Pantalla Opciones de tareas: configurar opciones

4. Cuando haya finalizado la edicién de los campos, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Buscar.

Adicidon de tareas

Si agrega nuevas tareas a su dispositivo de bolsillo se mantendra un registro de
las cosas que debe hacer.

Para agregar tareas
1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Tareas. Aparecera la pantalla
Buscar.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Nuevo. Aparecera la pantalla Nueva.

3. Enel campo Tarea, introduzca la informacién de la tarea. Pulse la tecla Intro.

4. Enlos campos Estado, Prioridad y Fecha final, pulse la tecla Space hasta que
aparezca en pantalla la opcién que prefiera.
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HueLa

Tarea: Documentos hecesarios

Estado: Nao iniciado

Prioridad: Normal

Fecha final: Far fecha:
Miz, Oct., 2002

Notas:

Pantalla Nuevo: agregar una tarea

5. Enel campo Notas, agregue cualquier informaciéon adicional que desee
incluir para esta tarea.

6. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacion,
seleccione Guardar.

A Nota: para borrar un campo, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu
y seleccione Borrar campo.

La nueva tarea aparecera listada en la pantalla Buscar.

Campos de tareas

La pantalla Nuevo contiene los siguientes campos:
Tarea: escriba el asunto de la tarea.

Estado: establezca el estado de la tarea. Seleccione No iniciado, En curso,
Completado, Esperando o Aplazado. De manera predeterminada, esta opcién se
establece en No iniciado.

Prioridad: establezca la prioridad de la tarea. Las opciones son Normal, Alta y
Baja. De manera predeterminada, esta opcion se establece en Normal.

0 Nota: si configura el campo Prioridad como Alta, aparecera un signo de exclamacion
junto a la tarea en la pantalla Buscar.

Si configura el campo Prioridad como Baja, aparecera una flecha hacia abajo junto a la
tarea en la pantalla Buscar.
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Administracion de tareas

Fecha final: establezca la fecha en la que la tarea debe haberse realizado. Elija
entre Ninguna o Por fecha. Si selecciona Ninguna, no se registrara ninguna fecha
final para esta tarea. Si selecciona Antes de la fecha, podra seleccionar la fecha en
la que esta tarea se debera haber finalizado. De manera predeterminada, esta
opcidn se establece en Ninguna.

Notas: escriba las notas de referencia que desee registrar acerca de la tarea.

Administracion de tareas

También puede ver, editar y eliminar tareas, y cambiar el estado de una tarea.

Para very editar tareas

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Tareas. Aparecera la pantalla
Buscar.

2. Seleccione la tarea que desea ver o editar y, a continuacién, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el mend.

3. Seleccione Abrir. La pantalla Editar tarea muestra los detalles de la tarea.
Edite la informacion de los campos.

4. Cuando haya visto o editado la tarea, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Buscar.

: Sugerencia: cuando edite tareas, puede utilizar las funciones cortar, copiar y pegar de
su dispositivo de bolsillo. Consulte "Uso de las funciones cortar, copiar y pegar” en la
pagina 64 para obtener mas informacion.

Para borrar un campo, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y
seleccione Borrar campo.

Para cambiar el estado de una tarea

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Tareas. Aparecerd la pantalla
Buscar.

2. Seleccione la tarea para la que quiere cambiar el estado y haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el mend.

3. Dependiendo del estado actual de la tarea, haga clic en Marca Completada o
Marca en curso.
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Se cambiara el estado de la tarea.

A Nota: con el menu Unicamente puede cambiar el estado de una tarea completada a En
curso. Puede marcar una tarea como Completada si ésta esta marcada como
Aplazada, A la espera, No iniciada o En curso. Para cambiar una tarea a otro estado
gue no sea el de Completada o En curso, debera editarla. Consulte "Para ver y editar
tareas" mas arriba para obtener mas informacion

Para eliminar tareas
1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Tareas. Aparecerd la pantalla
Buscar.

2. Seleccione la tarea que desea ver o editar y, a continuacién, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el mend. Seleccione Eliminar.

3. Aparecera un cuadro de didlogo que le pedira confirmacién antes de eliminar
la tarea. Este cuadro de didlogo aparece tinicamente si Confirmar
eliminacion esta activado en la pantalla Opciones de tareas. Seleccione
Eliminar.

Volvera a la pantalla Buscar y la tarea ya no aparecera listada.

A Sugerencia: para eliminar todas las tareas completadas, seleccione unay haga clic con
la rueda de desplazamiento para ver el menu. Haga clic en Eliminacién completada.

También puede eliminar tareas en la pantalla Editar tarea.

Sugerencias para utilizar la aplicacion
Tareas

® Escriba las primeras letras de una tarea para localizarla en la pantalla Buscar.
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Capitulo 10
Calendario

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

Iconos del calendario

Antes de comenzar

Configuracion de las opciones del calendario

Cambio de las vistas

Exploracion de la aplicacion Calendario

Activacion de la sincronizacién inalambrica del calendario
Adicién de citas

Administracion de citas

Administracién de solicitudes de reuniéon

Sugerencias para utilizar la aplicacién Calendario




Calendario

Iconos del calendario

En la vista Dia o Agenda del dispositivo, pueden aparecer uno o varios de los
siguientes iconos para mostrar informacién adicional sobre las citas.

Icono Descripcion

H Se inicid la cita con una solicitud de reunién.

Se configuré un aviso para la cita.

Se escribié texto en el campo Notas de la cita.

Se repite la cita.

La cita repetida tiene una excepcion.

|5 0T =

La cita es un evento ininterrumpido.

(L} La cita abarca varios dias; este icono aparece en la vista Agenda sélo
- para los usuarios de Microsoft Outlook.

Antes de comenzar

Puede sincronizar los calendarios del escritorio y el dispositivo utilizando la
herramienta Intellisync. Consulte la Ayuda en linea de Intellisync para obtener mas
informacion.

Integracidncon Siintegro el software de escritorio con una cuenta de correo electrénico de
lacuentade  empresa, podra crear, editar, ver y responder a las solicitudes de reunién
correo desde el dispositivo de bolsillo. Consulte "Administracion de solicitudes de
reunion” en la pagina 249 para obtener mas informacion. Asimismo, podra
activar la sincronizacion inaldmbrica del calendario. Consulte "Activacion de
la sincronizacién inaldmbrica del calendario” en la pagina 239 para obtener
mas informacion.

electrénico de
empresa
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Configuracion de las opciones del
calendario

Podra personalizar las siguientes opciones del calendario en el dispositivo:

A

Activar entrada rapida: seleccione si desea poder agregar citas de forma
rapida en la vista Dia seleccionando una hora y escribiendo un asunto y
ubicacion. De forma predeterminada, esta opcion se establece en Si.

Vista inicial: seleccione la vista que desea que aparezca cada vez que abra
la aplicacion Calendario. De forma predeterminada, esta opcion se
establece en Dia.

Aviso predeterminado: seleccione la cantidad de tiempo predeterminada
que deberia destinar el calendario a los avisos de citas. De forma
predeterminada, esta opcidn se establece en 15 min.

Confirmar eliminacidn: seleccione si desea que se le solicite confirmacion
antes de eliminar una cita. De forma predeterminada, esta opcién se
establece en Si.

Comienzo del dia: seleccione la hora de comienzo habitual del dia. De
forma predeterminada, esta opcion se establece en 9:00 a.m.

Fin del dia: seleccione la hora de finalizacion habitual del dia. De forma
predeterminada, esta opcion se establece en 5:00 p.m.

Primer dia de la semana: seleccione el dia de comienzo de la semana.

Nota: si establece Activar entrada rapida en No, puede utilizar teclas de método
abreviado en la vista Dia. Consulte "Sugerencias para utilizar la aplicacion Calendario"
en la pagina 253 para obtener mas informacion.

Para configurar las opciones del calendario

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecerd la
pantalla Calendario.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Calendario.

En el campo que desee definir, pulse la tecla Space hasta que aparezca la

opcién deseada.
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4. Cuando haya finalizado la ediciéon de los campos, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Calendario.

Cambio de las vistas

Puede ver las citas en las vistas Dia, Agenda, Semana o Mes.

Para cambiar las vistas del calendario

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. La pantalla
Calendario muestra la vista Calendario predeterminada.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y seleccione Ver
dia, Ver agenda, Ver semana o Ver mes.

Vista Dia

En esta vista se muestra el dia seleccionado y las citas correspondientes. El dia
actual de la semana se selecciona en la barra de exploracion en la parte superior
de la pantalla. La hora actual aparecera resaltada. El asunto de las citas aparece al
lado de la hora de inicio y una barra lateral muestra la duracién de la cita. El lugar
de la cita se indica entre paréntesis junto al asunto.

17 Oct., 2002  15:05 L MFMERIEI0E
[IIIE:IZIIZI Proximos proyectos )

o R RS et
[11:E|E| Feynion_de evalyacion i

[Sala 2]

Entrevizta [(Sala de I
juntaz Al
16:00

Calendario: vista Dia
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Vista Agenda

Esta vista muestra sélo los dias en los que tiene una cita. Las citas aparecen en
orden cronoldgico, con las citas mas recientes en la parte superior de la pantalla.
Cada entrada de la vista Agenda incluye la hora de inicio, el asunto y la ubicacién
de la cita. Las dos flechas que aparecen en la parte superior de la pantalla indican
que puede desplazarse para ver mas citas.

17 Oct., 2002 12:15 Ak

:00a Proximos proyectos Erui

11:00a Reunioh de evaluacion [Sala £

— Vi, 1% Oct., 2002———

:00a Reunioh con los Lk
proveedoras

2:00p Entrevista (5ala B Lik

——— Mar, 22 Oct., 2008 ————

2002 Proximos proyectos L

1:00p Actualizacion del astado delil
proyecto (Reunion en sal...

— Tue, 24 Oct., 200———

2002 Proximos proyectos I

Al

Calendario: vista Agenda

Vista Semana

En esta vista se muestra la semana seleccionada y las citas correspondientes. La
fecha del dia actual aparece resaltada. Para desplazarse verticalmente por las
citas, gire la rueda de desplazamiento. Todas las citas se marcan con un recuadro
que abarca la extension de la cita.

Microsoft Si utiliza Microsoft Outlook como programa de correo electrénico en el escritorio
Exchange Y la cita abarca varios dias, el recuadro incluird los dias en los que la cita esta
programada.

Si la cita es un evento ininterrumpido, el dia aparecera en negrita. La columna
contiene lineas de puntos para indicar que todas las horas del dia se reservan para
la cita.

Cuando se sittia el cursor sobre una cita, se muestra el asunto, la ubicacién y la
hora en la parte inferior de la pantalla. Mantenga pulsada la tecla Alt a medida
que gira la rueda de desplazamiento en sentido horizontal por las citas. Las dos
flechas que aparecen en la parte superior de la pantalla indican que puede
desplazarse para ver mas citas.
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17 Oct., 2002 09:3% 4k

L M Mg 5 0
14 15 1c Bl 12 19 20

03:00

10:00}..- ” ...... ”J:LJ.I” .....................

12:00
13:00
14:00
] — 11
16:00 |
17:00

Reunion de euvaluacion

Sala 2

11:00-12:00

Calendario: vista Semana

Vista Mes

En esta vista se muestra el mes seleccionado y las citas correspondientes. La fecha
del dia actual aparece resaltada. Se podra desplazar horizontal o verticalmente
por los dias del mes. Para desplazarse de forma vertical, mantenga pulsada la
tecla Alt mientras gira la rueda de desplazamiento. Las dos flechas que aparecen
en la parte superior de la pantalla indican que puede desplazarse para ver mas
citas.

Aparecera una barra de color negro a la izquierda de los dias que incluyan citas.
Su tamarno variara en funcion de la duracién de la cita. Por ejemplo, una cita de 1
hora mostrard una barra corta, mientras que una cita de 4 horas presentard una
barra mas larga. La posicién de la barra depende de la hora de inicio de la cita. Por
ejemplo, la barra de una cita matutina se incluye generalmente junto a la parte
superior de la fecha. Si la cita es un evento ininterrumpido, la fecha aparecera en
negrita.
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17 Oct., 2002 1547 4k
Octubye

14 1%m 1g) - 13 1% 20
2Mi= 23 248 PR 2e 27
287 Z3m 3= 31

Calendario: vista Mes

Exploracion de la aplicacion Calendario

Podra explorar dias o meses especificos en la aplicacion Calendario.

Sugerencia: si desea volver a la semana actual del afo, haga clic con la rueda de
Zﬁ desplazamiento para ver el menu y, a continuacién, seleccione Hoy. Aparecera la
semana con la fecha del dia actual seleccionada.

Desplacese hacia arriba, pasando el primer dia de la semana en pantalla, para ver la
semana anterior. Desplacese hacia abajo, pasando el ultimo dia de la semana, para ver la
semana siguiente.

Para explorar las vistas Diay Semana

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecera la
pantalla Calendario.

2. Siseencuentra en la vista Dia y desea ver un dia diferente de la semana, haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione el dia que desea ver. Aparecera el dia seleccionado.

® Dara ver el dia seleccionado en la semana siguiente (o anterior), haga clic
con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Semana siguiente (0 Semana anterior). Aparecera el dia
seleccionado de la semana siguiente (o anterior).

3. Siseencuentra en la vista Semana y desea ver la semana siguiente (o
anterior), haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a
continuacion, seleccione Semana siguiente (0 Semana anterior). Aparecera la
semana siguiente (o anterior).
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e Para desplazarse verticalmente por las citas, gire la rueda de
desplazamiento; para desplazarse horizontalmente por los dias,
mantenga pulsada la tecla Alt mientras gira la rueda de desplazamiento.

: Sugerencia: si desea volver a la fecha del dia actual, haga clic con la rueda de

desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione Hoy. Se muestra la fecha
del dia actual.

Para explorar la vista Agenda

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecerd la
pantalla Calendario. Compruebe que se encuentra en la vista Agenda.

Si desea ver el dia siguiente (o anterior), haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Dia siguiente
(o Dia anterior). El dia siguiente (o anterior) con una cita aparece en la parte
superior de la pantalla.

: Sugerencia: si desea volver a la fecha actual, haga clic con la rueda de desplazamiento

para ver el menuy, a continuacion, seleccione Hoy. Si hay citas programadas, aparece la
fecha actual. Si no hay citas programadas para el dia actual, aparece el siguiente dia con
citas.

Para volver al dia anterior, mantenga pulsada la tecla Alt mientras gira la rueda de
desplazamiento hacia arriba. Para volver al dia siguiente, mantenga pulsada la tecla Alt
mientras gira la rueda de desplazamiento hacia abajo.

Para explorar la vista Mes

1.

238

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecerd la
pantalla Calendario. Compruebe que se encuentra en la vista Mes.

Si desea ver un mes diferente del afio, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione el mes que
desea ver. Aparecera el mes seleccionado.

Si desea ver el mes seleccionado del afio siguiente (o anterior), haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione
Proximo afio (o Afio anterior). Aparecera el mes seleccionado del afo
siguiente (o anterior).
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Sugerencia: si desea volver al mes actual del aino, haga clic con la rueda de
Z; desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione Hoy. Aparecera el mes
con la fecha del dia actual seleccionada.

Para ir al mismo dia de la semana, mantenga pulsada la tecla Alty gire la rueda de
desplazamiento. Con el cursor al final del mes, mantenga pulsada la tecla Alty gire la
rueda de desplazamiento para ir al mismo dia de la semana del mes siguiente.

Desplacese hacia arriba, pasando el mes mostrado en pantalla, para ver el mes
anterior. Desplacese hacia abajo, pasando el mes mostrado en pantalla, para ver el
mes siguiente.

Para explorar una fecha especifica

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecerd la
pantalla Calendario.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione Ir a la
fecha. Aparecera un cuadro de dialogo.

3. Utilice la rueda de desplazamiento para desplazarse por los campos de mes,
fecha y afio, y pulse la tecla Space hasta que aparezca la fecha exacta que
contenga las citas que desea ver.

4. Cuando haya seleccionado la fecha, haga clic con la rueda de desplazamiento.

Aparecera la fecha seleccionada en la vista del calendario elegida.

Sugerencia: si desea volver a la fecha del dia actual, haga clic con la rueda de
Z; desplazamiento para ver el menuy, a continuacion, seleccione Hoy.

Activacion de la sincronizacion
inalambrica del calendario

Si activa la sincronizacion inalambrica del calendario, se sincronizara el
calendario del escritorio con el del dispositivo. De este modo, los cambios
realizados en el calendario del escritorio se reflejaran en el dispositivo y viceversa.
Una vez activada esta funcion, no tendra que conectar el dispositivo al escritorio
para que se produzca la sincronizacién del calendario, ya que ésta se realizara a
través de la red inalambrica.

Nota: para activar la sincronizacion de calendario inaldmbrico, el dispositivo debe

A estar activado en BlackBerry Enterprise Server version 2.1 o posterior. Consulte al
administrador del sistema para obtener mas informacién sobre si puede activar la
sincronizacion inaldmbrica del calendario.
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Para activar la sincronizacion inalambrica del
calendario

Antes de activar la sincronizacion inalambrica del calendario, conecte el
dispositivo de bolsillo al escritorio y sincronice los calendarios utilizando el
traductor MS Outlook, Lotus Notes 4.6 o Lotus Notes 5.0. Consulte la Ayuda en
linea de Intellisync para obtener mas informacidén sobre sincronizacién. Asimismo,
se recomienda realizar una copia de seguridad del calendario del dispositivo de
bolsillo. Consulte la Ayuda en linea sobre copia de sequridad/restauracién de archivos para
obtener mas informacion.

1. En BlackBerry Desktop Manager, haga doble clic en el icono Intellisync.
Aparecera la ventana Intellisync.

2. Haga clic en Configurar PIM. Aparecerd la ventana Configuracion del
dispositivo de bolsillo.

3. Seleccione la aplicacion Calendario y haga clic en Elegir. Aparecera la
ventana Elegir traductor.

4. Enlalista de traductores disponibles, seleccione BlackBerry Wireless Sync y
haga clic en Aceptar. A continuacién, volvera a la ventana Configuracién del
dispositivo de bolsillo.

Nota: en la ventana Elegir traductor, aparece Sincronizar como la operacién

A predeterminada. Esta operaciéon mantendra sincronizados los calendarios del
dispositivo y el escritorio a través de la red inalambrica. Si cambia esta operacién a
Importar, los cambios realizados en el calendario del escritorio se importaran al
calendario del dispositivo de bolsillo a través de la red inalambrica. Si cambia esta
operacién y selecciona Exportar, los cambios realizados en el calendario del dispositivo
de bolsillo se exportaran al calendario del escritorio a través de la red inaldmbrica.

5. Compruebe que la casilla de verificacién Calendario que aparece junto a la
aplicacion Calendario se encuentra activada y haga clic en Aceptar. A
continuacion, volverd a la ventana Intellisync.

Sugerencia: si debe transferir un gran nimero de citas al dispositivo, quizas desee
Z; seleccionar sélo la sincronizacién de la aplicacion Calendario.

6. Enla seccion Sincronizar ahora ubicada en la parte superior de la ventana,
active la casilla de verificacion Sincronizar PIM.

7. Haga clic en Sincronizar ahora para transferir las entradas del calendario al
dispositivo de bolsillo. Aparecera un cuadro de dialogo. Si contintia con el
proceso, se borraran las entradas existentes del calendario del dispositivo y se
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reemplazaran por las entradas del calendario del escritorio. Haga clic en
Aceptar para continuar.

El software de escritorio realizara la sincronizacién de los calendarios y las
entradas del calendario del escritorio se transferiran al dispositivo de bolsillo. Las
actualizaciones posteriores del calendario se enviardn a través de la red
inalambrica. La sincronizacion inalambrica del calendario permanecera activa
mientras se encuentre activada la casilla de verificacion que se encuentra junto a
la aplicacion Calendario en la ventana Configuracién del dispositivo de bolsillo.
Si desactiva esta casilla o selecciona un nuevo traductor, se desactivara
automaticamente la sincronizacién inalambrica del calendario.

Si realiza un cambio en una cita existente o agrega una nueva al calendario del
escritorio y tiene activada la sincronizacién de calendario inalambrica, no recibira
ninguna notificacion relativa al cambio realizado en el dispositivo. Compruebe
regularmente el calendario del dispositivo para ver si hay actualizaciones
disponibles.

Nota: si actualiza el dispositivo con nuevas aplicaciones, es posible que necesite volver
A a configurar la sincronizacién inaldmbrica del calendario.

Para recibir actualizaciones en el calendario del dispositivo, debe encontrarse en un drea
con suficiente cobertura de red inaldmbrica. GPRS y una o varias barras deben aparecer
en el indicador de cobertura inaldmbrica para recibir actualizaciones a través de la red
inaldmbrica.

Aunque haya modificado los dispositivos de bolsillo, la sincronizacién inaldmbrica del
calendario permanece activada.

Adicion de citas

Podrd agregar nuevas citas al calendario del dispositivo de bolsillo.

Advertencia: si apaga el dispositivo de bolsillo utilizando el botén de encendido o el

A icono Apagar de la pagina de inicio, los avisos de calendario no encenderan el
dispositivo y no se le enviaran notificaciones. Configure la funcion
Activacion/Desactivacion automatica si desea que aparezcan avisos de calendario en el
dispositivo. Consulte "Activacién/desactivacion automatica" en la pagina 282 para
obtener mas informacion.
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Integracidon conla  Sihaintegrado el software de escritorio con una cuenta de correo
cuentade correo  electrénico de empresa, podra crear solicitudes de reunién. Para crear
electrénico de solicitudes de reunién, el dispositivo debe estar activado en BlackBerry
Enterprise Server versidn 2.1 o posterior. Consulte "Para crear
empresa o son < .
solicitudes de reunién" en la pagina 249 para obtener mas
informacion.

Si ha activado la sincronizacion inalambrica del calendario y se
encuentra dentro del area de cobertura de la red inaldmbrica, se
sincronizaran las nuevas citas y apareceran en el calendario del
escritorio.

Para agregar citas

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecera la
pantalla Calendario.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y seleccione
Nuevo. Aparecerd la pantalla Nueva cita.

En los campos Asunto y Ubicacion, escriba la informacién sobre la cita.

Hueva cita

Asunto: Revision del proyecto
UbicaciGnzReunion en =ala 4

O Todo el dia
Comienzoz  Jue, 17 Oct., 2002 14:00
Finz Tue, 17 Oct., 2002 15:00
Duracians hora O it
Loka horariaz

Dublir (GMTI
Auizoz 15 min
Repeticion: Nada
Sin repeticion.
Notas:

Calendario: pantalla Nueva cita

En el campo Comienzo, configure la fecha y hora de inicio de la cita. En el
campo Duracioén, defina el periodo de tiempo que ocupara la cita. Al
modificar este campo, se reflejan automaticamente los cambios en el campo
Fin. (Si modifica el campo Fin, el campo Duracion se actualiza
automaticamente.)

En el campo Aviso, defina con cuanto tiempo de antelacién desea que se
notifique la cita. Si no desea que se le avise de la cita, establezca este campo en
Ninguno.
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Nota: si desea que la cita se repita de forma regular, realice los pasos del 6 al 8. De lo
A contrario, siga el paso 9.

6. Enel campo Repeticion, pulse la tecla Space hasta que aparezca la opcion
que desee. Por ejemplo, si selecciona Diaria para configurar una cita que se
repita cada dia. Debajo del campo Repeticiéon , aparecen otros campos
adicionales y un mensaje para describir las pautas de repeticion.

7. Enel campo Cada, pulse la tecla Space hasta que aparezca el periodo de
tiempo que desee que transcurra entre las citas. Por ejemplo, seleccione 2 para
configurar una cita que se repite cada dos dias.

Nota: si configura la cita para que se repita semanalmente, podra especificar el dia de la

A semana en el que se producira la repeticidn. Si configura la cita para que se repita
mensual o anualmente, podra determinar una fecha exacta o relativa para la repeticion.
Por ejemplo, podra especificar que la cita se repita el 28 de cada mes (fecha exacta) o el
ultimo lunes de cada mes (fecha relativa).

Nueva cita

Asuntos Revision del proyescto
lbicacionzReunion en =ala 4

O Todo el dia

Comienzos  Jue, 17 Oct., 2002 14:00
Finz Jue, 17 Oct., 2002 15:00
Duracion: 1 hora 0 min

fLoha horaria:

DublTh (GMT)
Auisoz 15 min
Repetician:
Ocurre cada semana el Jue.

Cada: 1
Finz Hunca
Dias: LMHJITLE 5 Iy

Pantalla Nueva cita: configurar una cita repetida

8. Enel campo Fin, determine la fecha exacta en la que debera finalizar la cita
repetida.

Microsoft Si utiliza Microsoft Outlook como programa de correo electrénico en el escritorio,
Exchange Puede establecer el campo Fin en Nunca. Si establece este campo en Nunca, la
cita se repetird permanentemente.

9. Enel campo Notas, introduzca notas adicionales para la cita. Cuando haya

finalizado la creacién de la cita, haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el ment y seleccione Guardar.
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Volvera a la pantalla Calendario.

Sugerencia: para borrar un campo de texto, haga clic con la rueda de desplazamiento
Z; para ver el menu y seleccione Borrar campo.

Para agregar citas de forma rapida

Si en la pantalla Opciones del Calendario ha establecido el campo Activar entrada
rapida en Si, puede agregar citas de forma rapida en la vista Dia.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecera la
pantalla Calendario. Compruebe que se encuentra en la vista Dia.

2. Desplacese hasta una hora de comienzo y escriba un nombre para la cita. Para
agregar una ubicacion, escribala entre paréntesis.

3. Gire la rueda de desplazamiento para cambiar la hora de finalizacién de la
cita. La cita aparecerd en la pantalla Calendario.

Nota: para agregar mas informacién a la cita, haga clic con la rueda de desplazamiento
A para ver el menu y, a continuacion, haga clic en Abrir.

Campos de cita

En la pantalla Nueva cita aparecen los siguientes campos:
Asunto: escriba el asunto de la cita.
Ubicacion: escriba la ubicacion de la cita.

Evento ininterrumpido: pulse la tecla Space para indicar si la cita ocupara un dia
completo.

Nota: la fecha de un evento ininterrumpido no cambia al modificar la franja horaria del
A dispositivo.
Comienzo: seleccione la fecha y hora de comienzo de la cita.

Fin: seleccione la fecha y hora de finalizacién de la cita. De forma
predeterminada, esta opcidn se establece en la fecha actual y una hora posterior a
la hora de comienzo.

Lotus Si utiliza Lotus Notes como programa de correo electrénico en el escritorio, tenga

Domino  encuenta que las citas no se pueden extender mas de un dia. La fecha de
finalizacién de la cita debe ser la misma que la de comienzo.
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Duracidn: seleccione la duracion de la cita. Al modificar este campo, se reflejan
automaticamente los cambios en el campo Fin. De forma predeterminada, esta
opcion se establece en 1 hora.

Franja horaria: seleccione la franja horaria en la que desea que ocurra la cita. De
forma predeterminada, esta opcidn se establece en Hora de la zona oriental.

Aviso: seleccione la antelacion con la que desea que se notifique la cita. Pulse la
tecla Space hasta que aparezca la opcion que desee. De forma predeterminada,
esta opcion se establece en 15 min.

Repeticion: determine con qué frecuencia se repetira la cita. De manera
predeterminada, esta opcion se establece en Ninguna.

Cada: seleccione la cantidad de tiempo que transcurrird entre citas repetidas. Este
campo solo aparece si establecié en el campo Repeticion una opcion distinta a
Ninguna. De forma predeterminada, esta opcion se establece en 1.

Fin: determine la fecha concreta en que debera finalizar la cita repetida. Este
campo solo aparece si establecié en el campo Repeticién una opciéon distinta a
Ninguna.

Dias: seleccione el dia (o dias) en que desea que se repita la cita. Este campo s6lo
aparece si establecid en el campo Repeticion una opcion distinta a Ninguna.

Fecha relativa: pulse le tecla Space para indicar que desea que se repita la cita en
el dia seleccionado (en lugar de en la fecha especifica) cada mes o cada ano. Este
campo solo aparece si establecié en el campo Repeticién una opcion distinta a
Ninguna.

Notas: escriba las notas de referencia para la cita.

Administracion de citas

Puede ver, editar y eliminar las citas en la vista de calendario seleccionada.

Visualizacion y edicion de citas

Puede ver o editar las citas en cualquier momento.
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Para ver y editar citas en la vista Dia, Agenda o Semana

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecerd la
pantalla Calendario. Compruebe que se encuentra en la vista Dia, Agenda o
Semana.

2. Seleccione la cita que desea ver o editar y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Abrir.

Nota: si seleccion6 una cita repetida, se le solicitara que indique si desea ver y editar
A todas las entradas de la cita (elija Abrir las series) o sélo la cita seleccionada (elija Abrir
esta entrada). Aparecera la pantalla Detalles de la cita.

3. Edite la informacion de los campos. Para editar los campos Todo el dia,
Comienzo, Fin, Duracién, Zona horaria o Aviso, pulse la tecla Space hasta
que aparezca la opcién deseada.

Lotus Si utiliza Lotus Notes como programa de correo electrénico en el escritorio, no
Domino  puede editarlos campos Comienzo, Fin, Duracién o Zona horaria de una cita
repetida guardada.

4. Si desea editar una cita repetida, pulse la tecla Space en el campo Repeticion
hasta que aparezca la opcion deseada.

Lotus Si utiliza Lotus Notes como programa de correo electrénico en el escritorio, no
Domino  podrd editar las pautas de repeticion de la cita guardada.

5. Cuando haya visto o editado la cita, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend y seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Calendario.

Sugerencia: para borrar un campo de texto, haga clic con la rueda de desplazamiento
Z; para ver el menu y seleccione Borrar campo.

Si se encuentra en la vista Semana y desea ver todas las citas del dia seleccionado, haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu. Seleccione Ver citas. Apareceran
las citas del dia seleccionado en la vista Dia. Pulse el boton Esc para volver a la vista
Semana.

Para ver y editar citas en la vista Mes

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecera la
pantalla Calendario. Compruebe que se encuentra en la vista Mes.
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2. Seleccione el dia en el que se registran las citas que desea ver o editar. Haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione Ver citas.
Apareceran las citas del dia seleccionado en la vista Dia.

3. Seleccione la cita que desea ver o editar y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Abrir.

Nota: si seleccion6 una cita repetida, se le solicitara que indique si desea ver y editar
A todas las entradas de la cita (elija Abrir las series) o sélo la cita seleccionada (elija Abrir
esta entrada). Aparecera la ventana Detalles de la cita.

4. Edite la informacion de los campos. Para editar los campos Todo el dia,
Comienzo, Fin, Duracién o Aviso, pulse la tecla Space hasta que aparezca la
opcion deseada.

Lotus Si utiliza Lotus Notes como programa de correo electrénico en el escritorio, no
Domino  puede editar los campos Comienzo, Fin, Duracién o Zona horaria de una cita
repetida guardada.

5. Si desea editar una cita repetida, pulse la tecla Space en el campo Repeticion
hasta que aparezca la opciéon deseada.

Lotus Si utiliza Lotus Notes como programa de correo electrénico en el escritorio, no
Domino  podra editar las pautas de repeticion de la cita guardada.

6. Cuando haya visto o editado la cita, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el ment y seleccione Guardar.
A continuacion, volvera a la pantalla Calendario.

Sugerencia: para borrar un campo de texto, haga clic con la rueda de desplazamiento
Z; para ver el menu y seleccione Borrar campo.

Si se encuentra en la vista Mes y selecciona Ver citas en el menu, apareceran las citas en
la vista Dia. Pulse el boton Esc para volver a la vista Mes.

Eliminacion de citas

Podra eliminar citas para liberar espacio en la memoria y gestionar el calendario
de un modo eficaz.

Microsoft  Sihaactivado la funcién Autoarchivar de Microsoft Outlook junto con la

Exchange  sincronizacion inalambrica del calendario, se eliminaran las citas del
dispositivo de bolsillo cuando se archiven en Outlook.
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Para eliminar citas en la vista Dia, Agenda o Semana

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecerd la
pantalla Calendario. Compruebe que se encuentra en la vista Dia, Agenda o
Semana.

2. Seleccione la cita que desea eliminar. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y seleccione Eliminar.

* Sise trata de una cita repetida, se le solicitara que indique si desea
eliminar todas las entradas de la cita (elija Eliminar las series) o sélo la
cita seleccionada (elija Eliminar esta entrada).

® Sila cita no esta repetida, aparece un cuadro de dialogo solicitando
confirmacion para eliminar la cita. (Este cuadro de dialogo aparecera solo
si se ha activado Confirmar eliminacién en la pantalla Opciones del
calendario.) Seleccione Eliminar.

A continuacion, volvera a la pantalla Calendario en la que ya no aparece listada la
cita que se ha eliminado.

Integracion conla Sihaintegrado el software de escritorio con una cuenta de correo
cuentade correo electrénico de empresa y activé la sincronizacion inalambrica del
electronicode  calendario, se eliminaran del calendario del escritorio las citas que

elimine en el calendario del dispositivo
empresa

Para eliminar varias citas por fechas

Seleccione un campo de fecha para eliminar todas las citas cuya fecha sea anterior
a una fecha determinada.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecera la
pantalla Calendario. Compruebe que se encuentra en la vista Agenda.

2. Seleccione un campo de fecha. Haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el ment y, a continuacion, seleccione Eliminar anteriores.

3. Aparece un cuadro de diadlogo para confirmar la eliminacién de todos los
elementos con fecha anterior e igual a la especificada. Seleccione Eliminar.

A continuacion, volvera a la pantalla Calendario, en la que ya no apareceran en la
lista las citas que se han eliminado.

Para eliminar citas en la vista Mes

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecera la
pantalla Calendario. Compruebe que se encuentra en la vista Mes.
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2. Seleccione el dia en que se encuentran registradas las citas que desea eliminar.
Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y seleccione Ver
citas. Apareceran las citas del dia seleccionado en la vista Dia.

3. Seleccione la cita que desea ver o editar y, a continuacion, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el mend. Seleccione Eliminar.

® Sise trata de una cita repetida, se le solicitard que indique si desea
eliminar todas las entradas de la cita (elija Eliminar las series) o sélo la
cita seleccionada (elija Eliminar esta entrada).

* Sila cita no esta repetida, aparece un cuadro de dialogo solicitando
confirmacion para eliminar la cita. (Este cuadro de didlogo aparecera solo
si se ha activado Confirmar eliminacion en la pantalla Opciones del
calendario.) Seleccione Eliminar.

A continuacion, volvera a la pantalla Calendario en la que ya no aparece listada la
cita que se ha eliminado.

Integracidn con la Sihaintegrado el software de escritorio con una cuenta de correo
cuentade correo electrénico de empresa y activé la sincronizacién inalambrica del
electrénico de calendario, se eliminaran del calendario del escritorio las citas que

elimine en el calendario del dispositivo.
empresa

Administracion de solicitudes de
reunion

Si ha integrado el software de escritorio con una cuenta de correo electrénico de
empresa, podra crear, editar, ver, eliminar y responder a las solicitudes de reunién
desde el dispositivo de bolsillo.

Nota: para crear solicitudes de reunidn, el dispositivo debe estar activado en BlackBerry
A Enterprise Server versién 2.1 o posterior.

Si ha activado la sincronizacion inalambrica del calendario y se encuentra dentro de un
area con suficiente cobertura de la red inaldmbrica, se sincronizaran las solicitudes de
reunion y apareceran en el calendario del escritorio. GPRS y una o varias barras deben
aparecer en el indicador de cobertura inaldmbrica para recibir actualizaciones a través
de la red inalambrica.

Para crear solicitudes de reunion

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecera la
pantalla Calendario.
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2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Nuevo. Aparecerd la pantalla Nueva cita.

3. Desplacese por los campos con la rueda de desplazamiento para agregar
informacién sobre la reunién. Consulte "Campos de cita" en la pagina 244
para obtener mas informacion sobre estos campos.

4. Cuando haya agregado todos los datos de la reunion, haga clic con la rueda
de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Invitar
asistente. La pantalla Seleccionar direccién muestra los contactos.

5. Seleccione un contacto. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu y seleccione Invitar. Repita los pasos 4 y 5 hasta que se hayan agregado
a la solicitud de reunién todos los asistentes.

Nota: si ha especificado varias direcciones de correo electrénico para un contacto, se le
A solicitara que seleccione la direccién a la que se enviard la solicitud de reunién.

No se invite a si mismo a la reunidn, ya que aparecera registrado automaticamente
como el organizador de la reunioén.

Si desea cambiar o quitar asistentes agregados a la reunién, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y, a continuacién, seleccione Cambiar asistente o
Quitar asistente.

6. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacion,
seleccione Guardar. Se agregara la cita al dispositivo.

El calendario del escritorio también se actualiza. Se enviara una solicitud de
reunion a los asistentes y aparecera un mensaje enviado en la pantalla Mensajes.
Este mensaje contiene un archivo adjunto con la solicitud de reunién. Podra abrir
este archivo adjunto para revisar los detalles de la reunion.

Las respuestas a la solicitud de reunién se reciben en forma de mensajes en la
aplicaciéon Mensajes. También podra abrir la reunién desde la aplicacion
Calendario para ver si un asistente determinado la ha aceptado o denegado.

Nota: el dispositivo de bolsillo no recibe las respuestas a las solicitudes de reunion

A cuando esta conectado al equipo si se encuentra activada la casilla de verificacion
Desactivar redireccion al dispositivo cuando esta conectado de la ficha General de
la herramienta Configuracion del redirector.

Para responder a las solicitudes de reunion

Puede responder a las solicitudes de reunién que reciba. Cuando reciba una
solicitud de reunién, ésta aparecera como un mensaje en la pantalla Mensajes.
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1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Mensajes. Aparecera la pantalla
Mensajes.

2. Abra el mensaje de la solicitud de reunion. Se mostraran en pantalla los
detalles de la reunion.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment.

* Sidesea enviar una respuesta sin comentarios, haga clic en Aceptar o
Denegar.

® Sidesea enviar una respuesta con comentarios, haga clic en Aceptar con
comentarios o Denegar con comentarios. Aparecera la pantalla
Comentarios. Escriba sus comentarios y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Enviar.

Se enviara una respuesta al organizador de la reunién.

Sugerencia: para comprobar el calendario mientras ve la solicitud de reunién abierta,
Z; haga clic en la opcién Ver calendario del menu. Cuando cierre el calendario, volvera a
la solicitud de reunion abierta.

Si acepta la reunion, se actualizaran los calendarios del dispositivo de bolsillo y
del escritorio a través de la red inalambrica. El mensaje original con la solicitud de
reunion desaparecera de la pantalla Mensajes y se reemplazara por el mensaje de
respuesta enviado al organizador. Para ver todos los detalles del mensaje, vaya a
la cita correspondiente en la pantalla Calendario o abra el archivo adjunto del
mensaje enviado de respuesta a la reunion.

Nota: si administra el calendario de otra persona, no se enviaran al dispositivo de

A bolsillo las solicitudes de reunién de ésta. La solicitud de reunién permanecera en el
escritorio y podra aceptarla desde el mismo. Una vez aceptada, se actualizardn los
calendarios del dispositivo de esta persona y del escritorio.

El dispositivo de bolsillo no recibe las respuestas a las solicitudes de reuniéon cuando
esté en el soporte si se encuentra activada la casilla de verificacién No reenviar cuando
el dispositivo esté en el soporte de la ficha General de la herramienta Configuracién
del redirector.

Para ver las solicitudes de reunién

Para ver los detalles correspondientes a las reuniones organizadas o a las que
envio respuesta, vaya a la cita especifica en el calendario del dispositivo.
Asimismo, podra ver los detalles si abre la solicitud de reunion enviada o la
respuesta a la reunién en la pantalla Mensajes y revisa los archivos adjuntos con
la solicitud de reunién o la respuesta.
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Si ha organizado una reunion o el organizador ha enviado una actualizacién, los
detalles de la reunion reflejaran quién la ha aceptado y quién la ha denegado.

Para editar solicitudes de reunion

Sélo el organizador puede editar la lista de asistentes a una reunion.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calendario. Aparecera la
pantalla Calendario.

2. Abralareunién que usted ha organizado. Edite la informacién de los campos.

Lotus Domino Si utiliza Lotus Notes como programa de correo electrénico en el escritorio, no
podra editar los campos Comienzo, Fin, Duracién o Zona horaria de una cita
repetida guardada.

3. DPara agregar, editar o eliminar asistentes a la reunién, seleccione el campo
Aceptado o Denegado y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
mend. Elija entre Invitar asistente, Cambiar asistente o Quitar asistente. La
pantalla Seleccionar direccion muestra los contactos. Seleccione un contacto
existente o cree uno nuevo. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver
el ment1 y seleccione Invitar.

4. Cuando haya finalizado la edicién de las solicitud de reunién, haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione
Guardar.

Se actualizara la cita en el dispositivo y se enviara a todos los asistentes una
solicitud de reunién actualizada. En la pantalla Mensajes aparecera un mensaje
enviado. Este mensaje contiene un archivo adjunto con la solicitud de reunién
actualizada. Podra abrir este archivo adjunto para revisar los detalles de la
reunion.

Nota: no se invite a si mismo a la reunién, ya que aparecera registrado
A automdaticamente como el organizador de la reunién.

Para eliminar solicitudes de reunion

Sino ha respondido a la solicitud de reunioén (ya sea en el dispositivo de bolsillo o
en el escritorio) y elimina el mensaje con la solicitud de la pantalla Mensajes del
dispositivo, se eliminard la cita de los calendarios del dispositivo y del escritorio.
Para no perder una cita por descuido, asegtirese de que responde siempre a las
solicitudes de reunion, ya sea desde el escritorio o el dispositivo.
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Sugerencias para utilizar la aplicacion Calendario

Cuando haya pasado una reunion, puede eliminarla del calendario del
dispositivo. Consulte "Eliminacién de citas" en la pagina 247 para obtener mas
informacion.

Para cancelar reuniones

Si activd la sincronizaciéon inalambrica del calendario y elimina una cita de
reunion del calendario del dispositivo, ésta se quitara también del calendario del
escritorio. No se enviara una respuesta al organizador de la reunioén.

Si usted es el organizador de una reunién y la elimina del dispositivo de bolsillo,
podra enviar un mensaje a los asistentes para cancelar dicha reunién. Una vez
cancelada la reunién, aparece el cuadro de didlogo ;Desea enviar una
cancelacion de reunion a los asistentes? Haga clic en Si para enviar un mensaje
de correo electrénico.

Sugerencias para utilizar la aplicacion
Calendario

En la vista Agenda, Semana o Mes, pulse D parair a la vista Dia, N para ir a la vista Semana, M
para ir a la vista Mes y G para ir a la vista Agenda.

Para utilizar estos accesos directos en la vista Dia, establezca el campo Activar entrada
répida en No en la pantalla Opciones del calendario.

En la vista Dia, mantenga pulsada la tecla Alt mientras gira la rueda de desplazamiento para ir
al dia siguiente o volver al dia anterior.

En la vista Dia, pulse la tecla Space para ir al dia siguiente y pulse una de las teclas de
mayusculas y la tecla Space para volver al dia anterior.

En la vista Semana, pulse la tecla Alt y gire la rueda de desplazamiento para desplazarse
horizontalmente por los dias.

En la aplicacion Calendario, mantenga pulsada la tecla Alty pulse la tecla Atras para
desplazarse al dia, semana o mes anterior.

En la aplicaciéon Calendario, mantenga pulsada la tecla Alt y pulse la tecla Adelante para
desplazarse al dia, semana o mes siguiente.

Pulse H para ir a la fecha de hoy, F para ir a una fecha especifica, S para ir al dia, semana o mes
siguiente y A para ir al dia, semana y mes anterior.

Para utilizar estos accesos directos en la vista Dia, establezca el campo Activar entrada
répida en No en la pantalla Opciones del calendario.

Pulse la tecla Intro para crear una cita a la hora seleccionada o para ver una cita, si hay alguna
seleccionada.
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Capitulo 11
Bloc de notas

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

e Configuracién de las opciones del bloc de notas
* Adicién de notas
* Administracion de notas

® Sugerencias para el uso de la aplicacion Bloc de Notas




Bloc de notas

Configuracion de las opciones del bloc
de notas

Puede personalizar la siguiente opcién del bloc de notas del dispositivo de
bolsillo.

¢ Confirmar eliminacion: seleccione si desea confirmar antes de eliminar las
notas. De forma predeterminada, esta opcion se establece en Si.

Para configurar las opciones del bloc de notas

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Bloc de notas. Aparecerd la
pantalla Buscar.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion,
seleccione Opciones. Aparecera la pantalla Opciones del Bloc de notas.

3. Enel campo Confirmar eliminacion, pulse la tecla Space hasta que aparezca
en pantalla la opcién que prefiera.

Opciones del bloc de notas
Confirmar eliminacian: [57]

Pantalla Opciones del Bloc de notas

4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Bloc de Notas.

Adicidn de notas

Puede agregar notas en el dispositivo.
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Administracion de notas

Para agregar notas

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Bloc de notas. Aparecera la
pantalla Buscar.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend y, a continuacion,
seleccione Nuevo.

Ocultar meanil
# No hay no|Mueve

Opciones

Cerrar

Menu de la pantalla Buscar: elemento Nuevo

Introduzca un titulo para la nota y pulse la tecla Intro. Si no escribe un titulo,
no podra guardar la nota.

Escriba el cuerpo de la nota.

Cuando haya terminado de redactar la nota, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Buscar en la que aparece la nueva nota por orden alfabético.

Administracion de notas

Puede ver, editar y eliminar notas en el dispositivo.

Para ver las notas

1.

2.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Bloc de notas. Aparecera la
pantalla Buscar.

Seleccione la nota que desea ver. Haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el menu y seleccione Ver.

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo 257



Bloc de notas

Aparecera toda la nota en la pantalla.

: Sugerencia: si desea editar una nota mostrada, haga clic para ver el menu y, a

continuacidn, seleccione Editar.

Para editar notas

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Bloc de notas. Aparecerd la
pantalla Buscar.

Seleccione la nota que desea editar y haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mena. Seleccione Editar.

Agregue o edite el texto. Pulse la tecla Alt a medida que gira la rueda de
desplazamiento en sentido horizontal por el texto.

: Sugerencia: durante la edicion de notas, utilice las funciones cortar, copiar y pegar.

4.

Consulte "Uso de las funciones cortar, copiar y pegar” en la pagina 64 para obtener mas
informacion.

Puede borrar el campo Titulo y todo el cuerpo de una nota. Seleccione el campo que
desea borrar (el campo Titulo o el texto del cuerpo) y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Haga clic en Borrar campo. El campo se borray se
puede agregar nuevo texto.

Cuando haya finalizado la edicién de la nota, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Guardar.

Para eliminar notas

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Bloc de notas. Aparecerd la
pantalla Buscar.

Seleccione la nota que desea eliminar y haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment. Seleccione Eliminar.

Aparecera un cuadro de dialogo que le pedira confirmacién antes de eliminar
la nota. Este cuadro de didlogo aparecera solo si se ha activado Confirmar
eliminacion en la pantalla Opciones del Bloc de notas. Seleccione Eliminar.

A continuacion, volvera a la pantalla Buscar y la nota ya no aparecera.
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Sugerencias para el uso de la aplicacion Bloc de Notas

Sugerencias para el uso de la aplicacion
Bloc de Notas

® Introduzca las primeras letras de una nota para encontrarla en la pantalla Buscar.
® Pulse la tecla Intro en la pantalla Buscar con la nota seleccionada que desea abrir.
® Pulse la tecla Space para avanzar una pagina en una nota abierta.

® Pulse las teclas de mayusculas y Space para retroceder una pagina en una nota abierta.
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Capitulo 12
Calculadora

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

® Realizacion de operaciones matematicas
e Realizacién de conversiones de medidas
e (ierre de la calculadora

* Sugerencias para utilizar la aplicacion Calculadora




Calculadora

Realizacion de operaciones matematicas

Puede utilizar la calculadora para realizar operaciones matematicas habituales.

Para realizar un calculo

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calculadora. Aparecera la
pantalla Calculadora.

2. Escriba el primer niimero de la operaciéon matematica. Asimismo, puede
utilizar la rueda de desplazamiento para seleccionar los nimeros que
aparecen en la pantalla.

3. Haga clic en el operador que desea utilizar para este calculo.
4. Introduzca el siguiente niimero de la operacion matematica.
5. Haga clic en el signo de igualdad (=).

Aparecerd el resultado del calculo.

Sugerencia: puede utilizar la memoria de la calculadora para guardar los resultados de

A un calculo determinado. Utilice MR, MC, MS y M+ para recuperar, borrar, restar y sumar
numeros en la memoria de la calculadora, respectivamente. Los contenidos actuales de
la memoria se muestran en la parte superior de la pantalla.

Puede hacer clic sobre el signo igual (=) o pulsar la tecla Intro para mostrar el resultado
de un célculo.

Pulse la tecla de retroceso para borrar la pantalla del dispositivo.

Realizacidon de conversiones de medidas

Puede utilizar la calculadora para convertir cantidades a las medidas del sistema
métrico decimal o a la inversa. Se pueden convertir los centimetros a pulgadas, los
metros a pies, los metros a yardas, los kilometros a millas, los kilogramos a libras,
los grados centigrados a Fahrenheit, los litros a galones EE.UU., los litros a
galones GB y viceversa.

Para convertir medidas

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Calculadora. Aparecera la
pantalla Calculadora.

2. Escriba el nimero que desea convertir y haga clic en Menu.
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Cierre de la calculadora

3. Haga clic en la direccién de conversion adecuada, Desde decimales o En
decimales. Como ejemplo, seleccione Desde decimales. Aparecera un
segundo ment, desde el cual puede seleccionar el tipo de conversion a
realizar.

El resultado se mostrara en la pantalla de la calculadora.

Cierre de la calculadora

En la pantalla Calculadora, haga clic en Menu. Haga clic en Cerrar.

Sugerencias para utilizar la aplicacion
Calculadora

® En la pantalla Calculadora, mantenga pulsada la tecla Alt y gire la rueda de desplazamiento
para desplazarse verticalmente.
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Capitulo 13
Opciones

Esta seccion proporciona informacion sobre los temas
siguientes:

Configurar la alarma
Bloqueo del teclado
Personalizacion de los perfiles de notificacion

Configuracién de la funcién Activacién/Desactivacion
automatica

Uso de la seguridad de la tarjeta SIM
Personalizacion de las opciones del dispositivo de bolsillo

Opciones del dispositivo de bolsillo




Opciones

Configuracion de la alarma

El dispositivo ofrece la funcién Alarma que podra configurar para que éste vibre o
suene a una hora determinada. Asimismo, puede especificar si desea que la
alarma le avise todos los dias o sélo los dias entre semana.

Advertencia: si desconecta el dispositivo de bolsillo mediante el botén de encendido o
el icono Apagar de la pantalla de inicio, los avisos de alarma no encenderan el dispositivo
y no se le avisara. Configure la funcidn Activacion/Desactivacion automatica si desea que
los avisos de alarma activen el dispositivo. Consulte "Configuracién de la funcién
Activacién/Desactivacién automatica" en la pagina 277 para obtener mas informacion.

Para configurar la alarma

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Alarma. Aparecerd la pantalla
Alarma.

2. Enel campo que desee definir, pulse la tecla Space hasta que aparezca en
pantalla la opcién que desee.

07:23 B Fon
I'IE, OCT. 18 GPRS
<provesdor de sepuicios:
Alarma diariaz Apagada
Harraz 0&:00
Repetirz Apagada
Activar en fines de semana: [Fo]

Pantalla Alarma: configurar opciones

3. Cuando haya configurado los campos, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el ment y, a continuacion, seleccione Guardar.

Cuando la alarma le avise, aparecerd el cuadro de dialogo Alarma diaria. Pulse la
tecla Intro o haga clic con la rueda de desplazamiento para cerrarlo. Esta accion
no desactiva la alarma, sino que el dispositivo vuelve a avisarle a la hora
establecida incluso si la alarma se ha silenciado. Debera seleccionar la opcion
Apagada en el campo Alarma para desactivar la alarma.
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Bloqueo del teclado

Si configura el campo Posponer, la Alarma diaria le avisara y aparecera un cuadro
de dialogo a la hora establecida. Haga clic con la rueda de desplazamiento o pulse
la tecla Intro para silenciar el aviso. La alarma vuelve a sonar transcurrido el
intervalo de tiempo establecido en el campo Posponer.

A Nota: cuando la alarma le avise, puede podra pulsar cualquier tecla para detener el
aviso, aunque el cuadro de didlogo Alarma diaria permanecera en la pantalla. Para
cerrar el cuadro de didlogo Alarma diaria, haga clic con la rueda de desplazamiento o
pulse la tecla Intro.

Campos de Alarma

En la pantalla Alarma diaria aparecen los siguientes campos:

Alarma: seleccione si desea que le avise la alarma. De forma predeterminada, este
campo se establece en Apagado.

Hora: especifique la hora a la que desea que le avise la alarma. De forma
predeterminada, este campo se establece a las 00:00.

Posponer: seleccione si desea activar la funcién que pospone la alarma y
determine el intervalo para que ésta vuelva a sonar. Elija entre Apagado, 1 Min, 5
Min, o0 10 Min. De forma predeterminada, este campo se establece en Apagado.

Activar en fines de semana: seleccione si desea que la alarma le avise todos los
dias, incluidos sabados y domingos. De forma predeterminada, este campo se
establece en Si. Si establece No en este campo, la alarma sélo le avisara los dias
entre semana.

Bloqueo del teclado

Puede bloquear el teclado del dispositivo para evitar realizar llamadas o escribir
caracteres de forma accidental. Cuando bloquee el teclado, aparecerd la pantalla
Bloquear. Si introduce informacién de propietario en la aplicaciéon Opciones de la
pantalla Propietario, ésta aparecera en la pantalla Bloquear. Se recomienda que
incluya su informacién de contacto para poder recuperar el dispositivo en caso de
pérdida.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Bloqueo del teclado. Aparecera
la pantalla Bloquear.

2. Para utilizar de nuevo el dispositivo, haga doble clic con la rueda de
desplazamiento.
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0 Nota: también puede bloquear el dispositivo mediante una contrasena. Consulte
"Seguridad" en la pagina 287 para obtener mas informacion.

Personalizacion de los perfiles de
notificacion
Los perfiles del dispositivo de bolsillo permiten controlar la funcién de

notificacién. Podra configurar en cada perfil diferentes opciones para los
siguientes elementos:

A Nota: dependiendo del programa de su proveedor de servicios, es posible que algunos
elementos no estén disponibles en su dispositivo. Péngase en contacto con su
proveedor de servicios u operador de red para obtener mas informacion sobre los
servicios disponibles.

Alarma: determine como le notificara el dispositivo una alarma.

Explorador: determine cdmo le notificara el dispositivo las paginas Web
guardadas. Si la funcién de inserciéon WAP estd activada en el dispositivo, este
perfil también le notificara los mensajes y aplicaciones WAP entrantes. Consulte
"Insercion WAP" en la pagina 293 para obtener mas informacion.

Calendario: determine como le notificara el dispositivo los avisos de citas.

Mensajes de nivel 1: determine cdmo le notificara el dispositivo los mensajes
entrantes enviados con una prioridad de notificaciéon de nivel 1. Los mensajes PIN
y de correo electrénico que se envian al dispositivo con nivel 1 de prioridad de
notificacién aparecen en la pantalla Mensajes en negrita.

Los mensajes PIN se consideraran siempre de nivel 1 si, en la pantalla Opciones
de la lista de mensajes, ha establecido el campo Considerar PIN como nivel 1 en
Si. Consulte "Para configurar las opciones de mensajes” en la pagina 53 para
obtener mas informacion.

A Nota: la prioridad con la que se reenvian los mensajes de correo electrénico a su
dispositivo depende de las reglas de filtrado que se hayan establecido en el software de
escritorio y en el servidor. Puede utilizar la herramienta Configuracién del redirector
para crear un nuevo filtro que especifique qué mensajes de correo electrénico se deben
reenviar con nivel 1 de notificacién. Consulte la Ayuda en linea de la configuracion del
redirector para obtener mas informacién.
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Mensajes: determine como le notificara el dispositivo los mensajes SMS, PIN y de
correo electronico entrantes.

Teléfono: determine como le notificara el dispositivo las llamadas de teléfono
entrantes.

Para activar un perfil de notificacion

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Perfiles. Aparecera la pantalla
Perfiles.

2. Seleccione el perfil que desee activar. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione Activar. En la
pantalla Perfiles, aparecerd la palabra (Encendido) junto a la seleccion.

A Sugerencia: en la pantalla Perfiles, seleccione un perfil y pulse la tecla Space para
activarlo.

Para agregar un perfil de notificacion

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Perfiles. Aparecera la pantalla
Perfiles.

2. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Nuevo.

3. Enel campo Nombre, escriba un nombre para el perfil.

4. Seleccione el elemento para el que desea configurar las opciones de
notificacion. Seleccione entre Alarma, Explorador, Calendario, Mensajes de
nivel 1, Mensajes o Teléfono. (Como ejemplo, seleccione Mensajes.) Haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Editar.

5. En el campo que desee definir, pulse la tecla Space hasta que aparezca en
pantalla la opcién que desee.

6. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Guardar. Apareceran listados los elementos de los que puede
recibir notificacion.

7. Repita los pasos 4-6 para configurar las opciones de notificacién de otros
elementos.
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8. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Aparecera su nuevo perfil de notificaciéon en la pantalla Perfiles.

0 Nota: cuando haya agregado un nuevo perfil, debera activarlo antes de que surtan
efecto las opciones de notificacion que ha personalizado.

Campos de perfil

En cada elemento que se puede notificar se incluyen los siguientes campos:

Fuera de funda: Determine cémo le notificara el dispositivo cuando esté fuera de
la funda. Elija entre Ninguna, Tono, Vibrar y Vibrar+Tono.

En funda: determine coémo le notificara el dispositivo cuando esté en la funda.
Elija entre Ninguna, Tono, Vibrar y Vibrar+Tono.

Tono: seleccione el tono que desea escuchar al recibir una notificacion. Elija entre
BlackBerry 1, BlackBerry 2, BlackBerry 3, BlackBerry 4, BlackBerry 5,
BlackBerry 6, Ring 1, Ring 2, Ring 3, Ring 4, Ring 5, Ring 6, UK Ring 1, UK Ring
2, UK Ring 3 o UK Ring 4.

Volumen: seleccione el volumen del tono de notificacion. Elija entre Silencio,
Bajo, Medio, Alto o Escalando. Si selecciona la opcion Escalando, el volumen de
la notificacion aumenta desde una notificacion inicialmente silenciosa hasta otra
de mayor volumen.

Numero de pitidos: seleccione cuantas veces sonara la notificacion antes de
detenerse. Elija entre 1,2 6 3.

0 Nota: el dispositivo proporciona notificacion continua para los elementos de Teléfono.
Para estos elementos, la opcion que establezca en el campo NUmero de pitidos
determinara el nimero de veces que suena el dispositivo durante la notificacion.

Repetir notificacion: determine si desea que se le avise cuando se encuentren
mensajes sin abrir. Elija entre Ninguno o Indicador LED parpadeante. Puede
seleccionar Indicador LED parpadeante para que éste le notifique que existen
elementos no leidos.
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No molestar: establezca si desea detener toda notificacion para el elemento
Teléfono. Elija entre Si o No. Si establece este campo en Si, no se le notificaran las
llamadas de teléfono entrantes.

A Nota: si esta utilizando los auriculares de su dispositivo y ha establecido los campos En
lafunda o Fuera de la funda en Vibrar o Vibrar+Tono, oird la notificacion que haya
establecido en el campo Melodia. El campo NUmero de pitidos determina el nimero
de veces que sonara en el auricular la notificacién para el elemento Teléfono.

Opciones de configuracion para los perfiles
predeterminados

El dispositivo tiene cuatro perfiles que se han programado previamente: Alto,
Bajo, Silencioso y Predeterminado. Cuando adquiere su dispositivo, esta
activado el perfil Predeterminado. Estos perfiles no se pueden eliminar.

Perfil Alto

La siguiente tabla indica las opciones de configuracién de notificacién Fuera de
funda para cada campo del perfil Alto.

Fuerade Tono Volumen NUmero Repetir
funda de pitidos | notificacion

Alarma Vibrar + BlackBerry 1 Alto 3 Ninguno
Tono

Explorador Vibrar + BlackBerry 4 Alto 3 Ninguno
Tono

Calendario Vibrar + BlackBerry 2 Alto 3 Ninguno
Tono

Mensajes Vibrar + BlackBerry 3 Alto 3 Ninguno

de nivel 1 Tono

Mensajes Vibrar + BlackBerry 3 Alto 3 Ninguno
Tono

Teléfono Vibrar + Ring 6 Alto 3 Ninguno
Tono
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La siguiente tabla indica las opciones de configuracién de notificacién En funda
predeterminadas para cada campo del perfil Alto.

En funda Tono Volumen Namero Repetir
de pitidos | notificacion

Alarma Vibrar + BlackBerry 1 Alto 3 Ninguno
Tono

Explorador Vibrar + BlackBerry 4 Alto 3 Ninguno
Tono

Calendario Vibrar + BlackBerry 2 Alto 3 Ninguno
Tono

Mensajes Vibrar + BlackBerry 3 Alto 3 Ninguno

de nivel 1 Tono

Mensajes Vibrar + BlackBerry 3 Alto 3 Ninguno
Tono

Teléfono Vibrar + Ring 6 Alto 3 Ninguno
Tono

Perfil Discreto

La siguiente tabla indica las opciones de configuracion de notificacién Fuera de
funda para cada campo del perfil Discreto.

Fuerade Tono Volumen | Ndmero Repetir
funda de notificacion
pitidos
Alarma Tono BlackBerry 1 Bajo 3 Ninguno
Explorador Vibrar BlackBerry 4 Silencio 3 Ninguno
Calendario Vibrar BlackBerry 2 Silencio 3 Ninguno
Mensajes Vibrar BlackBerry 3 Silencio 3 Ninguno
denivel 1
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Fuerade Tono Volumen | Numero Repetir
funda de notificacion
pitidos
Mensajes Vibrar BlackBerry 3 Silencio 3 Ninguno
Teléfono Vibrar Ring 6 Silencio 3 Ninguno

La siguiente tabla indica las opciones de configuracién de notificacién En funda

predeterminadas para cada campo del perfil Discreto.

En funda Tono Volumen Numero Repetir
de pitidos | notificacion

Alarma Tono BlackBerry 1 Bajo 3 Ninguno
Explorador Vibrar BlackBerry 4 Silencio 3 Ninguno
Calendario Vibrar BlackBerry 2 Silencio 3 Ninguno
Mensajes Vibrar BlackBerry 3 Silencio 3 Ninguno
denivel 1

Mensajes Vibrar BlackBerry 3 Silencio 3 Ninguno
Teléfono Vibrar Ring 6 Silencio 3 Ninguno

Perfil Silencioso

La siguiente tabla indica las opciones de configuracion de notificacién Fuera de
funda para cada campo del perfil Silencioso.

Fuerade Tono Volumen Numero Repetir
funda de pitidos | notificacion
Alarma Ninguno BlackBerry 1 Silencio 1 Ninguno
Explorador Ninguno BlackBerry4 Silencio 1 Ninguno
Calendario Ninguno BlackBerry 2 Silencio 1 Ninguno
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Fuerade Tono Volumen Numero Repetir
funda de pitidos | notificacion
Mensajes Ninguno BlackBerry 3 Silencio 1 Ninguno
de nivel 1
Mensajes Ninguno BlackBerry 3 Silencio 1 Ninguno
Teléfono Ninguno Ring 6 Silencio 1 Ninguno

La siguiente tabla indica las opciones de configuracién de notificacién En funda
predeterminadas para cada campo del perfil Silencioso.

En funda Tono Volumen Numero Repetir
de pitidos | notificacion

Alarma Ninguno BlackBerry 1 Silencio 1 Ninguno
Explorador Ninguno BlackBerry4 Silencio 1 Ninguno
Calendario Ninguno BlackBerry 2 Silencio 1 Ninguno
Mensajes Ninguno BlackBerry 3 Silencio 1 Ninguno
de nivel 1

Mensajes Ninguno BlackBerry 3 Silencio 1 Ninguno
Teléfono Ninguno Ring 6 Silencio 1 Ninguno

Perfil predeterminado

La siguiente tabla indica las opciones de configuracion de notificacion Fuera de
funda para cada campo del perfil Predeterminado.

Fuerade Tono Volumen NUmero Repetir
funda de pitidos | notificacion
Alarma Tono BlackBerry 1 Alto 3 Ninguno
Explorador Ninguno BlackBerry4 Silencio 1 Indicador
LED
parpadeante
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Fuerade Tono Volumen Numero Repetir
funda de pitidos | notificacion
Calendario Ninguno BlackBerry 2 Silencio 1 Indicador
LED
parpadeante
Mensajes Ninguno BlackBerry 3 Silencio 1 Indicador
denivel 1 LED
parpadeante
Mensajes Ninguno BlackBerry 3 Silencio 1 Indicador
LED
parpadeante
Teléfono Tono Ring 6 Alto 1 Ninguno

La siguiente tabla indica las opciones de configuracién de notificacién En funda
predeterminadas para cada campo del perfil Predeterminado.

En funda Tono Volumen NUmero Repetir
de pitidos | notificacion

Alarma Tono BlackBerry 1 Alto 3 Ninguno
Explorador Vibrar BlackBerry4 Silencio 1 Ninguno
Calendario Vibrar BlackBerry 2 Silencio 1 Ninguno
Mensajes Vibrar BlackBerry 3 Silencio 1 Ninguno
denivel 1
Mensajes Vibrar BlackBerry 3 Silencio 1 Ninguno
Teléfono Vibrar + Ring 6 Alto 1 Ninguno

Tono

Para editar perfiles de notificacion

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Perfiles. Aparecera la pantalla

Perfiles.
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2. Seleccione el perfil que desea editar, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mena y, a continuacién, seleccione Editar.

3. Seleccione el elemento para el que desea editar las opciones de notificacion.
Seleccione entre Alarma, Explorador, Calendario, Mensajes de nivel 1,
Mensajes o Teléfono. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu y, a continuacion, seleccione Editar.

4. Enel campo que desee definir, pulse la tecla Space hasta que aparezca en
pantalla la opcién que desee.

5. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Guardar. Seleccione Guardar. Apareceran listados los elementos de
los que se puede recibir notificacion.

6. Repita los pasos 3-5 para editar las opciones de notificacion de otros
elementos.

7. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y seleccione
Cerrar.

Volvera a la pantalla Perfiles.

Para eliminar un perfil de notificacion

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Perfiles. Aparecera la pantalla
Perfiles.

2. Seleccione el perfil que desea eliminar, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y, a continuacién, seleccione Eliminar.

3. Aparecerd un cuadro de didlogo que le pedira confirmacién antes de eliminar
el perfil. Seleccione Eliminar.

Volvera a la pantalla Perfiles, en la que ya no aparecera listado el perfil.

A Nota: los perfiles de notificacion predeterminados no se pueden eliminar.
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Configuracion de la funcion _
Activacion/Desactivacion automatica

Puede establecer si desea que el dispositivo se conecte y desconecte de forma
automatica a las horas especificadas. La configuracién de la funcion
Activacion/Desactivacion automatica también contribuye a conservar la bateria
del dispositivo.

A Advertencia: si se encuentra en un area en el que las sefales inaldmbricas pudieran
interferir con el funcionamiento normal de otros aparatos (por ejemplo, en un avion),
apague la radio del dispositivo. En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Apagar
inalambrico. No utilice la funcion Activacion/Desactivacion automatica. Consulte
"Informacion de seguridad importante" en la pagina 9 para obtener mas informacién en
areas en que se pudieran producir interferencias.

Para configurar la funcion
Activacion/Desactivacion automatica

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecerd la pantalla
Opciones.

2. Haga clic en Activado/desactivado automatico. Aparecera la pantalla
Activacion/Desactivacion automatica.

3. Enel campo que desee definir, pulse la tecla Space hasta que aparezca la
opcién deseada.

4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Opciones.

Campos de Activacion/Desactivacion automatica

La pantalla Activacion/Desactivacion automatica contiene los siguientes campos:

Dia entre semana activado: configure el dispositivo para que se active
automaticamente a una hora especifica durante los dias entre semana.

Dia entre semana desactivado: configure el dispositivo para que se desactive
automaticamente a una hora especifica durante los dias entre semana.

Fin de semana activado: configure el dispositivo para que se active
automaticamente a una hora especifica durante el fin de semana.
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Fin de semana desactivado: configure el dispositivo para que se desactive
automaticamente a una hora especifica durante el fin de semana.

0 Nota: las opciones Dia entre semana y Fin de semana presentan un campo
Activado/desactivado. Debe seleccionar la opcién Activado para que el dispositivo se
active y desactive automaticamente.

Para apagar el dispositivo cuando la funcién de
activacion/desactivacion automatica esta activada

Si apaga el dispositivo mediante el botén de encendido, el dispositivo de bolsillo
se vuelve a encender a la hora de activacién automatica especificada. Las
notificaciones del calendario y la alarma también encienden el dispositivo.

Si apaga el dispositivo en la pagina de inicio haciendo clic en el icono Apagar
cuando la funcién de activacion/desactivacion automatica esta activada, se le
pedira que seleccione una de las siguientes opciones:

* Apagado automatico: seleccione esta opcién si desea que el dispositivo se
vuelva a encender a la hora de activacién automatica especificada. Las
notificaciones del calendario y la alarma también encienden el dispositivo.

® Apagar: seleccione esta opcion si desea apagar el dispositivo completamente.
Las notificaciones del calendario y la alarma no encienden el dispositivo. Si
selecciona Apagar, debe pulsar el boton de encendido para encender de
nuevo el dispositivo de bolsillo.
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Pantalla de inicio: opciones de apagado
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Uso de la seguridad de la tarjeta SIM

Puede activar o desactivar la seguridad de la tarjeta SIM y cambiar el codigo PIN
de la misma.

Advertencia: si se introduce tres veces seguidas un codigo PIN incorrecto, la tarjeta SIM
deja de funcionar. Para poder volver a utilizar la tarjeta, deberd solicitar a su proveedor
de servicios u operador de red la clave de desbloqueo personal (PUK) de su tarjeta SIM.

Para activar la seguridad de la tarjeta SIM

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecerd la pantalla
Opciones.

2. Seleccione Tarjeta SIM. Aparecera la tarjeta SIM. Compruebe que aparece
Seguridad desactivada en la parte superior de la pantalla.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Activar seguridad. Aparecera el cuadro de didlogo Introducir
cédigo PIN.

4. Escriba su cédigo PIN y, a continuacién, haga clic con la rueda de
desplazamiento.

Durante unos instantes, aparecera en pantalla un cuadro de didlogo con el
mensaje Seguridad activada.

Para desactivar la seguridad de la tarjeta SIM

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.

2. Seleccione Tarjeta SIM. Aparecera la tarjeta SIM. Compruebe que aparece
Seguridad activada en la parte superior de la pantalla.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Desactivar seguridad. Aparecera el cuadro de didlogo Introducir
codigo PIN.

4. Escriba su cédigo PIN y, a continuacién, haga clic con la rueda de
desplazamiento.

Durante unos instantes, aparecera en pantalla un cuadro de didlogo con el
mensaje Seguridad desactivada.
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Para cambiar el codigo PIN de la tarjeta SIM

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.

2. Seleccione Tarjeta SIM. Aparecera la tarjeta SIM. Compruebe que aparece
Seguridad activada en la parte superior de la pantalla.

0 Nota: si no aparece Seguridad desactivada en la parte superior de la pantalla, debe
activar la seguridad de la tarjeta SIM antes de continuar. Consulte "Para activar la
seguridad de la tarjeta SIM" en la pagina 279 para obtener mas informacion.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y seleccione
Cambiar codigo PIN. Aparecera el cuadro de didlogo Introducir cédigo PIN.

4. Escriba su cédigo PIN y, a continuacion, haga clic con la rueda de
desplazamiento. Aparecera el cuadro de didlogo Introducir nuevo cédigo
PIN.

5. Escriba su codigo PIN y, a continuacién, haga clic con la rueda de
desplazamiento. Debera volver a escribir su nuevo cédigo para verificarlo.

Durante unos instantes, aparecera en pantalla un cuadro de diadlogo con el
mensaje PIN cambiado.

Personalizacion de las opciones del
dispositivo
En la pantalla Opciones, podra personalizar las funciones del dispositivo

introduciendo informacién en algunos campos y seleccionando determinadas
opciones en otros.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.

2. Seleccione la opcién del dispositivo que desea modificar.
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3. Enel campo que desee definir, pulse la tecla Space hasta que aparezca en
pantalla la opcién que desee.

4. Cuando haya editado los campos, haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el mend y, a continuacion, seleccione Guardar.

Volvera a la pantalla Opciones.

Opciones del dispositivo de bolsillo

En las secciones siguientes se proporciona informacion sobre las opciones del
dispositivo.

Acercade

La pantalla Acerca de muestra la version del software del dispositivo y contiene
informacion de copyright sobre éste. No puede cambiar la informacién que
aparece en esta pantalla. Pulse el botén Escape dos veces para volver a la pantalla
Opciones.

Aplicaciones

La pantalla Aplicaciones ofrece una lista de aplicaciones de terceros instaladas en
el dispositivo. Las aplicaciones de terceros son aplicaciones que no vienen
instaladas de fabrica en el dispositivo.
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Para eliminar una aplicacion de terceros, seleccione una aplicacion en la pantalla
Aplicaciones, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a
continuacion, seleccione Eliminar.

Para ver el nombre del médulo y la versién de todas las aplicaciones
predeterminadas instaladas, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
ment en la pantalla Aplicaciones y, a continuacion, seleccione Moédulos. No
puede cambiar la informacion que aparece en esta pantalla.

Para ver informacion adicional sobre aplicaciones y médulos, seleccione la
aplicacion o el modulo sobre el que desea obtener mas informacion. Haga clic con
la rueda de desplazamiento para ver el menu y, a continuacion, seleccione
Propiedades en el caso de las aplicaciones, o bien, seleccione Informacion del
moédulo en el caso de los médulos.

Activacion/desactivacion automatica

Utilice la funcién de Activacién/Desactivacion automatica para prolongar la
duracion de la bateria y mantener un rendimiento 6ptimo de la funciéon de
mensajeria. Consulte "Configuracién de la funcién Activacion/Desactivacion
automatica" en la pagina 277 para obtener mas informacion.

Texto automatico

La pantalla Texto automatico contiene una lista con todas las entradas existentes
de texto automatico. Puede agregar, editar y eliminar entradas en cualquier
momento. Consulte "Uso de la funcién Texto automatico” en la pagina 59 para
obtener mas informacién sobre cémo trabajar con entradas de texto automatico.

Explorador

En la pantalla Explorador, podra ver la version del explorador y establecer la
configuracion predeterminada del explorador. Consulte "Configuracion de las
opciones generales del explorador"” en la pagina 193 para obtener mas
informacién sobre cdmo configurar las opciones restantes del explorador.

Elegir config. predeterminada del explorador: seleccione el explorador que se va
a abrir al hacer clic en los vinculos de los mensajes. Apareceran enumeradas todas
las configuraciones de explorador disponibles.

Elegir W config. tecla acceso rap.: seleccione el explorador WAP que se abrira al
pulsar la tecla W de la pantalla de inicio.
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Elegir B config. tecla acceso rap.: seleccione el explorador MDS que se abrira al
pulsar la tecla B en la pantalla de inicio.

0 Nota: en la pantalla del explorador, las opciones varian segun las aplicaciones del
explorador disponibles en el dispositivo.

En la pantalla Opciones generales de la aplicacion Teléfono, establezca el campo Marcar
desde la pantalla de inicio en No si desea utilizar las teclas de método abreviado Wy B
en la pantalla de inicio.

Fecha/Hora

Configure la fecha y la hora en el dispositivo para que los mensajes, las llamadas
de teléfono y las citas presenten la marca de hora correcta.

: Sugerencia: puede actualizar la fecha y hora de manera automatica utilizando el
software de escritorio. Consulte la Ayuda en linea de Intellisync para obtener mas
informacion.

Franja horaria: seleccione la franja horaria adecuada. El dispositivo ajustara
automaticamente la hora en funcién de la franja horaria.

Hora: Configure la hora actual.

Formato de hora: elija entre un reloj de 12 horas o de 24 horas.

Fecha: configure la fecha actual.

Fecha de red: este campo muestra la fecha actual en la red inalambrica.

Hora de red: este campo muestra la hora actual en la red inalambrica.

0 Nota: la informacion que establezca en los campos Hora, Formato de horay Fecha
determinara cémo se muestran la fecha y hora en la seccion estado del dispositivo de la
pantalla, y en las pantallas Calendario y Bloquear.

Puede actualizar la fecha y hora del dispositivo de manera automatica utilizando la
fecha y hora de la red. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y, a
continuacion, seleccione Copiar hora de lared. La fecha y hora de la red se copiaran en
los campos Fecha y Hora de esta pantalla. Haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el menu y, a continuacion, seleccione Guardar para guardar las opciones de
configuracion.
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Sistema cortafuegos

Si tiene aplicaciones de terceros en su dispositivo, la opcidn sistema cortafuegos
evita que éstas puedan enviar o recibir informaciéon de su dispositivo sin su
conocimiento. Si una aplicacidn de terceros intenta establecer una conexion, se le
solicitara que apruebe o rechace tal conexion.

Podra especificar si no desea que se le pregunte cada vez que se solicita una
conexion. Al realizar una solicitud, aparece un cuadro de dialogo en el que podra
aprobar o rechazar la solicitud. En la seccién No volver a preguntar, seleccione la
casilla de verificacion. Las conexiones que la aplicacion intenta establecer se
aceptaran o rechazaran, de acuerdo con lo que haya seleccionado en el cuadro de
dialogo.

Si desea que se le pregunte cada vez que se realiza una solicitud, lleve a cabo los
pasos siguientes:

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.

2. Haga clic en Sistema cortafuegos. Aparecera la pantalla Sistema cortafuegos.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Restablecer configuracion.

La configuracion se restablece y se le solicitara permiso cada vez que una
aplicacion de terceros trate de enviar o recibir datos de su dispositivo.

0 Nota: la funcién Sistema cortafuegos no se aplica a ninguna de las aplicaciones
integradas en su dispositivo de bolsillo. Esta funcion sélo se aplica a aplicaciones de
terceros que haya cargado en el dispositivo.

Research In Motion en ninguin caso aprueba ni garantiza la seguridad de las
aplicaciones de terceros y el uso de las mismas sera bajo unica responsabilidad del
usuario.

Tabla de enrutamiento de host

Esta opcion incluye opciones de configuracion no variables para el usuario.

Configuracion regional

Si el dispositivo tiene activados varios idiomas, podra cambiar el idioma del
dispositivo y determinar el tipo de teclado.
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Idioma: seleccione el idioma que desea utilizar en el dispositivo.

Servicios de mensajeria

En esta pantalla apareceran listados los servicios a los que tiene acceso.

Mensajeria (CMIME): seleccione el servicio de correo electronico
predeterminado. Los mensajes nuevos se enviaran al servicio de mensajes
seleccionado.

Integracion conla  sjintegr el software de escritorio con una cuenta de correo electrénica
cuentade correo nueva o de ISP, el servicio de Mensajeria predeterminado sera Web

electronico nueva Client.
odelSP

Integracion conla  sjintegré el software de escritorio con una cuenta de correo electrénica
cuentade correo parala empresa, el servicio de Mensajeria predeterminado sera Desktop.
electronico de
empresa

A Nota: si integrd el software de escritorio con una cuenta de correo electrénico de
empresa y una cuenta de correo electrénico nueva o de ISP, apareceran varias opciones
en el campo Mensajeria. Pulse la tecla Space hasta que aparezca la opcion que desee.
Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menuy, a continuacion, seleccione
Guardar. Todos los mensajes de correo electronico enviados desde el dispositivo se
enviaran desde el servicio de mensajeria que se haya establecido como
predeterminado en esta pantalla.

Red

Esta pantalla muestra la configuracién de red del dispositivo de bolsillo.

Radio: active y desactive la radio del dispositivo. En determinadas situaciones,
tales como un viaje en avion, debera apagar la radio del dispositivo para evitar la
interferencia de sefales de radiofrecuencia. Consulte "Informacién de seguridad
importante” en la pagina 9 para obtener mas informacién sobre las interferencias
de senales de radiofrecuencia.

Modo de exploracion: establezca si desea que el dispositivo seleccione de manera
automatica la red actual o si desea seleccionarla manualmente. Si establece este
campo como Automatico, en la seccién de estado del dispositivo, el nombre del
proveedor de servicios o del operador de red cambia a Exploracion automatica
pendiente.
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Una vez haya guardado las opciones de configuracion en la pantalla Red, el
dispositivo explorara las redes disponibles y seleccionara automaticamente la red
que disponga de la cobertura inaldambrica mas éptima. En la mayoria de los casos,
ésta sera su red local. Si se encuentra fuera del area de cobertura de su red local, se
seleccionara la red asociada a su red local que disponga de la cobertura
inaldmbrica mas 6ptima.

Si establece este campo en Manual, haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el mena y, a continuacion, seleccione Explorar redes. El dispositivo explora
todas las redes asociadas a su red local y las lista en orden decreciente atendiendo
al nivel de cobertura inaldmbrica. Seleccione la red que desea utilizar para su
dispositivo y haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el mend. Haga
clic en Seleccionar red. La red se seleccionara de forma automatica si se encuentra
su red local u otra red.

Activar red: este campo muestra el nombre de la red que se encuentra
actualmente en uso.

A Nota: podrd registrarse con la red en la pantalla Red. Haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu y seleccione Registrarse ahora. Se recomienda no
registrar el dispositivo mas de una vez, excepto cuando se le indique lo contrario o si
acaba de recibir el dispositivo y no funciona.

Su red local aparece marcada con una H en la pantalla Red.

Propietario

El texto que escribe en esta pantalla aparecera en la pantalla Bloquear. Si no
introdujo informacién de propietario, se mostrard un mensaje predeterminado en
la pantalla Bloquear.

Nombre: escriba su nombre. Podra introducir un maximo de 38 caracteres en este
campo.

Informacioén: escriba aquella informacién adicional que desea que aparezca en la
pantalla Bloquear. Se recomienda que incluya su propia informacién de contacto
(o de su empresa) para poder recuperar el dispositivo en caso de pérdida. Podra

introducir un maximo de 126 caracteres en este campo.
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Perfiles

La pantalla Perfiles incluye una lista de perfiles de notificacién. Podra activar,
agregar, editar y eliminar perfiles cuando lo desee. Consulte "Personalizacion de
los perfiles de notificaciéon" en la pagina 268 para obtener mas informacién sobre
cédmo personalizar los perfiles de notificacion.

Pantalla/Teclado

Podra cambiar la apariencia de la pantalla de cristal liquido (LCD) en la pantalla
Pantalla/Teclado ajustando los niveles de contraste y el tamafio de fuente.
Asimismo, podra cambiar la transferencia y la velocidad de tecla.

Contraste de pantalla: utilice esta funcion para ajustar el contraste de la pantalla.
Aungque el nivel de contraste predeterminado es 15,podra establecer niveles que
van desde el 1 al 30.

Familia de fuentes: compruebe el nombre de fuente. El tipo predeterminado es
System.

Tamafio de fuente: Determine el tamafio de la fuente que se utilizara en la
pantalla. Elija entre 8, 10, 12 0 15. De forma predeterminada, esta opcion se
establece en 10.

Tono de clave: especifique si desea que el dispositivo emita un sonido cada vez
que pulse una tecla. De forma predeterminada, esta opcidn se establece en
Apagado.

Velocidad de tecla: determina la velocidad (Lenta, Rapida o Apagada) a la que se
movera el cursor cuando mantenga pulsadas las teclas de retroceso, Intro o
Space. De forma predeterminada, esta opcion se establece en Lenta.

A Sugerencia: la opcion de configuracion Velocidad de tecla controla la funcion de uso
de mayusculas automatico. Si establece la Velocidad de tecla como Lenta o Rapida,
podréa poner en mayuscula una letra con sélo mantener pulsada la tecla
correspondiente.

Seguridad

Podra configurar opciones de contrasefa en la pantalla Seguridad para garantizar
una mayor seguridad del dispositivo. Asimismo, podra verificar la integridad de
las aplicaciones de seguridad del dispositivo mediante la aplicacion Prueba de
seguridad.
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Contrasefia: seleccione si desea activar una contrasefia en el dispositivo. De forma
predeterminada, esta opcion se establece en Desactivada. La contrasefia debe
estar formada por cuatro caracteres como minimo y puede contener letras y
numeros. No podrad utilizar como contrasefa una secuencia de letras o niumeros
(por ejemplo, abed).

Tiempo de espera de seguridad: determine el tiempo (en minutos) que el
dispositivo permanecera inactivo antes de que aparezca la pantalla Bloquear. La
duracién predeterminada es 2 min.

Bloquear el dispositivo al guardar en funda: seleccione si desea que se bloquee el
dispositivo al introducirlo en la funda. De forma predeterminada, esta opcion esta
definida como No.

Politica de TI: este campo muestra el nombre de la Politica de TI asignada al
dispositivo. Una vez conectado el dispositivo al escritorio por primera vez, los
administradores del sistema pueden enviar la configuracién de la politica al
dispositivo por la red inalambrica.

Nota: la Politica de Tl inalambrica sélo esta disponible si el dispositivo esté activado en
BlackBerry Enterprise Server version 3.5 o posterior para Microsoft Exchange, o BlackBerry
Enterprise Server versién 2.2 o posterior para Lotus Domino. Péngase en contacto con el
administrador del sistema para obtener mas informacion sobre la configuracion de
Politica de Tl de la empresa.

Si pierde el dispositivo o se lo roban, pdngase en contacto con el administrador del
sistema. Mediante la Politica de Tl inaldambrica, el administrador del sistema puede
desactivar el dispositivo, lo que borrara todos los datos y aplicaciones, o restablecerd la
contrasefa del dispositivo que aparece en la pantalla Bloquear.

Para activar la proteccién de contrasefia

Si activa la contrasefia, debera escribirla para conectarse con el software del
escritorio y utilizar el cargador de aplicaciones.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecerd la pantalla
Opciones.

2. Haga clic en Seguridad. Aparecera la pantalla Seguridad.
3. Enel campo Contrasefia, pulse la tecla Space.

4. En el campo Tiempo de espera de seguridad, establezca cuanto tiempo
deberia transcurrir antes de que se muestre la pantalla Bloquear. Pulse la tecla
Space hasta que aparezca el valor de tiempo de espera deseado.
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5. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti y, a continuacion,
seleccione Guardar. Aparecera un cuadro de dialogo que le solicitara que
escriba una contrasefia con al menos cuatro caracteres.

6. Escriba una contrasefia y haga clic con la rueda de desplazamiento.

7. Escriba de nuevo la contrasefia para verificarla y, a continuacién, haga clic con
la rueda de desplazamiento.

Aparecera la pantalla Opciones y se activara la contrasefia nueva.

Para bloquear el dispositivo de bolsillo

Una vez haya configurado una contrasefia, podra bloquear en cualquier momento
el dispositivo de bolsillo con dicha contrasefia.

En la pantalla de inicio, haga clic en el icono de bloqueo. Aparecera la pantalla
Bloquear. En la pantalla Bloquear se mostrara la informacién de contacto (si se
introdujo en la pantalla Propietario).

Nota: una vez se haya bloqueado el dispositivo de bolsillo, podra realizar una llamada de
emergencia. En la pantalla Bloquear, gire la rueda de desplazamiento. Aparecera el
cuadro de dialogo El dispositivo esta bloqueado. Haga clic en Llamada de emergencia.
Escriba un nimero de teléfono de emergencia. Cuando se bloquee el dispositivo de
bolsillo, sélo podra realizar llamadas a los nimeros de teléfono de emergencia que
reconozca.

Para desbloquear el dispositivo de bolsillo

Cuando se muestre la pantalla Bloquear, debera desbloquear el dispositivo de
bolsillo antes de que pueda conectar el software de escritorio. Si apaga el
dispositivo de bolsillo con la pantalla Bloquear activada, tendra que introducir su
contrasefia cuando vuelva a encender el dispositivo de bolsillo.

1. Enla pantalla Bloquear, gire la rueda de desplazamiento. Aparecera el cuadro
de dialogo El dispositivo esta bloqueado.

2. Haga clic en Desbloquear. Aparecerad el cuadro de dialogo Introducir
contrasefa.

3. Escriba la contrasefia y haga clic con la rueda de desplazamiento.

A Nota: si recibe una llamada de teléfono mientras el dispositivo esta protegido, podra
contestar la llamada. Asimismo, podra desproteger el dispositivo mientras atiende la
llamada. Consulte "Contestacion de llamadas de teléfono con el dispositivo bloqueado”
en la pagina 157 para obtener mas informacion.
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Advertencia: si no escribe la contrasefia correcta en cinco intentos, se le solicitara que
escriba blackberry antes de continuar. En los siguientes intentos, los caracteres que
escriba se mostraran en el cuadro de didlogo Introducir contrasefa.

Si no escribe la contrasefa correcta en ocho intentos, se le solicitara que escriba de nuevo
blackberry antes de continuar.

Si no escribe la contrasefa correcta en diez intentos, se eliminara toda la informacién del
dispositivo de bolsillo por razones de seguridad. Deberia realizar periédicamente una
copia de seguridad de la informacion del dispositivo de bolsillo que no se haya
introducido en el equipo de escritorio. Consulte la Ayuda en linea sobre copia de
seguridad/restauracion de archivos para obtener mas informacion.

Para cambiar la contrasefna

Puede proporcionar mas seguridad si cambia de forma periédica la contrasefia.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.

2. Haga clic en Seguridad. Aparecera la pantalla Seguridad.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacion,
seleccione Cambiar contrasefia. Aparecera un cuadro de didlogo en el que se
le solicitara que escriba la contrasefia actual.

4. Escriba la contrasefia actual y, a continuacién, haga clic con la rueda de
desplazamiento.

5. Escriba una nueva contrasefia que contenga al menos cuatro caracteres y, a
continuacion, haga clic con la rueda de desplazamiento.

6. Escriba otra vez la contrasefa nueva para verificarla y, a continuacién, haga
clic con la rueda de desplazamiento.

7. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment. Seleccione
Guardar.

Aparecera la pantalla Opciones y cambiara la contrasefia.

Para desactivar la proteccion de contrasefia

Si desactiva la contrasefia, no se mostrard la pantalla Bloquear después del tiempo
inactivo especificado. No es necesario que escriba la contrasefia para abrir la
pantalla Seguridad o conectar el dispositivo de bolsillo al equipo de escritorio.

A Nota: si desactiva la proteccion de contraseia, podra continuar utilizando la funcién de
bloqueo del teclado para bloquear el dispositivo de bolsillo frente a la introduccion
accidental de datos. Consulte "Bloqueo del teclado" en la pagina 267 para obtener mas
informacion sobre la funcion de bloqueo del teclado.
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1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.

2. Haga clic en Seguridad. Aparecera la pantalla Seguridad.
3. Enel campo Contraseiia, pulse la tecla Space.

4. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment1 y, a continuacion,
seleccione Guardar. Aparecera un cuadro de dialogo en el que se le solicitara
que escriba la contrasefia.

5. Escriba la contrasefia y, a continuacion, haga clic con la rueda de
desplazamiento.

Aparecera la pantalla Opciones y se desactivara la contrasefia.

Para realizar pruebas de seguridad

La aplicacion Prueba de seguridad comprueba la adecuada implantacién de los

algoritmos criptograficos en el dispositivo. Se ejecuta automaticamente después
de la reinicializacion del dispositivo y le notifica el estado de las aplicaciones del
dispositivo.

Si se ejecuta correctamente, aparecera un cuadro de dialogo en la pantalla para
indicarle que las pruebas han sido satisfactorias. En caso de que las pruebas
fallen, aparecera un cuadro de dialogo en la pantalla para indicarle las pruebas
que no se han ejecutado correctamente.

Para realizar las pruebas de seguridad forma manual, lleve a cabo los pasos
siguientes:

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.

2. Haga clic en Seguridad. Aparecera la pantalla Seguridad.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el ment y, a continuacién,
seleccione Verificar software de seguridad. Aparecera el cuadro de didlogo
Verificacion del software de seguridad.

4. Una vez que la aplicacion termina el proceso de verificacion, haga clic en
Aceptar.

Libro de servicios

Esta pantalla muestra los libros de servicios existentes en el dispositivo.
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Tarjeta SIM

En la pantalla Tarjeta SIM, podra ver datos del suscriptor, informacion sobre la
ubicacion y la red, asi como el numero de teléfono compatible con SMS del
dispositivo.

También puede activar, desactivar y cambiar su cddigo PIN. Consulte "Uso de la
seguridad de la tarjeta SIM" en la pagina 279 para obtener mas informacion.

SMS

Podra configurar las opciones siguientes como predeterminadas para todos los
mensajes SMS enviados o recibidos.

Guardar mensajes en tarjeta SIM: seleccione si desea que los mensajes SMS
entrantes se guarden en la tarjeta SIM. De forma predeterminada, esta opcién se
establece en Si.

A Nota: si esta opcidn se establece en Si, los mensajes SMS que reciba permaneceran en
la tarjeta SIM. Asimismo, puede que la tarjeta SIM no disponga de espacio suficiente
para aceptar mensajes SMS entrantes si no elimina regularmente los mensajes SMS de
la pantalla Mensaje. En este caso, se le pedira que elimine algunos mensajes SMS antes
de que el dispositivo reciba mensajes SMS nuevos, que permaneceran en la red hasta
que haya en la tarjeta SIM espacio para aceptarlos.

Si extrae la tarjeta SIM del dispositivo e inserta otra distinta, los mensajes SMS que estan
guardados en la primera tarjeta SIM ya no apareceran en la pantalla Mensajes.

Si selecciona No en este campo, los mensajes SMS se eliminaran automaticamente de la
tarjeta SIM una vez hayan aparecido en la pantalla Mensajes. Cuando elimine un
mensaje SMS de la pantalla Mensajes del dispositivo, éste se eliminaré
automaticamente de la tarjeta SIM.

Entregar informes: seleccione si desea recibir notificacién cuando se entregue el
mensaje SMS al contacto. De forma predeterminada, esta opcion se establece en
Apagado.

Periodo de vigencia: determine la cantidad de tiempo que el centro de servicios
debera conservar el mensaje SMS cuando no se pueda entregar al contacto
inmediatamente. De forma predeterminada, esta opcion se establece en Max.

Enviado como: determine el tipo de mensaje SMS que desea enviar. De forma
predeterminada, esta opcion se establece en Texto.
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Numero de elementos anteriores: seleccione el nimero de mensajes SMS
anteriores (enviados a o recibidos del contacto) que desee que se muestren
mientras ve un mensaje SMS. De forma predeterminada, esta opcion se establece
en7.

Centro de servicios: este campo muestra el nimero de teléfono del centro de
servicios a través del cual se envian los mensajes SMS. El proveedor de servicios
facilitara el numero predeterminado de su tarjeta SIM.

Red utilizada: seleccione la red inalambrica a través de la cual desea enviar los
mensajes SMS. De forma predeterminada, esta opcion se establece en GSM.

Estado

La pantalla Estado ofrece informacion sobre el dispositivo y la red inalambrica.
No puede cambiar la informacién que aparece en esta pantalla.

Sefal: este campo muestra la intensidad de la sefal de red en dBm (milivatios de
decibelio).

Bateria: este campo muestra el nivel actual de carga de la bateria.

Archivo libre: este campo muestra la cantidad, en bytes, de memoria disponible
para el almacenamiento de mensajes, registros de llamadas de teléfono, entradas
de la libreta de direcciones, entradas de texto automatico, notas, tareas y citas.

Archivo total: este campo muestra la cantidad de memoria, en bytes, que se
utiliza actualmente.

PIN: este campo muestra el numero de informacién personal del dispositivo
(PIN).

IMEI: este campo muestra el nimero de identidad internacional de equipos
moviles del dispositivo (IMEI).

E/S: este campo muestra la version del sistema operativo del dispositivo.

Insercion WAP

En funcién del plan del proveedor de servicios o del operador de red, podria
recibir mensajes y aplicaciones mediante la funcién de insercion WAP. Ahora
podra seleccionar el modo en que el dispositivo procesara estos mensajes y
aplicaciones mediante la configuracion de las opciones siguientes:

Activar insercion WAP: seleccione si desea que la funcion Insercion WAP esté
operativa en el dispositivo.

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo 293



Opciones

Procesar carga de servicio: seleccione el modo en que el dispositivo procesa los
mensajes de carga de servicio (SL), como paginas Web o aplicaciones. Seleccione
una de las siguientes opciones:

* Seleccione Auto si desea que los mensajes y aplicaciones se visualicen en
la lista Mensajes y que aparezca un cuadro de didlogo cuando se reciben
en el dispositivo, en caso de que el remitente los configure para ello.

* Seleccione Solicitud si desea que los mensajes se visualicen en la lista
Mensajes y que aparezca siempre un cuadro de didlogo cuando se reciben
en el dispositivo, independientemente del modo en que los configure el
remitente.

* Seleccione Rechazar si no desea ver ningtin aviso cuando los mensajes y
aplicaciones se reciban en el dispositivo de bolsillo.

Procesar indicacion de servicio: seleccione el modo en que el dispositivo procesa
los mensajes de indicacién del servicio (SI), como direcciones URL y mensajes de
correo electrénico. Seleccione Auto, Solicitud o Rechazar.

Procesar otros mensajes: seleccione el modo en que el dispositivo procesa los
mensajes que no son de carga de servicio ni de indicacién de servicio, por
ejemplo, mensajes enviados por terceros. Seleccione Auto, Solicitud o Rechazar.

Permitir aplicaciones de activacion de insercion WAP: seleccione si desea que el
dispositivo acepte aplicaciones desarrolladas por terceros.

Si ha activado la inserciéon WAP, también se le notificaran los mensajes y
aplicaciones entrantes segtin las opciones configuradas en el perfil de notificacion
del explorador. Consulte "Personalizacién de los perfiles de notificaciéon" en la
pagina 268 para obtener mas informacién sobre cémo configurar el perfil de
notificacién del explorador.

WTLS

WTLS (Wireless Transport Layer Security) es la capa de seguridad de WAP que
garantiza la confidencialidad, la integridad de los datos y la autenticacion de los
servicios WAP. WTLS permite que el cliente y el servidor obtengan una
comunicacion autenticada y cifrada, de manera que se garantice la seguridad de
las transacciones inalambricas.

WTLS se trata de una funcién de seguridad opcional que puede cargar en el
dispositivo de bolsillo cuando utilice la herramienta Cargador de aplicaciones del
software de escritorio. Si el proveedor de servicios u operador de red necesitan la
funciéon WTLS para garantizar conexiones seguras del explorador, debera cargar
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WTLS en el dispositivo de bolsillo. Consulte la Ayuda en linea del cargador de
aplicaciones para obtener mas informacion sobre como cargar aplicaciones
adicionales del dispositivo de bolsillo.

Para definir la configuracion predeterminada de WTLS.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en el icono Opciones. Aparecera la pantalla
Opciones.

2. Haga clicen WTLS. Aparece la pantalla WTLS. Establezca los campos
Intensidad de cifrado y Solicitar confianza del servidor de la forma deseada.

3. Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menti. Seleccione
Guardar. Volvera a la pantalla Opciones.

Poéngase en contacto con su proveedor de servicios u operador de red para
obtener mas informacién sobre los servicios WTLS disponibles.
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Resolucion de

problemas

Este capitulo proporciona informacién sobre los temas
siguientes:

¢ Preguntas mas frecuentes

* Mensajes de error del dispositivo de bolsillo




Resolucion de problemas

Preguntas mas frecuentes

Alarma

¢Por qué no suena la alarma?

® Compruebe que el campo Alarma activada/desactivada se ha establecido en Activada.
Cuando la alarma esté activada, aparecera un icono de campana en la pantalla de inicio.
Consulte "Configuracion de la alarma" en la pagina 266 para obtener mas informacion.

® Asegurese de que el elemento Alarma esté configurado correctamente en el perfil de
notificacion. El campo Volumen del perfil de notificacion seleccionado se debe establecer en
Bajo, Medio, Alto o Escalando, en lugar de en Silencio. Consulte "Personalizacion de los
perfiles de notificacion" en la pagina 268 para obtener mas informacién.

® Siapaga el dispositivo utilizando el boton de encendido o el icono Apagar de la pagina de
inicio, las notificaciones de la alarma no encenderan el dispositivo. Establezca la funcién
Activado/desactivado automatico del dispositivo si desea que la alarma le envie notificaciones.
Consulte "Configuracién de la funcién Activacion/Desactivacién automatica” en la pagina 277
para obtener mas informacion.

Servicio de archivos adjuntos

¢Por gué no se abre el archivo adjunto?

® Compruebe que el archivo adjunto que estd abriendo tiene un formato compatible. A
continuacién se muestran los archivos adjuntos con las siguientes extensiones compatibles:
.dog, .pdf, .txt, . wpd, xIsy .ppt.

® Siabre un archivo .pdf que contenga una contrasena de proteccidén, compruebe que ha
introducido la contrasena correcta.

¢Como puede averiguar si necesito introducir una contrasefia para ver el archivo

adjunto?

® E| Servicio de archivos adjuntos admite los archivos adjuntos .pdf que contengan una
contrasefa de proteccion. Si intenta ver una archivo adjunto que contenga una contrasefa de
proteccion y no introduce una contraseia, se produce un error al abrir el archivo. Aparece un
mensaje de error que indica que se trata de un archivo adjunto con contrasefa de proteccion.
Consulte "Mensajes de error del dispositivo de bolsillo" que se incluye a continuacion para
obtener mas informacion..

Al solicitar un archivo adjunto, aparece una X en el mismo lugar en el que suele
aparecer la marca de verificacion. ;Qué debo hacer?

® La aparicion de una X junto al archivo adjunto solicitado indica que un problema ha impedido
que el archivo adjunto se recupere correctamente. Asegurese de que la extension del archivo
adjunto solicitado es compatible.

¢Por qué el mensaje aparece de nuevo como no leido?

® Si ha recuperado un archivo adjunto, el mensaje que contiene el archivo se marca como no
leido en la pantalla Mensajes. De esta forma se indica que puede ver el archivo adjunto cuando
lo desee. Una vez visto, este mensaje se marca como leido.

¢Cémo guardo los archivos adjuntos?
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® El mensaje contiene el archivo adjunto. Para guardar el archivo adjunto, debe guardar el
mensaje. Consulte la Guia del usuario del dispositivo de bolsillo para obtener informacion sobre
como guardar mensajes.

Bateria

¢Qué debo hacer si la bateria se agota rapido?

Hay varias razones por las que la bateria se puede agotar rapidamente. Para prolongar la
duracion de la bateria, siga las siguientes sugerencias:

® Limite el uso de la funcién de retroiluminacion.

® Active la funcion Activado/desactivado automatico del dispositivo para conservar la bateria
del dispositivo durante la noche o fines de semana. Consulte "Configuracion de la funcién
Activacion/Desactivacion automdtica” en la pagina 277 para obtener mas informacion.

® Si estd enviando el mismo mensaje de correo electrénico a varias personas, utilice varios
destinatarios en un mensaje en lugar de enviar el mismo mensaje varias veces. Consulte "Para
enviar un mensaje a varios contactos a la vez" en la pagina 50 para obtener mas informacion.

® Apague la radio del dispositivo de bolsillo cuando no necesite enviar ni recibir mensajes,
realizar llamadas de teléfono, explorar paginas Web o cuando se encuentre en un area sin la
suficiente cobertura inaldmbrica durante un periodo prolongado de tiempo.

Integracidn con la Sihaintegrado el dispositivo con la cuenta de correo de empresa,
cuentade correo configure las reglas de filtros en la herramienta Configuracién del
electrénico de redirector del software de escritorio para especificar los mensajes de
empresa correo eIectrc’)nl;o quese deben_ reenviar al dispositivo. Cpnsulte I.a Ayuda
en linea de la configuracion del redirector para obtener mas informacion.

Integracidn con la Sihaintegrado el dispositivo con la cuenta de correo nueva o de ISP,
cuentade correo establezca las reglas de filtros en BlackBerry Web Client para especificar
electrénico nueva los mensajes de correo electrénico que se delben reenviar al dispositivo.

o de ISP Consulte la Ayuda en linea de BlackBerry Web Client para obtener mas
informacion.

¢Qué debo hacer si no se activa el dispositivo de bolsillo?
Recargue la bateria del dispositivo. Consulte la Guia de inicio rapido para obtener mas informacién
sobre como utilizar y cargar la bateria.

Si el dispositivo de bolsillo no se enciende después de recargar la bateria, reinicielo. Consulte
"Mantenimiento” en la pagina 301 para obtener mas informacion sobre cémo reiniciar el
dispositivo de bolsillo.

Calendario

Estoy utilizando la sincronizacion inalambrica del calendario y he eliminado una
solicitud de reunién del dispositivo de bolsillo. Ahora la cita no aparece nien el
dispositivo ni en el calendario de mi escritorio. ;Por qué se eliminan las solicitudes de
reunion del dispositivo de bolsillo y los calendarios del escritorio?
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Si no ha respondido a una solicitud de reunién (en el dispositivo de bolsillo o en el escritorio) y
elimina la solicitud de la pantalla Mensajes del dispositivo de bolsillo, se eliminard y se quitara la
cita tanto en el calendario de escritorio como en el dispositivo. Para no perder una cita por
descuido, asegurese de que responde siempre a las solicitudes de reunién, ya sea desde el
escritorio o desde el dispositivo de bolsillo.

¢Por qué no se sincroniza el calendario del dispositivo de bolsillo en lared
inaldmbrica?

BlackBerry Enterprise Server, y no el software de escritorio, es quién controla la sincronizacién
inaldmbrica del calendario. Para poder sincronizar el calendario del dispositivo en la red
inaldmbrica, asegurese de que se ha activado en BlackBerry Enterprise Server en la version 2.1 o
posterior. PGngase en contacto con el administrador del sistema para determinar si su empresa
estd utilizando esta version de software del servidor.

Integracidn con Si utiliza BlackBerry Desktop Redirector para Microsoft Exchange al enviar
cuentadecorreo denuevo mensajes de correo electrénico, no podra configurar el calendario
electrénico del dispositivo para la sincronizacion inaldmbrica del calendario.

nueva o de ISP

Pantalla de inicio

¢Como vuelvo a la pantalla de inicio?

La pantalla en la que aparecen los iconos de las aplicaciones, la fecha y la hora se denomina
pantalla de inicio. Pulse la tecla Esc para cerrar las pantallas de las aplicaciones y volver a la
pantalla de inicio.

Asimismo, puede seleccionar Cerrar en el menu de una aplicacién o, en la pantalla Opciones,
hacer clic en [Volver a la pantalla de inicio].

Pantalla LCD

¢Qué puedo hacer si tengo dificultades para ver con claridad la pantalla LCD?

Utilice la funcion de retroiluminacién del dispositivo cuando haya una escasa luminosidad.
Cuando su dispositivo de bolsillo esté conectado, pulse el botén de encendido para activar la
retroiluminacion. Si no pulsa ninguna tecla ni utiliza la rueda de desplazamiento durante diez
segundos, la retroiluminacién se desactivara automaticamente. Asimismo, puede desactivar
manualmente la retroiluminacién pulsando de nuevo el boton de encendido.

La retroiluminacion del dispositivo se pone en funcionamiento automaticamente al recibir una
llamada de teléfono.

Si no puede ver con claridad la pantalla en ningiin momento, active la opcion Pantalla/Teclado
en la pantalla Opciones. Consulte "Pantalla/Teclado" en la pagina 287 para obtener mas
informacién sobre cémo configurar estos campos.
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Mantenimiento

Accidentalmente el dispositivo se ha mojado y ha dejado de funcionar. ;Qué debo
hacer?

Aunque unas cuantas gotas no llegan a danar el dispositivo, evite siempre el contacto directo con
los liquidos. Si el dispositivo se moja y deja de funcionar, deje que se seque totalmente y que
transcurra el tiempo necesario hasta que se elimine todo resto de liquido de los componentes. Si
una vez seco, el dispositivo sigue sin funcionar, consulte con su proveedor de servicios u
operador de red.

¢Como puedo reiniciar el dispositivo de bolsillo?

En raras ocasiones, el dispositivo emite un mensaje de error interno y le solicita que pulse R para
reiniciarlo. Puede reiniciar el dispositivo de bolsillo pulsando la tecla Alt y la tecla de mayUsculas
de laderechay la tecla de retroceso.

Mensajes

¢Qué esun PIN?

Un PIN es un numero de identificacion personal. Cada dispositivo de bolsillo dispone de un
numero de direccién exclusivo similar a los nimeros de teléfono. El PIN puede incluir hasta 8
digitos y no se puede modificar ni alterar.

Para encontrar el PIN del dispositivo, haga clic en el icono Opciones en la pantalla de inicio y, a
continuacion, haga clic en Estado.

Tras enviar un mensaje, aparece una X situada en el mismo lugar en el que se suele
mostrar la marca de verificacion. ;Qué debo hacer?

La aparicién de una X junto al mensaje enviado desde el dispositivo de bolsillo indica que un
problema ha impedido el envio correcto de dicho mensaje. Para averiguar el motivo del
problema, abra el mensaje y desplacese hasta la parte superior del mismo. En el campo Estado
del mensaje se especificara el tipo de error.

Consulte "Mensajes de error en el campo Estado del mensaje” en la pagina 317 para obtener mas
informacion.

¢Por qué no se avisa la llegada de nuevos mensajes?

Compruebe que la configuracién del volumen de la opcién Mensajes del perfil de notificacion
actual esta establecida en Bajo, Medio, Alto o Alto en lugar de Silencio. Si el volumen esta
establecido en Silencio, no recibira notificacion de los nuevos mensajes. Si tiene dificultades para
escuchar el aviso, suba el volumen o incremente el nimero de pitidos. Consulte "Personalizacion
de los perfiles de notificacion" en la pagina 268 para obtener mas informacién sobre cémo
cambiar la configuracion de los perfiles de notificacion.

¢Por qué los mensajes de correo electrénico entrantes se guardan en una carpeta de
mensajes "desconocidos" del dispositivo de bolsillo?
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Deberd sincronizar los mensajes de correo electrénico con la herramienta Intellisync para poder
transferir las carpetas creadas en el escritorio al dispositivo de bolsillo. Para obtener mas
informacién, consulte el tema sobre reconciliacion del correo electrénico de la Ayuda en linea de
Intellisync. Una vez realizada la reconciliaciéon del correo electrénico, el dispositivo de bolsillo
reconocera la nueva carpeta y todos los mensajes que se hayan redirigido desde la carpeta del
escritorio se transferiran a la carpeta adecuada del dispositivo.

Si ha activado la reconciliacién de correo electrénico inalambrico, el dispositivo de bolsillo
detecta las nuevas carpetas creadas en el escritorio. Consulte "Uso de la reconciliacién de correo
electrénico inaldmbrico” en la pagina 101 para obtener mas informacion.

¢Por qué se marcan como leidos los nuevos mensajes de correo electrénico del
dispositivo de bolsillo?

Si ha extraido el dispositivo de su funda por un breve periodo de tiempo para detener la
notificacion, puede que los mensajes nuevos se marquen como leidos. Si extrae el dispositivo de
la funda cuando se le notifica la entrada de un nuevo mensaje, éste se mostrara en pantalla. El
mensaje se cerrara una vez haya devuelto el dispositivo a su funda. Aunque no haya leido el
mensaje, puede que éste se marque como tal.

Si ha activado la reconciliacion de correo electrénico inaldmbrico, el dispositivo de bolsillo
detecta los nuevos mensajes abiertos en el escritorio y los marca como leidos en el dispositivo.
Consulte "Uso de la reconciliacion de correo electrénico inaldmbrico" en la pagina 101 para
obtener mas informacion.

Nota: para utilizar la reconciliacion de correo electrénico inaldambrico, el dispositivo de
bolsillo debe cumplir una de las condiciones siguientes:

® Si el dispositivo de bolsillo integra un cuenta de correo de la empresa, la reconciliacion
de correo electrénico inaldmbrico debe estar activada en dicho dispositivo en
BlackBerry Enterprise Server versidn 3.6 o posterior para Microsoft Exchange, o
BlackBerry Enterprise Server versién 2.2 o posterior para Lotus Domino.

® Si el dispositivo de bolsillo integra una cuenta de correo electrénico de ISP existente o
nueva, dicho dispositivo debe estar activado en la versién 1.7 o posterior de BlackBerry
Web Client.

Pdngase en contacto con el administrador del sistema u proveedor de servicios para
obtener mas informacién sobre si puede utilizar la reconciliacién de correo electrénico
inaldambrico.

He eliminado un mensaje de correo electrénico del escritorio y, a continuacion, he
reconciliado los mensajes de correo electrénico. ;Por qué no se eliminan los mensajes
de correo electrénico del dispositivo de bolsillo?

Debe configurar la pantalla Opciones de la lista de mensajes de modo que los mensajes que ha
eliminado en el escritorio se eliminen también en el dispositivo de bolsillo cada vez que se
produzca la reconciliacion del correo electrénico utilizando la herramienta Intellisync. Consulte
"Para eliminar mensajes de correo electrénico en el dispositivo y en el escritorio” en la pagina 125
para obtener mas informacion.
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Los mensajes que elimina del escritorio se trasladan a la carpeta Elementos eliminados. Los
mensajes se eliminan del dispositivo cuando se realiza la siguiente reconciliacion del correo
electrénico.

Microsoft Si utiliza Microsoft Outlook como programa de correo electrénico del escritorio,
Exchange existen dos escenarios donde se impide que los mensajes se puedan eliminar del
dispositivo de bolsillo:

® En Microsoft Outlook, haga clic en el icono Opciones del menu Herramientas
y, a continuacién, haga clic en la ficha Otros. Asegurese de que la opcion Vaciar
la carpeta "Elementos eliminados" al salir no se encuentre seleccionada. Si
vacia la carpeta de elementos eliminados al cerrar Outlook, no se podra
actualizar el estado del mensaje en el dispositivo de bolsillo, por lo que dicho
mensaje no se eliminara.

Si elimina los mensajes en el escritorio utilizando una de las teclas de
mayusculas y la tecla de retroceso, el mensaje se borrara del escritorio y no
aparecerd en la carpeta Elementos eliminados. Sin referencia al mensaje, no se
podra actualizar el estado del mensaje en el dispositivo de bolsillo, por lo que
dicho mensaje no se eliminara.

El dispositivo de bolsillo no envia ninglin mensaje. ;Qué debo hacer?

Asegurese de que la radio del dispositivo se encuentra activada y compruebe que la
configuracion de red es correcta. Puede que los mensajes no se transmitan por las siguientes
razones:

® La aparicién de un icono de reloj situado junto al mensaje no enviado indica que se estd fuera
del &rea de cobertura inaldmbrica. Para que los mensajes se puedan enviar, se deberd
encontrar en un area con suficiente cobertura inaldmbrica. Compruebe el indicador de
cobertura inaldmbrico, situado en la esquina superior derecha de la pantalla de inicio del
dispositivo de bolsillo. Consulte "Iconos de estado de red" en la pagina 41 para obtener mas
informacién sobre el indicador de cobertura inaldmbrico.

La aparicién de un icono X junto al mensaje no enviado, indica que se ha producido un error
durante la transmision. Abra el mensaje y desplacese hasta la parte superior del mismo. El
campo Estado del mensaje muestra el motivo del error. Consulte "Mensajes de error del
dispositivo de bolsillo" en la pdgina 307 para obtener mas informacion sobre los mensajes de
error que aparecen en el campo Estado del mensaje.

He integrado el software de escritorio con la cuenta de correo de empresa, pero mis
mensajes de correo electronico no se reenvian al dispositivo. ;Qué debo hacer?
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Existen varias razones posibles que explicarian por qué los mensajes de correo electrénico no se
reenvian al dispositivo de bolsillo:

Microsoft (Esta encendido el equipo? Si utiliza Microsoft Exchange y BlackBerry Desktop

Exchange Redirector y su equipo estéd apagado, los mensajes no se reenviaran al dispositivo
de bolsillo. El equipo debe estar encendido para que pueda recibir mensajes en el
dispositivo.
;Se esta ejecutando el programa BlackBerry Desktop Redirector? Si utiliza
Microsoft Exchange y utiliza Desktop Redirector para reenviar el correo
electrénico y éste no se esta ejecutando, los mensajes no se reenviaran al
dispositivo. Si su empresa utiliza BlackBerry Enterprise Server para reenviar el
correo electrénico, no sera necesario que se esté ejecutando Desktop Redirector.
Busque el icono Desktop Redirector en la esquina derecha de la barra de tareas de
Windows. Si aparece, indicara que Desktop Redirector se esta ejecutando. Si no
aparece, haga clic en Inicio en la barra de tareas de Windows y seleccione
Programas > BlackBerry > BlackBerry Desktop Redirector.

® ;Se encuentra el dispositivo de bolsillo en el soporte y esta conectado al equipo en el
que se ejecuta el software de escritorio? Si el dispositivo de bolsillo esta colocado en el
soporte mientras se esta ejecutando el software de escritorio, y ha seleccionado la opcion de
no enviar de nuevo mensajes cuando el dispositivo esté conectado el equipo, no recibira
mensajes en el dispositivo de bolsillo. Retire el dispositivo de su soporte para determinar si se
reenvian los mensajes correctamente.

Microsoft ¢Hacreado reglas del Asistente para la Bandeja de entrada de Microsoft

Exchange Exchange? Sies usuario de Microsoft Exchange y ha establecido reglas del
Asistente para la Bandeja de entrada para que los nuevos mensajes se muevan de
la Bandeja de entrada a otra carpeta, estos nuevos mensajes no se reenviaran al
dispositivo a menos que se redirija especificamente desde dicha carpeta. Si no ha
especificado la redireccion de correo desde determinadas carpetas, el Asistente
para la Bandeja de entrada movera el mensaje antes de que se reenvie. Elimine la
regla del asistente o cambie la configuracion de redireccion de la carpeta para
reenviar los mensajes al dispositivo de bolsillo.

® ;Haestablecido reglas de filtro en Configuracion del redirector? Si ha activado filtros en la
herramienta Configuracion del redirector, puede que haya dado instrucciones para que el
software de escritorio envie solo determinados mensajes al dispositivo de bolsillo. Compruebe
los filtros para asegurarse de que los mensajes que desea recibir se estan reenviando.

¢Haestablecido el orden de los filtros? Si se aplica un nuevo filtro de Configuracion del
redirector a un subconjunto de mensajes de un filtro existente, el nuevo filtro deberd aparecer
al principio de la lista.

¢Haactivado la casilla de verificacidn "Reenviar mensajes a mi dispositivo de bolsillo"?
Compruebe la configuracion de la ficha General y asegurese de que estd activada la casilla de
verificacion Reenviar mensajes a mi dispositivo de bolsillo. Compruebe la configuracién de
la ficha Avanzado y asegurese de que ha seleccionado las carpetas adecuadas a las que se
redirigira el correo electrdnico. Si utiliza BlackBerry Enterprise Server para enviar de nuevo
mensajes de correo electrénico, puede que no se reenvien los mensajes al dispositivo de
bolsillo si se leen en el escritorio antes de que los procese el servidor. Si se encuentra en un
area de poca cobertura inalambrica y lee un mensaje del escritorio, puede que BlackBerry
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Enterprise Server no reconozca el mensaje como no leido y, por tanto, no lo reenvie al
dispositivo.

® ;Haseleccionado de qué carpetas desea recibir mensajes de correo electrénico? Consulte
la ficha Avanzado de la herramienta Configuracion del redirector y asegurese de que ha
seleccionado las carpetas de las que desea recibir mensajes de correo electrénico. Consulte la
Ayuda en linea de la configuracion del redirector para obtener mas informacién sobre cémo
seleccionar carpetas.

¢Por qué no puedo enviar de nuevo mensajes desde el dispositivo de bolsillo?

La aparicién de una X junto al mensaje enviado indica que se ha producido un error de
transmision que ha ocasionado que éste no se enviara correctamente. No podra enviar de nuevo
mensajes que no se hayan transmitido de forma adecuada. Abra el mensaje y desplacese hasta la
parte superior del mismo. En el campo Estado del mensaje se indicara el error. Consulte
"Mensajes de error del dispositivo de bolsillo" en la pagina 307 para obtener mas informacion.
Una vez que el mensaje original se haya enviado correctamente, podra reenviarlo a otra direccién
de correo electrénico.

¢Por qué habia varios mensajes de correo electrénico en el dispositivo antes de
apagar laradio?

Estos mensajes de correo electrénico se cargan en el dispositivo antes de su envio y contienen
informacién que le permite familiarizarse con el dispositivo cuando lo recibe. Tan pronto como
encienda la radio, debe recibir otro mensaje en el que se le indica que el dispositivo esta
registrado con la red.

Puntuacion

¢Cémo escribo un punto (.) u otro signo de puntuacion en el dispositivo?

® | a forma mas rapida de escribir un punto (.) es pulsar la tecla Space dos veces al final de una
oracién. La letra siguiente aparecera automaticamente en mayuscula.

Pulse la tecla Alt y un caracter asociado al mismo tiempo para insertar signos de puntuacion
convencionales. El signo de puntuacion aparece encima del caracter principal de la
tecla.Consulte "Uso del teclado y la rueda de desplazamiento" en la pagina 30 para obtener
mas informacion sobre la tecla Alt y las combinaciones de teclas especiales.

Asimismo, puede utilizar otros signos de puntuacién incluidos en la biblioteca de simbolos
pulsando Symbol. Consulte "Insercion de simbolos" en la pagina 56 para obtener mas
informacion.

® También puede insertar caracteres internacionales y acentuados en los mensajes. Mientras
esté redactando un mensaje o escribiendo un texto, pulse una letra y gire la rueda de
desplazamiento para desplazarse por los caracteres internacionales, signos de puntuaciéon y
simbolos matematicos. Una vez que aparezca el caracter deseado, suelte la tecla de letra.
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Seguridad

¢Qué debo hacer si fallan las pruebas de seguridad?

Si ejecuta una prueba de seguridad y ésta falla, ejecttela de nuevo. Consulte "Para realizar
pruebas de seguridad" en la pagina 291 para obtener mas informacién.

Sivuelve a fallar, vuelva a cargar las aplicaciones del dispositivo portatil. Consulte la Guia de inicio
rapido para obtener mas informacién sobre como cargar aplicaciones en el dispositivo de bolsillo.
Silas pruebas contintan fallando, pongase en contacto con su proveedor de servicios u operador
dered.

Almacenamiento

¢Qué debo hacer si no utilizo el dispositivo durante un periodo breve de tiempo?

Si no piensa utilizar el dispositivo durante un periodo breve de tiempo (dos semanas o menos),
apaguelo. En la pantalla de inicio, haga clic en el icono Quitar la corriente. Para encender de
nuevo el dispositivo de bolsillo, pulse el botén de encendido.

¢Qué debo hacer si no utilizo el dispositivo durante un periodo prolongado de
tiempo?

Guarde la informacién del dispositivo en el escritorio utilizando la herramienta Copia de
seguridad/restauracion del software de escritorio antes de almacenar el dispositivo durante un
periodo de tiempo prolongado.

Sino va a utilizar el dispositivo de bolsillo durante varias semanas o meses, extraiga la bateria del
dispositivo. El dispositivo se apagara y, transcurridas aproximadamente 24 horas, entrara en un
estado especial de almacenamiento. Almacene el dispositivo en un lugar frio y seco. Si el
dispositivo estd en este estado, no respondera a ninguna pulsacion de tecla o al hacer clic con la
rueda de desplazamiento.

Para reactivar el dispositivo, inserte la bateria en el dispositivo y recarguela. Las direcciones y
mensajes guardados se conservan mientras el dispositivo esté apagado. Al encender el
dispositivo, aparecera un cuadro de didlogo en la pantalla en el que se le solicitara que confirme
lafechay hora actuales. Haga clic en Editar para abrir la pantalla Fecha/Hora y establecer la fecha
y hora.

Si ha integrado el dispositivo con la cuenta de correo electrénico de empresa y lo pone en modo
de almacenamiento, debera generar una nueva clave de cifrado al volver a activar el dispositivo.
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Mensajes de error del dispositivo de

bolsillo

Puede que aparezcan los siguientes mensajes de error al utilizar las aplicaciones y

funciones del dispositivo.

Error

Descripcion

Conexién de datos
rechazada

Si este mensaje de error aparece en la seccion de estado de la
pantalla del dispositivo, indicara que la red inaldmbrica ha
rechazado una conexion de datos al dispositivo. Generalmente,
el dispositivo no recupera la cobertura de datos por si solo.
Apague la radio del dispositivo, espere 90 segundos y vuelva a
encender la radio. Si continua recibiendo este mensaje, apague
la radio hasta que se encuentre en un drea con cobertura
inaldmbrica de la red doméstica o de cualquiera de sus socios de
itinerancia y, a continuacioén, vuelva a encender la radio y espere
hasta que el dispositivo se conecte a la red. En caso de
problemas, pédngase en contacto con su proveedor de servicios u
operador de red para obtener mas informacion.

Mensajes de error de la libreta de direcciones

Error

Descripcion

Nombre duplicado

Este mensaje indica que ha introducido un contacto nuevo con el
nombre de un contacto existente y el campo Permitir nombres
duplicados se establece en No en la pantalla Opciones de Libreta
de direcciones. Consulte "Configuracion de las opciones de la
libreta de direcciones" en la pagina 130 para obtener mas
informacion.

Nombre o nombre de la
empresa requerido

Este mensaje aparecera si ha agregado un nuevo contacto sin
proporcionar un nombre o nombre de empresa del mismo. Al
agregar un nuevo contacto, deberd escribir texto en el campo
Nombre o Nombre de la empresa.
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Mensajes de error del servicio de archivos

adjuntos

Error

Descripcion

Se ha producido un error
desconocido.

Este mensaje indica que se ha producido un error
en el servicio de archivos adjuntos. Péngase en
contacto con el administrador del sistema para
obtener mas informacion.

El documento esté vacio.
o
La hoja de célculo esté vacia.

Este mensaje indica que no hay contenido
disponible en el archivo adjunto.

Embedded sheet data not present on
the device (Los datos incrustados de
la hoja no estan presentes en el
dispositivo).

Este mensaje indica que los datos de la tabla que
ha intentado ver no estan disponibles en el
dispositivo. Vuelva a la vista de indice y recupere la
seccién del archivo adjunto que contiene la tabla.

No se han encontrado archivos
adjuntos compatibles.

Este mensaje indica que se han encontrado
archivos adjuntos no validos en los archivos que
esta viendo actualmente.

Documento protegido por
contrasefia.

Este mensaje indica que necesita una contrasefa
para poder ver el documento correctamente. En la
pantalla Archivo adjunto, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menu. Seleccione
Contrasefia. Escriba la contraseia y haga clic con
la rueda de desplazamiento para volver a la
pantalla Archivo adjunto.

Contenido no disponible.

Este mensaje indica que el servicio de archivos
adjuntos no ha podido crear un indice. Es posible
que el documento sea demasiado pequerio o que
no incluya suficiente informacién como para crear
un indice.

El contenido de este documento se
truncara hasta 32 KB para limitar el
trafico de lared. Para ver el resto del
documento, utilice el comando de
indice.

Este mensaje indica que el archivo adjunto que
intenta visualizar es mayor que la capacidad de
transmision de la red. Se enviara la capacidad
maxima de datos permitida al dispositivo. Para ver
el resto del documento, utilice el indice para ver
cada capitulo de forma individual.

Error en la conversion del documento.

Este mensaje indica que el archivo adjunto que
intenta ver podria contener datos no vélidos.
Compruebe que el archivo es valido abriéndolo en
su aplicacion original.
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Error Descripcion

La contrasefia para este documento Este mensaje indica que la contrasefa introducida

no es correcta. es incorrecta. Vuelva a introducir la contrasefia.

Formato de documento no Este mensaje indica que el servicio de archivos

reconocido. adjuntos no admite el archivo adjunto que intenta
ver.

Tipo de documento desconocido. Este mensaje indica que el servicio de archivos
adjuntos no admite el tipo o la version del archivo
que intenta ver.
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Mensajes de error del explorador WAP

Error Descripcion

Se produjo un error Este mensaje indica que se ha producido un error mientras el
dispositivo cargaba una pagina Web determinada. Haga clic con
la rueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione
Actualizar para volver a cargar la pagina. Si aun asi, la pagina no
se carga correctamente, puede que exista un problema con la
pagina. Abra la pagina Web mas tarde.

Si el mensaje vuelve a aparecer, puede que el enlace que esta
intentado cargar no sea correcto o que el gateway que esta
utilizando actualmente el dispositivo no funcione correctamente.

Convertidor de WBMP: Este mensaje indica que se ha producido un error mientras el
no se puede convertir la dispositivo convertia laimagen en la pagina Web actual. Haga clic
imagen WBMP de tipo con la rueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione

Actualizar para volver a cargar la pagina. Si aun asi, contintia
recibiendo este mensaje, puede que el explorador esté utilizando
un modo de contenido no correcto para esta pagina. Consulte
"Configuracion de las opciones generales del explorador" en la
pagina 193 para obtener mas informacion.

Error al crear marcador Este error puede aparecer si intenta agregar a sus favoritos una
pagina que no se ha podido cargar o que presenta errores.

Compruebe que el dispositivo tiene suficiente espacio para
almacenar el nuevo marcador. En la aplicacion Opciones, en la
pantalla Estado, active el campo Archivo libre. Sila memoria esta
llena, elimine varios mensajes y marcadores guardados y vuelva a
intentar crear el marcador.

Puede que el dispositivo no haya podido asegurar la direccién IP
de la pagina que desea agregar a sus favoritos. Haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione
Actualizar para volver a cargar la pagina. Vuelva a crear el
marcador.
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Error

Descripcion

No se puede conectar al
gateway WAP en la
siguiente direccion:

Si aparece este mensaje, el explorador no se puede poner en
contacto con el servidor WAP que se encuentra configurado
actualmente o no permite el acceso a este gateway WAP.
Compruebe que se encuentra en un area con suficiente cobertura
inaldmbrica GPRS. En la secciéon de estado de la pantalla del
dispositivo aparece, en la esquina superior derecha, GPRS y el
indicador de cobertura inaldmbrico presenta una o varias barras.

Si se encuentra en un drea con suficiente cobertura inalambrica
GPRS, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu
y, a continuacion, seleccione Actualizar para volver a cargar la
pagina Web.

Siauin asi, no puede conectarse al gateway WAP en esta direccién,
pongase en contacto con el administrador del sistema para
obtener mas informacion.

La pagina solicitada era
demasiado grande para
mostrarse en el
dispositivo

La pagina Web que estd intentando cargar es demasiado grande
para el dispositivo.

Los datos se han
recibido, aunque se
produjo un error durante
su lectura

Si aparece este mensaje, no podra mostrarse la pagina Web. Haga
clic con larueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione
Actualizar para volver a cargar la pagina. Si aun asi, la pagina no
se carga correctamente, puede que se haya producido un error en
los datos recibidos desde el sitio Web.

Se produjo un error al
buscar la pagina
solicitada

Este mensaje indica que se ha producido un error al buscar la
pagina solicitada. Haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el menu y seleccione Actualizar para volver a cargar la
pagina. Si auin asi, la pagina Web no se carga correctamente,
podria existir un error en los datos recibidos desde el sitio Web o
puede que ésta sea demasiado grande para que se cargue en el
dispositivo.

Se ha superado el
maximo de intentos de
redireccion al servidor:

Este mensaje indica que la pagina Web que esta intentando
cargar se ha redirigido mas de 30 veces, lo que ha evitado la carga
de la pagina. Asegurese de que la direccién de la pagina Web es
correctay vuelva a cargar la pagina. Si aun asi el error continua,
cargue otra pagina Web.

La pagina devuelta no
tenia tipo de contenidoYy,
por lo tanto, no se puede
procesar

Si aparece este mensaje, la pagina Web que estd intentando ver
no dispone de tipo de contenido establecido, por lo que el
explorador no puede mostrar la pagina. Cargue otra pagina Web.
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Error

Descripcion

Su dispositivo no tiene
ninguna entrada del libro
de servicios de la
configuracion del
explorador

Este mensaje indica que tal vez deba registrar el dispositivo con la
red inaldmbrica. Compruebe que se encuentra en un area con
suficiente cobertura inalambrica para enviar y recibir mensajes de
correo electrénico. Se encuentra en un area con suficiente
cobertura inaldambrica si en la seccién de estado de la pantalla del
dispositivo aparece GPRSy el indicador de cobertura inaldmbrico
presenta una o varias barras. Consulte la Guia de inicio rapido para
obtener mas informacién sobre como registrarse con la red.

Si sigue teniendo problemas tras registrase con la red, puede que
el explorador no esté activado. Péngase en contacto con su
proveedor de servicios u operador de red para obtener mas
informacion.

La operacion de
busqueda de la pagina
no se ha completado con
éxito (resultado de caché
vacio)

Este mensaje indica que se ha producido un error al abrir la
pagina solicitada. Haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el menu y seleccione Actualizar para volver a cargar la
pagina.

Se ha producido un
problema al intentar
mostrar la pagina

Este mensaje indica que se ha producido un error al visualizar la
pagina Web actual. Haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el menu y seleccione Actualizar para volver a cargar la
pagina. Si contintia apareciendo este mensaje cuando el
dispositivo intenta mostrar la pagina Web, puede que el
explorador esté utilizando un modo de contenido incorrecto para
esta pagina. Consulte "Configuracion de las opciones generales
del explorador" en la pagina 193 para obtener mas informacion.

Intentando mostrar una
pagina nula

La pagina Web que estd intentando ver ya no existe o no esta
disponible en este momento.

Error del explorador

Este mensaje indica que se ha producido un error al iniciar el
explorador. Pdngase en contacto con su proveedor de servicios u
operador de red para obtener mas informacion.

Error interno del servidor

Este mensaje indica que se ha producido un error del servidor
cuando el dispositivo solicité la pagina Web. Haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione
Actualizar para volver a cargar la pagina. Si sigue apareciendo
este mensaje, cargue otra pagina Web.

No se puede encontrar
un convertidor para el
tipo de contenido
siguiente:

Este mensaje indica que el explorador no admite el tipo de
contenido ofrecido en la pagina Web. Cargue otra pagina Web.
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Error

Descripcion

WAP Service Book does
not exist or does not
contain appropirate
values (El libro de
servicios WAP no existe o
no contiene valores
adecuados)

La aparicién de este mensaje significa que debe actualizar el libro
de servicios WAP. Para recargar el libro de servicios WAP, deberd

registrar el dispositivo de bolsillo. Consulte la Guia de inicio rapido
para obtener mas informacién sobre cémo registrarse con la red.

Si sigue teniendo problemas tras registrarse en la red, pongase en
contacto con su proveedor de servicios u operador de red.

Aninternal gateway error
prevents the gateway
from fulfilling your
request (Error al realizar
la solicitud de busqueda
porque se requiere
autorizacion)

La pagina Web que estd intentando cargar requiere autorizacion.
Si una pagina requiere autorizacion, tendra tres intentos para
introducir la contrasefay el nombre de usuario vélidos. Este error
aparecera cuando introduzca tres combinaciones incorrectas de
contrasefia y nombre de usuario. Asimismo, este mensaje
aparecera si pulsa la tecla Escape cuando el explorador le solicite
la contrasefa y el nombre del usuario.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y
seleccione Actualizar para volver a cargar la pagina. Si sigue
recibiendo este mensaje, cargue otra pagina Web.

La solicitud de busqueda
devolvié una respuesta
301 REDIRECT

La pagina Web que estd intentando ver se ha movido, ha dejado
de existir o es demasiado antigua. Asegurese de que la direccién
de la pagina Web es la actual y vuelva a cargar la pagina.

No se puede analizar la
direccion

Si aparece este mensaje, puede que la direccion escrita no sea
correcta. Introduzca de nuevo la direccion.

Puede que en el drea en
la que se encuentre
actualmente no tenga
cobertura para los
servicios de datos
inaldmbricos

Si aparece este mensaje, el explorador no se puede poner en
contacto con el servidor WAP que se encuentra configurado
actualmente o no permite el acceso a este gateway WAP.
Compruebe que se encuentra en un area con suficiente cobertura
inaldmbrica GPRS. En la seccion de estado de la pantalla del
dispositivo aparece GPRSy el indicador de cobertura inaldmbrico
presenta una o varias barras.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menu y
seleccione Actualizar para volver a cargar la pagina Web.

Siaun asi, no puede conectarse al gateway WAP en esta direccién,
pdéngase en contacto con el proveedor de servicios o
administrador del sistema para obtener mas informacion.

El explorador detect6 un
problema al procesar
este documento y no
puede mostrarlo

Este mensaje indica que se ha producido un error al visualizar la
pagina Web actual. Haga clic con la rueda de desplazamiento
para ver el menu y, a continuacion, seleccione Actualizar para
volver a cargar la pagina Web. Si continua recibiendo este
mensaje cuando el dispositivo intenta mostrar la pagina Web,
puede que el explorador esté utilizando un modo de contenido
incorrecto para esta pagina. Consulte "Configuracion de las
opciones generales del explorador" en la pagina 193 para obtener
mas informacion.
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Error

Descripcion

Actualmente no se
encuentra en una zona
que pueda gestionar
comunicacién de datos

Este mensaje indica que el explorador no puede recuperar
ninguna pagina Web porque se encuentra en un drea sin
suficiente cobertura inalambrica. En la seccion de estado de la
pantalla del dispositivo aparece GPRS y el indicador de cobertura
inaldmbrico presenta una o varias barras.

Si se encuentra en un area con cobertura inaldmbrica GPRS, haga
clic con la rueda de desplazamiento para ver el menuy, a
continuacion, seleccione Actualizar para volver a cargar la
pagina Web.

En caso de problemas, péngase en contacto con su proveedor de
servicios u operador de red.

La radio del dispositivo
esta apagada o el nivel
de la bateria es
demasiado bajo para
utilizar la radio

Puede que aparezca este mensaje si intenta utilizar la aplicacion
Explorador con la radio del dispositivo apagada. Para encender la
radio, haga clic en el icono Encender inalambrico de la pantalla
de inicio.

Puede que también aparezca este mensaje si intenta utilizar la
aplicacién Explorador cuando la bateria esté baja. Consulte la
Guia de inicio rapido para obtener mas informacién sobre cémo
recargar el dispositivo.

Intentando pegar texto
que no es una direccién

Este mensaje indica que no se reconoce el formato del texto que
estd intentando pegar en el campo Ir a. Compruebe que no hay
espacios o caracteres adicionales en el texto pegado y, a
continuacion, haga clic en Aceptar. Si continua recibiendo este
mensaje, escriba la direccién directamente en el campo Ir a.

Error al procesar el
paquete solicitado, porlo
que no se puede mostrar
la pagina.

Este mensaje indica que se ha producido un error al cargar la
pagina solicitada. Haga clic con la rueda de desplazamiento para
ver el menu y seleccione Actualizar para volver a cargar la
pagina. Si la pagina sigue sin cargarse correctamente, intente
abrirla mas tarde.

El siguiente paquete no
contenia una tarjeta con
el nombre

Este mensaje indica que el vinculo sefala a una parte de la pagina
Web que no existe. Cargue otra pagina Web o seleccione otro
vinculo.
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Error

Descripcion

El convertidor WML no
ha podido convertir los
datos:

Este mensaje indica que puede que la pagina Web que esta
intentando ver no esté disponible en formato WML o que
contenga etiquetas o atributos WML incorrectos. Haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el menuy, a continuacion,
seleccione Actualizar para volver a cargar la pagina Web. Si
continua recibiendo este mensaje cuando el dispositivo intenta
cargar la pagina, puede que el explorador esté utilizando un
modo de contenido incorrecto. Consulte "Configuracion de las
opciones generales del explorador” en la pagina 193 para obtener
mas informacion.

Siaun asi, la pagina Web no se carga correctamente, podria existir
algun problema con la pagina. Abra la pagina Web mas tarde.

Error en la pagina WML:
Intentando establecer
una tarea fuera de un
contenedor de tareas

Este mensaje indica que puede que la pagina Web que esta
intentando ver no esté disponible en formato WML o que
contenga etiquetas o atributos WML incorrectos. Haga clic con la
rueda de desplazamiento para ver el menu y seleccione
Actualizar para volver a cargar la pagina. Si continta recibiendo
este mensaje cuando el dispositivo intenta cargar la pagina,
puede que el explorador esté utilizando un modo de contenido
incorrecto para esta pagina. Consulte "Configuracion de las
opciones generales del explorador" en la pagina 193 para obtener
mas informacion.

Si la pagina auin no se carga correctamente, intente abrirla mas
tarde.

No se puede crear una
sesion del explorador

Este mensaje indica que el dispositivo no puede conectarse al
gateway WAP. Puede que la red inaldambrica a la que estd
conectado s6lo admita una conexion a la vez del dispositivo.
Puede que la aplicacién Mensajes del dispositivo esté utilizando
una sola conexion, impidiendo asi la conexién del explorador.

Si la red inaldmbrica admite varias conexiones, puede que el
explorador no esté configurado para utilizar el gateway correcto
o que el gateway WAP configurado en el dispositivo no funcione
temporalmente.

Abra la aplicacién Explorador més tarde. Si el problema persiste,
pdngase en contacto con su proveedor de servicios u operador
de red para obtener mas informacion.

El explorador atin no ha
cargado las paginas

Este mensaje aparece si intenta ver la direccién de la pagina Web
antes de que se cargue su contenido. Espere a que la pagina Web
se termine de cargar para ver la direccion Web de la misma.
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Error

Descripcion

La siguiente direccion se
ha conseguido recuperar
pero no contiene datos

Este mensaje indica que en este momento no hay contenido
disponible en la pagina Web abierta. Para volver a cargar la
pagina Web, haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el
menu y seleccione Actualizar. Si aln asi, la pagina no se carga
correctamente, puede que exista algun problema con la pagina.
Abra la pagina Web mas tarde.

No se puede encontrar la
siguiente direccion

Se ha producido un error al recuperar la pagina Web solicitada.
Para volver a cargar la pagina Web, haga clic con la rueda de
desplazamiento para ver el menuy seleccione Actualizar. Si sigue
recibiendo este mensaje, cargue otra pagina Web.

El gateway no puede
realizar su solicitud
debido a un error interno

Este mensaje indica que el servidor Web puede que no responda,
que el formato de la pagina devuelta no sea compatible con el
explorador o que la pagina devuelta sea demasiado grande para
el dispositivo.

Haga clic con la rueda de desplazamiento para ver el menuy
seleccione Actualizar para volver a cargar la pagina. Si sigue
recibiendo este mensaje, cargue otra pagina Web.

El perfil del explorador
configurado
actualmente, con un CID
de '{0}, no tiene una pila
de protocolo asociada
registrada con el
explorador

Este mensaje indica que se ha producido un error al actualizar los
libros de servicio del explorador. Para actualizar los libros de
servicio, registre el dispositivo con la red inaldmbrica. Consulte la
Guia de inicio rapido para obtener mas informacion sobre cémo
registrarse con la red.

Si sigue teniendo problemas tras registrarse en la red, péngase en
contacto con su proveedor de servicios u operador de red.

Mensajes de error del calendario

Error

Descripcion

Las citas no se pueden
extender de la
medianoche

Si utiliza Lotus Notes como programa de correo electrénico en el
escritorio, este mensaje aparece si intenta crear una cita que
comienza en una fecha y acaba en otra diferente. Las citas deben
comenzar y finalizar en el mismo dia.

No se puede cambiar la
programacion: la fecha
salta a una ocurrencia
posterior o anterior

Si utiliza Microsoft Outlook como programa de correo electronico
en el escritorio, este mensaje aparece al editar una entrada de una
cita repetida, aunque la nueva fecha de la cita es anterior a la
entrada previa de la cita o posterior a la siguiente entrada de la
misma.

316

Dispositivo de bolsillo inalambrico BlackBerry



Resolucion de problemas

Mensajes de error en el campo Estado del

mensaje

Error

Descripcion

Address field truncated
(Campo de direccién
truncado)

El campo de encabezado de la direccién de correo electrénico
excede los 1024 caracteres. Solo se utilizaran los primeros 1024
caracteres. No obstante, el mensaje se guardara. Si selecciona
Responder o Agregar a libreta de direcciones, compruebe que
ha introducido correctamente la direccién de correo electrénico.

Cambiando redes: espere

Ha iniciado un cambio de red modificando el campo Itinerancia
de la pantalla Configuracion de red de la aplicacion Opciones.
Espere diez segundos para que el dispositivo cambie a la nueva
red.

No se pudo recibir mas.
Se eliminé el mensaje
original

Si solicita recibir mas de un mensaje, el mensaje original debe
aparecer en la pantalla Mensajes o Mensajes guardados. Si

elimina la primera parte del mensaje tras seleccionar More, el
dispositivo no podra recibir el resto de las partes del mensaje.

El mensaje original debe aparecer también en el escritorio. No
podré recibir el resto del mensaje si ha eliminado, movido o
modificado el mensaje en el escritorio.

Compruebe que el dispositivo de bolsillo se encuentra dentro de
una area con suficiente cobertura inalambrica y asegurese de que
no haya reglas de la Bandeja de entrada que filtren los mensajes
de correo electrénico entrantes.

Decryption faillure -
please connect handheld
to your computer (Error
de descodificacién.
Conecte el dispositivo al
equipo)

Sirecibe este mensaje, el dispositivo de bolsillo tiene una clave de
cifrado distinta de la del equipo. No podra enviar ni recibir
mensajes hasta que conecte el dispositivo al equipo, abra el
software de escritorio y actualice la clave de cifrado en la ficha
Seguridad de la herramienta Configuracion del redirector.
Consulte la Ayuda en linea sobre la configuracion del redirector para
obtener mas informacién sobre cémo generar claves de cifrado.

Desktop no pudo
encontrar el mensaje
original

Este mensaje indica que el mensaje original ya no se encuentra en
el escritorio. Si se elimina un mensaje del programa de correo
electrénico del escritorio, no podra reenviar, responder ni solicitar
ver el resto de dicho mensaje.

El programa de correo
electrénico Desktop no
puede almacenar el
mensaje

El programa de correo electrénico en el escritorio no puede
almacenar el mensaje. Compruebe la capacidad del buzén.
Pdéngase en contacto con el administrador del sistema para
comprobar si el buzén del escritorio no ha excedido el limite.
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Error Descripcion
El programa de correo El programa de correo electrénico en el escritorio no puede
electrénico Desktop no volver a crear el mensaje para enviarlo a través de Internet.
puede crear el mensaje Compruebe que todas las partes del mensaje original estan
presentes.
El programa de correo El programa de correo electrénico en el escritorio no puede
electrénico Desktop no enviar el mensaje a través de Internet.

puede enviar el mensaje

Error de formato Se ha producido un error al enviar el mensaje. Vuelva a enviar el
mensaje. Si aun asi el mensaje no se puede enviar, reinicie el
dispositivo pulsando la tecla Alt + la tecla de mayusculas de la
derecha + la tecla de retroceso.

En caso de problemas, péngase en contacto con su proveedor de
servicios u operador de red para obtener mas informacion.

Error general de radio Se ha producido un error al enviar el mensaje. Vuelva a enviar el
mensaje. Si aun asi el mensaje no se puede enviar, reinicie el
dispositivo pulsando la tecla Alt + la tecla de mayusculas de la
derecha + la tecla de retroceso.

Si sigue recibiendo este mensaje, péngase en contacto con su
proveedor de servicios u operador de red para obtener mas

informacion.
Error de envio general. Este mensaje indica que no se ha podido enviar el mensaje.
Vuelva a intentarlo Vuelva a enviar el mensaje. Si continua apareciendo el mensaje de

error, compruebe que se encuentra en un area con suficiente
cobertura inaldmbrica para enviar y recibir mensajes. Se
encuentra en un area con suficiente cobertura inalambrica si, en
la seccion de estado de la pantalla del dispositivo aparece GPRS y
el indicador de cobertura inaldmbrico presenta una o varias
barras.

Si no funciona, guarde el mensaje y reinicie el dispositivo
pulsando la tecla Alt + la tecla de mayusculas de la derecha + la
tecla de retroceso.

Encryption failure - Si recibe este mensaje, el dispositivo de bolsillo tendra una clave
please connect your de cifrado distinta a la del equipo. No podra enviar ni recibir
handheld to your mensajes hasta que conecte el dispositivo al equipo, abra el
computer (Error de software de escritorio y actualice la clave de cifrado en la ficha
cifrado. Conecte el Seguridad de la herramienta Configuracion del redirector.
dispositivo al equipo) Consulte la Ayuda en linea sobre la configuracion del redirector para

obtener mas informacién sobre cémo generar claves de cifrado.
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Error

Descripcion

General message error
(Error general de
mensaje)

Se ha producido un error al enviar el mensaje. Vuelva a enviar el
mensaje. Si aun asi el mensaje no se puede enviar, reinicie el
dispositivo pulsando la tecla Alt + la tecla de mayusculas de la
derecha + la tecla de retroceso.

En caso de problemas, péngase en contacto con su proveedor de
servicios u operador de red para obtener mas informacion.

General transaction
failure (Error general de
transaccion)

Se ha producido un error al enviar el mensaje. Vuelva a enviar el
mensaje. Si aun asi el mensaje no se puede enviar, reinicie el
dispositivo pulsando la tecla Alt + la tecla de mayusculas de la
derecha + la tecla de retroceso.

En caso de problemas, péngase en contacto con su proveedor de
servicios u operador de red para obtener mas informacion.

Handheld is not
registered - please
register now (El
dispositivo no esta
registrado. Hagalo ahora)

Cuando reciba el dispositivo por primera vez y lo encienda, éste
intentara registrase en la red inaldmbrica. Compruebe que se
encuentra en un area con suficiente cobertura inalambrica para
enviar y recibir mensajes de correo electrénico. Se encuentra en
un area con suficiente cobertura inaldmbrica si, en la seccion de
estado de la pantalla del dispositivo, aparece GPRS y el indicador
de cobertura inalambrico presenta una o varias barras. Consulte
la Guia de inicio rapido para obtener mas informacién sobre cémo
registrarse con la red.

Handheld lost message
packet (Se ha perdido el
paquete de mensajes del
dispositivo)

Se ha producido un error al enviar el mensaje. Vuelva a enviar el
mensaje.

La cola de paquetes de
mensajes del dispositivo
esta llena.

Este mensaje indica que la cola de mensajes en espera para ser
enviados desde el dispositivo de bolsillo es demasiado larga.
Espere a que se envien algunos mensajes antes de continuar.

lllegal message packet
tag (Etiqueta de paquete
de mensajes no valida)

Se ha producido un error al enviar el mensaje. Vuelva a enviar el
mensaje. Si sigue recibiendo este mensaje, pdngase en contacto
con su proveedor de servicios u operador de red para obtener
mas informacion.

Invallid routing - Please
connect handheld to
your computer (Ruta no
valida. Conecte el
dispositivo al equipo.)

Una ruta no valida se debe normalmente a una configuracion
incorrecta del sistema de correo electrénico. Asegurese de que
dispone de un buzén en Microsoft Exchange Server o Lotus
Domino Server.

Puede que la conexion entre el dispositivo de bolsillo y el equipo
no funcione correctamente. Conecte el dispositivo al equipo e
inicie el software de escritorio para actualizar la configuracion.
Consulte la Guia de inicio rpido para obtener mas informacion
sobre como conectar el dispositivo al equipo.
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Error

Descripcion

El mensaje ha incluido
una direccion no vélida

Si recibe este mensaje, una de las direcciones de correo
electrénico a la que envia el mensaje no es valida. Compruebe las
direcciones, corrija el error y vuelva a enviar el mensaje.

El mensaje haincluido un
archivo adjunto
desconocido

Este mensaje indica que el dispositivo no reconoce el tipo de
archivo adjunto. Guarde el mensaje y reinicie el dispositivo
pulsando la tecla Alt + la tecla de mayusculas de la derechay la
tecla de retroceso. Vuelva a enviar el mensaje.

No se ha enviado el

Se ha producido un error al intentar enviar el mensaje. Abra el

mensaje mensaje y consulte el campo Estado del mensaje para obtener
mas informacion.

Message packetdatabad | Se ha producido un error al enviar el mensaje. Vuelva a enviar el

(Datos de paquete de mensaje. Si sigue recibiendo este mensaje, péngase en contacto

mensajes no validos)

con su proveedor de servicios u operador de red para obtener
mas informacion.

Message packet
incorrectly formateed
(Formato de paquete de
mensajes incorrecto)

Se ha producido un error al enviar el mensaje. Vuelva a enviar el
mensaje. Si sigue recibiendo este mensaje, péngase en contacto
con su proveedor de servicios u operador de red para obtener
mas informacion.

Mensaje rechazado.
Vuelva a intentarlo mas
tarde.

Se ha producido un problema temporal al enviar el mensaje.
Vuelva a enviar el mensaje mas tarde.

Error 'More': desktop no
pudo encontrar el
mensaje original

Este mensaje indica que el mensaje original se eliminé del
programa de correo electrénico en el escritorio antes de que
solicitara recibir el resto del mensaje. El mensaje original debe
aparecer en la pantalla Mensajes o Mensajes guardados cuando el
dispositivo reciba el resto del mensaje. No podra recibir el resto
del mensaje si ha eliminado, movido o modificado el mensaje.
Restaure el mensaje original en el escritorio y vuelva a solicitar el
resto del mismo en el dispositivo.

Error 'More': error
general

Este mensaje indica que no se ha podido obtener el resto del
mensaje. El mensaje original debe aparecer en la pantalla
Mensajes o Mensajes guardados cuando el dispositivo reciba el
resto del mensaje. No podra recibir el resto del mensaje si ha
eliminado, movido o modificado el mensaje. Restaure el mensaje
original en el escritorio y vuelva a solicitar el resto del mismo en el
dispositivo.

Error'More": identificador
de parte no vélido

Aunque se ha solicitado el resto del mensaje, este error indica que
se ha producido un error al recibir el resto del mensaje. Vuelva a
solicitar More. Si aun asi no puede reenviar la llamada, péngase
en contacto con su proveedor de servicios u operador de red para
obtener mas informacion.
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Error

Descripcion

Network Settings
‘Roaming’ has changed:
please checkit (La
opcién ‘Itinerancia’ de
Configuracion de red ha
cambiado: compruébela)

La red que estd utilizando no es valida. El dispositivo restablece la
configuracion predeterminada de la red. Consulte "Red" en la
pagina 285 para obtener mas informacién sobre cémo
seleccionar una red.

Repita su ultima solicitud
de More

El dispositivo de bolsillo ha recibido una parte mas del mensaje
pero no puede guardar los datos en el mensaje relacionado
debido a que no dispone de suficiente memoria para ello. Para
comprobar el espacio libre en el dispositivo, haga clic en el icono
Opcionesy, a continuacion, en Estado. El campo Archivo libre
debe indicar al menos 64 000 bytes. Si dispone de una cantidad
inferior, elimine varios mensajes, tareas, notas o citas antiguas y, a
continuacion, solicite el resto del mensaje.

Please connect your
handheld to your
computer (Conecte el
dispositivo al equipo)

Si recibe este mensaje, el dispositivo de bolsillo tendra una clave
de cifrado distinta a la del equipo. No podra enviar ni recibir
mensajes hasta que conecte el dispositivo al equipo, abra el
software de escritorio y actualice la clave de cifrado en la ficha
Seguridad de la herramienta Configuracion del redirector.
Consulte la Ayuda en linea sobre la configuracion del redirector para
obtener mas informacion sobre cémo generar claves de cifrado.

Radio sync problem:
Please reset handheld
(Problema de
sincronizacion de radio:
reinicie el dispositivo)

La radio no esta sincronizada correctamente con la red
inaldmbrica. Reinicie el dispositivo pulsando la tecla Alt + la tecla
de mayusculas de la derecha + la tecla de retroceso.

Receiving message
(Recibiendo mensaje)

Este mensaje indica que el dispositivo esta recibiendo un
mensaje. Esta advertencia le notifica la entrada del mensaje.

Request failed - please,
try again (Erroren la
solicitud. Vuelva a
intentarlo)

Se envid una solicitud relacionada con un mensaje recibido
(como una solicitud de More), pero se produjo un fallo debido a
un error temporal en la red. Vuelva a enviar la solicitud.

Error de transaccion de
redirector

Si utiliza Microsoft Exchange, este mensaje aparece si Desktop
Redirector no funciona temporalmente. Es probable que este
error se deba a un problema con la red. Vuelva a enviar el mensaje
mas tarde.
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Error

Descripcion

Registration request
failed - please try again
(Error en la solicitud de
registro. Vuelva a
intentarlo)

Este mensaje indica que no se ha podido registrar con la red.
Vuelva a registrarse manualmente. Compruebe que se encuentra
en un area con suficiente cobertura inaldmbrica. Se encuentra en
un drea con suficiente cobertura inaldmbrica si en la seccion de
estado de la pantalla del dispositivo aparece GPRS y el indicador
de cobertura inalambrico presenta una o varias barras. Consulte
la Guia de inicio rapido para obtener mas informacion sobre cémo
registrar el dispositivo de bolsillo.

Registration request sent
(Solicitud de registro
enviada)

Este mensaje confirma que la solicitud de registro alcanzé la red
correctamente. No obstante, la red no ha respondido.

Request for More failed
(Error en la solicitud de
More)

Este mensaje de error indica normalmente que no se puede
obtener el resto de un determinado mensaje. Vuelva a solicitar
More. Si contintia recibiendo este mensaje, todavia podra leer el
mensaje entero en el programa de correo electrénico del
escritorio.

Envio cancelado durante
el transporte

Este mensaje indica que el proceso de envio se canceld antes de
que se completara. Vuelva a enviar el mensaje.

Error en el envio (vuelva
aintentarlo y consulte el
mensaje de error)

Este mensaje generalmente aparece debido a un problema de
registro en la red o a un error al conectar el dispositivo al equipo.
Vuelva a enviar el mensaje y compruebe el dispositivo de bolsillo
si hay un mensaje de error. Consulte las preguntas mas frecuentes
para obtener mas informacién sobre los errores.

Temporary network
problem - please resend
later (Problema temporal
en lared. Vuelva a
intentar el envio mas
tarde)

La red estd temporalmente ocupada. Vuelva a enviar el mensaje
mas tarde.

Problema temporal en el
servicio. Vuelva aintentar
el envio mas tarde.

Este mensaje indica que hay un problema temporal con la red. No
envie todavia el mensaje.

Text header field
truncated (El campo de
encabezado de texto
esta truncado)

El campo de texto excede los 1024 caracteres. S6lo se utilizardn
los primeros 1024 caracteres. No obstante, el mensaje se
guardara.

Tiempo de espera
superado. No se ha
enviado el mensaje.

Este mensaje puede aparecer varios minutos después de enviar
un mensaje, indicando que no se ha podido enviar a su destino.
Vuelva a enviar el mensaje mas tarde.
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Error

Descripcion

Transport not registered
(El transporte no esta
registrado)

Este mensaje indica que el cédigo de radio del dispositivo no
funciona correctamente. Reinicie el dispositivo pulsando la tecla
Alt + la tecla de mayuUsculas de la derecha + la tecla de
retroceso.

Unknown command
byte (Byte de comandos
desconocido)

Se ha producido un error al enviar el mensaje. Reinicie el
dispositivo pulsando la tecla Alt + la tecla de mayusculas de la
derecha + la tecla de retroceso.

Si sigue recibiendo este mensaje, péngase en contacto con su

proveedor de servicios u operador de red para obtener mas
informacion.

El error del mensaje no
aparece listado

Este mensaje indica que se ha producido un error al enviar el
mensaje. Vuelva a enviar el mensaje. Si sigue recibiendo este
mensaje, péngase en contacto con su proveedor de servicios u
operador de red para obtener mas informacion.

Unlisted send error (El
error de envio no
aparece listado)

Se ha producido un error al enviar el mensaje. Vuelva a enviar el
mensaje. Si sigue recibiendo este mensaje, pdngase en contacto
con su proveedor de servicios u operador de red para obtener
mas informacion.

Unlisted transaction
error (El error de
transaccién no aparece
listado)

Se ha producido un error al enviar el mensaje. Vuelva a enviar el
mensaje. Si continla apareciendo este mensaje, reinicie el
dispositivo pulsando la tecla Alt + la tecla de mayusculas de la
derechay la tecla de retroceso.

Si sigue recibiendo este mensaje, péngase en contacto con su

proveedor de servicios u operador de red para obtener mas
informacion.
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Mensajes de error de teléfono

Error

Descripcion

Bloqueo de llamada no
disponible

El bloqueo de llamada no esta disponible en el dispositivo. Debe
subscribirse al bloqueo de llamada para poder configurar esta
funcion en el dispositivo. PGngase en contacto con su proveedor
de servicios u operador de red para obtener mas informacion.

Reenvio de llamadas no
disponible

Este mensaje indica que el reenvio de llamadas no esta disponible
en el dispositivo. Debe subscribirse al reenvio de llamadas para
poder configurar esta funcién en el dispositivo. Pongase en
contacto con su proveedor de servicios u operador de red para
obtener mas informacion.

Si se acaba de subscribir al reenvio de llamadas, debera esperar
un maximo de 60 segundos hasta que pueda utilizar esta funcion.
Puede que el dispositivo no haya comprobado con la red si esta o
no disponible el reenvio de llamadas.

No se puede conectar

Si aparece este mensaje, compruebe el nimero de teléfono que
esta marcando. Corrija los posibles errores y vuelva a llamar. Si
continua apareciendo este mensaje, puede que la red inaldmbrica
esté ocupada. Intente realizar la llamada mas tarde.

Si aun asi no puede reenviar la llamada, péngase en contacto con

su proveedor de servicios u operador de red para obtener mas
informacion.

No se puede conectar.
Llamada en curso

Este mensaje indica que el dispositivo no puede realizar una
llamada adicional cuando esté en curso. Pdngase con su operador
de servicios u operador de red para comprobar si el dispositivo
esta activado para realizar lamadas de conferencia.

No se permiten mas
miembros en la
conferencia

Este mensaje indica que se ha alcanzado el nimero maximo de
participantes en la conferencia. No puede agregar mas
realizadores de llamada.

Contrasefa no cambiada

Este mensaje indica que se ha producido un error al introducir la
nueva contrasefia. No ha cambiado la contraseia. Vuelva a
cambiar la contrasefa.

Radio is off - cannot
connect to network (La
radio estd apagada. No
se puede conectar con la
red)

Este mensaje indica que el dispositivo estd intentando realizar
una llamada, pero la radio esta apagada. Para encender la radio,
haga clic en el icono Encender inaldmbrico de la pantalla de
inicio.
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Error

Descripcion

Se agoto el tiempo de
espera para la radio

Este mensaje indica que la radio estaba apagada y el dispositivo
realizé una llamada que encendié la radio automaticamente. El
dispositivo no se ha conectado a la red inaldmbrica antes de
procesar la llamada. Espere hasta que el dispositivo se conecte a
lared inaldmbrica y vuelva a realizar la llamada.

No se ha definido el
correo de voz

Este mensaje indica que no se ha establecido el nimero de
acceso al correo de voz del dispositivo. Si la tarjeta SIM del
dispositivo estd preparada para correo de voz, éste obtendra el
numero de acceso del correo de voz desde dicha tarjeta. Si, por el
contrario, la tarjeta SIM no esta preparada para el correo de voz o
desea seleccionar un servicio diferente, puede introducir un
numero distinto. Consulte "Para editar el nimero de acceso del
correo de voz" en la pagina 175 para obtener mas informacién.

Ocupado Este mensaje indica que el nimero de teléfono al que esta
llamando estd ocupado. Vuelva a llamar mas tarde.
Saturaciéon Este mensaje indica que hay demasiados usuarios conectados a la

red inaldmbrica. Intente realizar la llamada mas tarde. Si sigue
recibiendo este mensaje, péngase en contacto con su proveedor
de servicios u operador de red para obtener mas informacion.

No se puede obtener el
numero

Este mensaje indica que el dispositivo no ha podido marcar el
numero de teléfono escrito. Compruebe el nimero de teléfono y
vuelva a llamar.

Sélo llamadas de
emergencia

Este mensaje indica que el dispositivo se encuentra en modo de
emergencia. Mientras el dispositivo esté en este estado, s6lo
podra realizar llamadas a los nUmeros de emergencia
reconocidos, como 9116 112.

Si se encuentra en un area de cobertura inaldmbrica que no esta
dentro del area doméstica, sélo podra realizar llamadas urgentes.
Vuelva a un area con cobertura inaldmbrica dentro de la red
doméstica para realizar llamadas a nUmeros convencionales.
Podra realizar lamadas de teléfono siempre que aparezca en la
seccion de estado de la pantalla del dispositivo, GSM, gprs o
GPRSYy el indicador de cobertura inaldmbrica presente una o
varias barras.
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Error Descripcion
Llamadas salientes Este mensaje indica que el dispositivo se ha configurado para
bloqueadas bloquear las llamadas salientes. Desactive el bloqueo de llamadas

para las llamadas salientes para poder realizar llamadas de
teléfono. Consulte "Para desactivar el bloqueo de llamada" en la
pagina 168 para obtener mas informacion.

No se puede conectar a Si aparece este mensaje, compruebe que se encuentra en un area
lared con suficiente cobertura inaldmbrica. Podra realizar llamadas de
teléfono, siempre que aparezca, en la secciéon de estado de la
pantalla del dispositivo, GSM, gprs o GPRS y una o varias barras.

Si se encuentra en un area con suficiente cobertura inaldambrica,
puede que haya un problema en la red inaldmbrica. Péngase en
contacto con su proveedor de servicios u operador de red para
obtener mas informacion.

Error en la llamada. El Este mensaje indica que la tarjeta SIM no admite el numero
numero de teléfono no marcado. Péngase en contacto con su proveedor de servicios u
estd en la lista de operador de red para obtener mas informacion.

llamadas permitidas.
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Mensajes de error de tareas

Error

Descripcion

Advertencia. Ya ha
pasado la fecha final

Este mensaje indica que la fecha introducida en el campo Fecha

final ya ha pasado. Introduzca la fecha en la que finalizara la tarea.

Mensajes de error de transmision

Si aparece una x junto al mensaje enviado desde el dispositivo, indica que éste no
se ha enviado correctamente. Puede averiguar el motivo abriendo el mensaje y
desplazandose a la parte superior de éste. En el campo Estado del mensaje se

especifica el tipo de error.

Error de transmision

Descripcion

Intento de enviar a
distintos servicios con
diferente informacion de
ruta

Este mensaje indica que el dispositivo esta intentando enviar un
mensaje a varias direcciones con diferente informacién de ruta.
Registrese con la red inaldmbrica. Compruebe que se encuentra
en un area con suficiente cobertura inaldmbrica para enviary
recibir mensajes de correo electrdénico. Se encuentra en un area
con suficiente cobertura inalambrica si en la seccion de estado de
la pantalla del dispositivo aparece GPRS y el indicador de
cobertura inaldmbrico presenta una o varias barras. Consulte la
Guia de inicio rapido para obtener mas informacién sobre cémo
registrarse con la red.

Si continua recibiendo este mensaje, péngase en contacto con el
administrador de sistema.

Direccion incorrecta

Si recibe este mensaje, una de las direcciones de correo
electrénico a la que envia el mensaje no es valida. Compruebe las
direcciones, corrija el error y vuelva a enviar el mensaje.

Version incorrecta

Este mensaje indica que la conexién con la red inaldmbrica ha
rechazado el mensaje. Péngase en contacto con su proveedor de
servicios u operador de red para obtener mas informacion.

No se pudo recibir el
mensaje del servicio

Este mensaje indica que hay un problema temporal con la red. No
vuelva a enviar el mensaje todavia. Si recibe este mensaje
ininterrumpidamente, es posible que el dispositivo de bolsillo
tenga una clave de cifrado distinta a la del equipo. No podra
enviar ni recibir mensajes hasta que conecte el dispositivo al
equipo, abra el software de escritorio y actualice la clave de
cifrado en la ficha Seguridad de la herramienta Configuracién del
redirector. Consulte la Ayuda en linea de la configuracion del
redirector para obtener mas informacién.
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Error de transmision

Descripcion

Error provocado por el
servicio

Este mensaje indica que se ha producido un error en BlackBerry
Enterprise Server. Para obtener mas informacién, consulte con el
administrador del sistema.

Error al contactar con el
servicio

Este mensaje indica que la conexién con la red inaldmbrica no
reconoce el mensaje. Vuelva a enviar el mensaje mas tarde. Si el
problema persiste, pongase en contacto con su proveedor de
servicios u operador de red.

Error al enviar mensaje

Este mensaje indica que BlackBerry Enterprise Server recibié
correctamente el mensaje, pero el servidor no puede enviarlo a
los destinatarios correspondientes. Vuelva a enviar el mensaje
mas tarde.

Error al enviar mensaje:
aplicacién incorrecta

Este mensaje indica que la informacién de ruta del dispositivo no
es correcta. Péngase en contacto con su proveedor de servicios u
operador de red para obtener mas informacion.

Error al enviar mensaje:
direccién no vélida

Este mensaje indica que la informacién de ruta del dispositivo no
es correcta. Péngase en contacto con su proveedor de servicios u
operador de red para obtener mas informacion.

Error al enviar mensaje:
error de paquete

Este mensaje indica que ha ocurrido un problema durante el
envio del mensaje. Péngase en contacto con su proveedor de
servicios u operador de red para obtener mas informacion.

Direccion no vélida

Si recibe este mensaje, el nimero de teléfono al que envia el
mensaje no es valido. Compruebe el nimero de teléfono, corrija
el error y vuelva a enviar el mensaje.

Mensaje cancelado

Este mensaje indica que se ha cancelado el envio del mensaje.
Vuelva a enviar el mensaje.

No se pudo enviar el
mensaje.

Este mensaje indica que ha ocurrido un problema que impide
enviar el mensaje. PGngase en contacto con su proveedor de
servicios u operador de red para obtener mas informacion.

Mensaje cancelado porel
servicio

Este mensaje indica que el mensaje SMS habia caducado antes de
que se enviara al destinatario. En la aplicaciéon Opciones, en la
pantalla SMS, compruebe que ha establecido el campo Periodo
de validez en Max. Vuelva a enviar el mensaje.

Error 'More': desktop no
pudo encontrar el
mensaje original

Este mensaje indica que el mensaje original se eliminé del
programa de correo electrénico del escritorio antes de que
solicitara recibir el resto del mensaje. El mensaje original debe
aparecer también en el escritorio. No podra recibir el resto del
mensaje si ha eliminado, movido o modificado el mensaje.
Restaure el mensaje original en el escritorio y vuelva a solicitar el
resto del mismo en el dispositivo.
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Error de transmision

Descripcion

Error 'More": error
general

Este mensaje indica que no se ha podido obtener el resto del
mensaje. El mensaje original debe aparecer en la pantalla
Mensajes o Mensajes guardados cuando el dispositivo reciba el
resto del mensaje. Si elimina la primera parte del mensaje tras
seleccionar More, el dispositivo no podra recibir el resto de las
partes del mensaje.

Error'More": identificador
de parte no vélido

Aunque se ha solicitado el resto del mensaje, este error indica que
se ha producido un error al recibir el resto del mensaje. Vuelva a
solicitar More. Si el dispositivo no recibe el resto del mensaje,
pongase en contacto con su proveedor de servicios u operador
de red para obtener mas informacion.

No hay informacién de
ruta

Este mensaje indica que el dispositivo no dispone de la
informacién de ruta correcta para enviar el mensaje. Registre el
dispositivo con la red inaldmbrica para actualizar la informacion
de ruta. Para realizar el registro es necesario que se encuentre en
una drea con suficiente cobertura inalambrica. Se encuentra en
un area con suficiente cobertura inalambrica si en la seccion de
estado de la pantalla del dispositivo aparece GPRS y el indicador
de cobertura inalambrico presenta una o varias barras. Consulte
la Guia de inicio rapido para obtener mas informacion sobre cémo
registrarse con la red.

Rechazado por el servicio

Este mensaje indica que la conexién con la red inalambrica ha
rechazado el mensaje. Envie un nuevo mensaje de correo
electrénico a su contacto.

Servicio desactivado

Este mensaje indica que la funcién de envio de mensajes esta
desactivada. Coloque el dispositivo en su soporte y, a
continuacion, conéctelo al software de escritorio. Si el mensaje
vuelve a aparecer, pdngase en contacto con el administrador del
sistema.

Error de transaccion

Este mensaje indica que se ha producido un error general en el
dispositivo. Péngase en contacto con el administrador del
sistema.

Error de transaccion:
formato incorrecto

Este mensaje indica que ha ocurrido un problema que impide
enviar el mensaje. Registrese con la red inalambrica. Compruebe
que se encuentra en un drea con suficiente cobertura inalambrica
para enviar y recibir mensajes. Se encuentra en un area con
suficiente cobertura inaldmbrica si en la seccion de estado de la
pantalla del dispositivo aparece GPRS y el indicador de cobertura
inaldmbrico presenta una o varias barras. Consulte la Guia de inicio
rapido para obtener mas informacién sobre como registrar el
dispositivo de bolsillo.

Guia del usuario del dispositivo de bolsillo

329




Resolucion de problemas

Error de transmision

Descripcion

Error de transaccion:
error de descodificacion

Si recibe este mensaje, es posible que el dispositivo de bolsillo
tenga una clave de cifrado distinta a la del equipo. Consulte la
Ayuda en linea sobre la configuracion del redirector para obtener mas
informacién sobre cémo generar claves de cifrado.

Error de transaccion:
error en servicio

Este mensaje indica que hay un problema temporal con la red
inaldmbrica. Vuelva a enviar el mensaje mas tarde.

Error 'More': error
general

Este mensaje indica que ha ocurrido un problema general que
impide enviar el mensaje. Registrese con la red inalambrica.
Compruebe que se encuentra en un area con suficiente cobertura
inaldmbrica para enviar y recibir mensajes. Se encuentra en un
area con suficiente cobertura inaldambrica si en la seccion de
estado de la pantalla del dispositivo aparece GPRS y el indicador
de cobertura inalambrico presenta una o varias barras. Consulte
la Guia de inicio rapido para obtener mas informacion sobre cémo
registrar el dispositivo de bolsillo.

Si continua recibiendo este mensaje, péngase en contacto con el
administrador del sistema.

Error de transaccion:
tiempo de espera
superado

Este mensaje indica que un problema temporal en la conexion de
BlackBerry Enterprise Server impide el envio del mensaje.
Péngase en contacto con el administrador del sistema para
obtener mas informacion.

Error de transaccion:
comando desconocido

Este mensaje indica que se ha producido un error en la radio del
dispositivo. Registrese con la red inaldmbrica. Compruebe que se
encuentra en un drea con suficiente cobertura inaldambrica para
enviar y recibir mensajes. Se encuentra en un area con suficiente
cobertura inalambrica si en la seccion de estado de la pantalla del
dispositivo aparece GPRS y el indicador de cobertura inaldmbrico
presenta una o varias barras. Consulte la Guia de inicio rapido para
obtener mas informacion sobre cémo registrar el dispositivo de
bolsillo.

Si continua recibiendo este mensaje, péngase en contacto con el
administrador del sistema.

Transaction error -
unknown service, bad

UID (Error de transaccion:

servicio desconocido,
UID incorrecta)

Este mensaje indica que el dispositivo no ha recibido el libro de
servicios correcto. Conecte el dispositivo al software de escritorio
y envie el mensaje.

No se puede Este mensaje indica que el dispositivo no ha podido enviar el
comprimir/cifrar el mensaje debido a que se ha cifrado de forma incorrecta. Genere
mensaje una nueva clave de cifrado. Consulte la Ayuda en linea sobre la
configuracion del redirector para obtener mas informacion sobre
como generar claves de cifrado.
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Error de transmision

Descripcion

No se puede encontrar el
servicio especificado

Este mensaje indica que el servicio al que estd dirigido el mensaje
no estd disponible. Conecte el dispositivo al software de escritorio
para recibir la informacion de servicio correcta.

Error desconocido

Este mensaje puede aparecer cuando se genera una clave de
cifrado manualmente y se hace clic en Actualizar para copiar la
nueva clave en el dispositivo de bolsillo. Se ha producido un error
mientras el equipo y el dispositivo de bolsillo intercambiaban
informacion. Compruebe que la direcciéon de correo electrénico
especificada en la ficha Avanzado en la herramienta
Configuracién del redirector. Asegurese de que el dispositivo esta
registrado en la red y conectado al software de escritorio
correctamente. A continuacion, vuelva a actualizar la clave de
cifrado. Consulte la Ayuda en linea de la configuracién del redirector
para obtener mas informacion.

Si continua recibiendo este mensaje, péngase en contacto con el
administrador de sistema.

El error del mensaje no
aparece listado

Este mensaje indica que ha ocurrido un problema que impide
enviar el mensaje. Vuelva a enviar el mensaje. Si sigue recibiendo
este mensaje, pdngase en contacto con su proveedor de servicios
u operador de red para obtener mas informacion.
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cambiar en mensajes, 106

editar grupo, 145

eliminar grupo, 146

mostrar, 72, 92

ver grupo, 143

dispositivo de bolsillo
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estado de la bateria, 41
estado de mensajes, 46
estado de mensajes SMS, 82
estado de navegacion, 42
estado de red, 41
estado del dispositivo, 40
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